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Приложение
СПРАВКА 
о входящей корреспонденции по тематике обращений граждан за 2010 год
	№


	Наименование тематики обращения


	Количество обращений

	1. 
	Налог на доходы физических лиц
	3075

	2. 
	Регистрация и учет юридических и физических лиц
	2871

	3. 
	Транспортный налог
	1263

	4. 
	Задолженность по налогам
	1226

	5. 
	Уклонение от налогообложения
	1191

	6. 
	Жалобы на действия (бездействие) налоговых органов
	1129

	7. 
	Налог на имущество
	1040

	8. 
	Другие вопросы
	949

	9. 
	Отправлены по принадлежности
	693

	10. 
	Налогообложение малого бизнеса
	631

	11. 
	Организация работы с налогоплательщиками
	550

	12. 
	Земельный налог
	473

	13. 
	Трудовые вопросы
	457

	14. 
	Злоупотребление служебным положением
	226

	15. 
	Применение ККТ
	201

	16. 
	Финансовые вопросы
	173

	17. 
	Бухгалтерский учет
	134

	18. 
	Налог на добавленную стоимость
	129

	19. 
	Работа Интернет – сайтов ФНС России и территориальных налоговых органов
	127

	20. 
	Банкротство
	104

	21. 
	Государственная пошлина
	90

	22. 
	Зачет и возврат излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов, сборов, пеней, штрафов
	74

	23. 
	Осуществление организации и контроля за проведением лотерей и азартных игр в букмекерских конторах и тотализаторах
	74

	24. 
	По улучшению жилищных условий
	38

	25. 
	Юридические вопросы
	33

	26. 
	Коррупция в налоговых органах
	24

	27. 
	Налог на прибыль
	23

	28. 
	Предоставление отсрочки или рассрочки по уплате налога, сбора, пени, штрафа
	16

	29. 
	Налогообложение алкогольной продукции
	7

	30. 
	Оказание материальной помощи
	1

	ИТОГО:
	
	17022


