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Полномочия представителя руководства по качеству

Представитель руководства по качеству несет ответственность и наделен полномочиями, распространяющимися на:
- сбор, анализ информации о требованиях внешних и внутренних потребителей к ФНС России и управление этой информацией;
- координацию деятельности по совершенствованию технологических процессов ФНС России, в соответствии с требованиями внешних и внутренних потребителей;
- представление информации руководителю ФНС России о функционировании системы менеджмента качества ФНС России и необходимости ее улучшения;
- руководство Группой по реализации Политики ФНС России в области качества;
- разработку, внедрение и поддержание в рабочем состоянии процессов, необходимых для функционирования системы менеджмента качества ФНС России;
- поддержание взаимоотношений со сторонними организациями по вопросам, касающимся системы менеджмента качества ФНС России;
- контроль реализации Политики ФНС России в области качества.

