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ПОРЯДОК ПРЕДСТАВЛЕНИЯ ДОКУМЕНТА 

О ПРЕДСТОЯЩЕЙ ПОСТАВКЕ ТОВАРОВ 

 

1. Документ о предстоящей поставке (далее – ДОПП) представляется 

оператору национальной системы подтверждения ожидания поставки товаров 

(далее – оператор СПОТ) в электронной форме по телекоммуникационным 

каналам связи (далее – ТКС) либо с использованием программного обеспечения, 

размещаемого на официальном сайте оператора СПОТ в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», обеспечивающего доступ заявителя  

к СПОТ (далее – Сервис заявителя).  

2. Участниками электронного взаимодействия при представлении 

ДОПП являются оператор СПОТ, заявитель (его уполномоченный 

представитель) и (или) оператор электронного документооборота. 

При взаимодействии заявителя (его уполномоченного представителя)  

и (или) оператора электронного документооборота с оператором СПОТ  

в электронной форме по ТКС электронный документооборот осуществляется  

с налоговым органом, в котором заявитель состоит на учете по месту нахождения 

организации либо по месту жительства физического лица, зарегистрированного 

в качестве индивидуального предпринимателя. 

3. Представление ДОПП по ТКС либо с использованием Сервиса 

заявителя осуществляется при обязательном использовании усиленной 

квалифицированной электронной подписи в соответствии с Федеральным 

законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи». 

4. В процессе электронного взаимодействия используются следующие 

электронные документы: 

1) подтверждение даты отправки электронного документа, формируемое 

оператором электронного документооборота или оператором СПОТ, 

содержащее данные о дате и времени отправки ДОПП заявителем (его 

уполномоченным представителем) в электронной форме; 

2) уведомление об отказе в приеме электронного документа; 

3) извещение о получении электронного документа (формируется  

на каждый ДОПП и электронный документ, указанный в подпунктах 1, 2 и 4 

настоящего пункта); 

4) квитанция о приеме электронного документа. 

5. Подтверждение даты отправки электронного документа 

направляется заявителю (его уполномоченному представителю): 
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при направлении ДОПП по ТКС через оператора электронного 

документооборота – в режиме реального времени, но не более чем через 3 минуты 

после направления ДОПП заявителем (его уполномоченным представителем); 

при направлении ДОПП с использованием Сервиса заявителя – в режиме 

реального времени, но не более чем через 3 минуты после направления ДОПП 

заявителем (его уполномоченным представителем). 

6. Оператор СПОТ, получив ДОПП и подтверждение даты отправки,  

в режиме реального времени, но не более чем через 3 минуты направляет 

оператору электронного документооборота квитанцию о приеме электронного 

документа либо уведомление об отказе в приеме электронного документа. 

При наличии оснований для отказа в приеме ДОПП оператор СПОТ 

в режиме реального времени, но не более чем через 3 минуты после приема 

ДОПП формирует уведомление об отказе в приеме электронного документа, 

подписывает его усиленной квалифицированной электронной подписью 

и передает оператору электронного документооборота для направления 

заявителю (его уполномоченному представителю) либо заявителю  

(его уполномоченному представителю) через Сервис заявителя. Основаниями 

для отказа в приеме ДОПП оператором СПОТ являются следующие 

обстоятельства: 

1) ДОПП не подписан действующей усиленной квалифицированной 

электронной подписью заявителя или уполномоченного представителя;  

2) ДОПП не соответствует формату, утвержденному приложением № 2 

к настоящему приказу. 

7. При получении уведомления об отказе в приеме электронного 

документа заявитель (его уполномоченный представитель) устраняет указанные 

в таком уведомлении ошибки и повторно направляет ДОПП. 

8.  При получении ДОПП и при отсутствии оснований для отказа  

в его приеме оператор СПОТ: 

1) в случае взаимодействия с заявителем (его уполномоченным 

представителем) по ТКС формирует в электронной форме и направляет 

квитанцию о приеме электронного документа через оператора электронного 

документооборота;  

2)  направляет по ТКС либо через Сервис заявителя в режиме реального 

времени, но не более чем через 3 минуты с момента получения ДОПП, 

квитанцию о присвоении статуса ДОПП. Квитанция о присвоении статуса ДОПП 

формируется на каждый ДОПП с уникальным номером и статусом. 

9. Оператор электронного документооборота, получив квитанцию  

о присвоении статуса ДОПП или уведомление об отказе в приеме электронного 

документа, в режиме реального времени, но не более чем через 3 минуты 

направляет: 

1) в налоговый орган извещение о получении электронного документа; 

2) заявителю (его уполномоченному представителю) полученную 

квитанцию или уведомление. 



3 
 

10. Заявитель (его уполномоченный представитель), получив квитанцию  

о присвоении статуса ДОПП или уведомление об отказе в приеме электронного 

документа, в режиме реального времени, но не позднее 24 часов направляет 

оператору электронного документооборота извещение о получении 

электронного документа. 

11. В случае если содержащийся в ДОПП код товарной номенклатуры 

внешнеэкономической деятельности соответствует перечню товаров, 

подлежащих прослеживаемости, утвержденному постановлением 

Правительства Российской Федерации от 01.07.2021 № 1110 «Об утверждении 

перечня товаров, подлежащих прослеживаемости», оператор СПОТ формирует 

и направляет через оператора электронного документооборота либо через 

Сервис заявителя заявителю ДОПП (его уполномоченному представителю) 

квитанцию о присвоении регистрационного номера партии товара, подлежащего 

прослеживаемости, по формату согласно приложению № 13 к приказу ФНС 

России от 08.07.2021 № ЕД-7-15/645@1. 

Оператор электронного документооборота, получив квитанцию  

о присвоении регистрационного номера партии товара, подлежащего 

прослеживаемости, в режиме реального времени, но не более чем через 3 минуты 

направляет в налоговый орган извещение о получении электронного документа 

и заявителю (его уполномоченному представителю) полученную квитанцию. 

Заявитель (его уполномоченный представитель), получив квитанцию  

о присвоении регистрационного номера партии товара, подлежащего 

прослеживаемости, в режиме реального времени, но не позднее 24 часов 

направляет оператору электронного документооборота извещение о получении 

электронного документа. 

 

                                                           
1 Зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 10 августа 2021 г., регистрационный  

№ 64587. 


