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[image: image2.png]KonuuectBo o6palieHuii rpaykaaH U opraHusauumii, noctynuswmx 8 LLA ®HC Poccum
M HanpaB/E€HHbIX HAa PaCCMOTPEHME B TEPPUTOPUA/IbHBIE HANIOTOBbIE OpPraHbl,

3a 2024 rop,

B YPHC Poccum no r. Mockee

@ YPHC Poccum no Mockosckoii o6nactu

@ Y®HC Poccum o r. CaHkT-MeTepbypry

@ YOHC Poceun no KpacHogapckomy Kpato

O Y®HC Poccun no Ceeppaiosckoit obnactn

B Y®HC Poccum no KannHuHrpaackoi obnactn
B YOHC Poccum no Poctosckoit obnactn

B Y®HC Poccuu no Pecny6mke TatapcraH

O Y®HC Poccum no Camapckoit obnactn

O Y®HC Pocenn no Huskeropopckoi obnactm
@ YPHC Poccum no YenabuHckoii obnactn

O Y®HC Poccum no Pecny6anke bawkopTocTaH

O lpyrue TeppuTOpHanbHbIe HaNOTOBbIE OpraHbl






[image: image3.png]Konuuecteo ano6, noctynuslumnx 8 LIA ®HC Poccum, K o6uiemy Konuuectsy obpalueHuit
3a 2024 rop,

@ ObpatueHus
@ *anobbl
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		УФНС России по г. Москве

		УФНС России по Московской области

		УФНС России по г. Санкт-Петербургу

		УФНС России по Краснодарскому краю

		УФНС России по Свердловской области

		УФНС России по Калининградской области

		УФНС России по Ростовской области

		УФНС России по Республике Татарстан

		УФНС России по Самарской  области

		УФНС России по Нижегородской области

		УФНС России по Челябинской области

		УФНС России по Республике Башкортостан

		Другие территориальные налоговые органы



Столбец1

Количество обращений граждан и организаций, поступивших в ЦА ФНС России 
и направленных на рассмотрение в территориальные налоговые органы, 
за 2024 год
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Лист1

				Столбец1		Столбец2

		УФНС России по г. Москве		21%

		УФНС России по Московской области		8%

		УФНС России по г. Санкт-Петербургу		4%

		УФНС России по Краснодарскому краю		2%

		УФНС России по Свердловской области		1%

		УФНС России по Калининградской области		1%

		УФНС России по Ростовской области		1%

		УФНС России по Республике Татарстан		1%

		УФНС России по Самарской  области		1%

		УФНС России по Нижегородской области		1%

		УФНС России по Челябинской области		1%

		УФНС России по Республике Башкортостан		1%

		Другие территориальные налоговые органы		57%

		Другие территориальные налоговые органы		30%
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		0.193		0.112		0.101		0.092		0.08		0.08		0.05		0.05		0.05		0.035



Задолженность по налогам, сборам и взносам в бюджеты государственных внебюджетных фондов

Контроль исполнения налогового законодательства юридическими и физическимми лицами

Надзор в области организации и проведения азартных игр и лотерей

Налог на доходы физических лиц. Исчисление и уплата страховых взносов

Оказание услуг в электронном виде. Пользование информационными ресурсами

Обжалование  решений налоговых органов и должностных лиц

Администрирование имущественных налогов

Государственная регистрация юридических лиц и индивидуальных предпринимателей. Учет налогоплательщиков, получение и отказ от ИНН

Налогообложение малого и бизнеса, специальных налоговых режимов

Возврат или зачет излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов, сборов, пеней, штрафов

Количество обращений граждан и организаций, поступивших в ЦА ФНС России 
за 2024 год, по тематике вопроса



Лист1

				Задолженность по налогам, сборам и взносам в бюджеты государственных внебюджетных фондов		Контроль исполнения налогового законодательства юридическими и физическимми лицами		Надзор в области организации и проведения азартных игр и лотерей		Налог на доходы физических лиц. Исчисление и уплата страховых взносов		Оказание услуг в электронном виде. Пользование информационными ресурсами		Обжалование  решений налоговых органов и должностных лиц		Администрирование имущественных налогов		Государственная регистрация юридических лиц и индивидуальных предпринимателей. Учет налогоплательщиков, получение и отказ от ИНН		Налогообложение малого и бизнеса, специальных налоговых режимов		Возврат или зачет излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов, сборов, пеней, штрафов

				19%		11%		10%		9%		8%		8%		5%		5%		5%		4%






_1800350106.xls
Диаграмма1

		Обращения

		Жалобы



Продажи

Количество жалоб, поступивших в ЦА ФНС России, к общему количеству обращений 
за 2024 год

92%

8%

0.92

0.078



Лист1

				Продажи

		Обращения		92%

		Жалобы		8%

		Кв. 3		1.4

		Кв. 4		1.2

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






