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I. Общие положения

1. Должность федеральной государственной гражданской службы (далее - гражданская служба) специалиста-эксперта  отдела камеральных проверок № 1 Межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы России №3 по Республике Башкортостан (далее – специалист-эксперт) относится к старшей группе должностей гражданской службы категории "специалисты".

2.Назначение на должность и освобождение от должности специалиста-эксперта осуществляются приказом межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы России №3 по Республике Башкортостан  (далее - инспекция).

Специалист-эксперт непосредственно подчиняется начальнику отдела.
II. Квалификационные требования к уровню и характеру знаний и навыков, образованию, стажу гражданской службы (государственной службы иных видов) или стажу (опыту) работы по специальности

3.Для замещения должности специалиста-эксперта  устанавливаются следующие требования:

а) наличие высшего образования;

б) наличие профессиональных знаний, включая знание Конституции Российской Федерации, федеральных конституционных законов, федеральных законов, указов Президента Российской Федерации и постановлений Правительства Российской Федерации, иных нормативных актов и служебных документов, регулирующих соответствующую сферу деятельности применительно к исполнению конкретных должностных обязанностей, основ управления и организации труда, процесса прохождения гражданской службы, норм делового общения, форм и методов работы с применением автоматизированных средств управления, служебного распорядка инспекции, порядка работы со служебной информацией, основ делопроизводства, правил охраны труда и противопожарной безопасности, аппаратного и программного обеспечения, возможностей и особенностей применения современных информационно-коммуникационных технологий в государственных органах, включая использование возможностей межведомственного документооборота, общих вопросов в области информационной безопасности;

в) наличие профессиональных навыков, необходимых для выполнения работы в сфере, соответствующей направлению деятельности отдела, осуществления экспертизы проектов нормативных правовых актов, обеспечения выполнения поставленных руководством задач, эффективного планирования служебного времени, анализа и прогнозирования деятельности в порученной сфере, использования опыта и мнения коллег, работы с внутренними и периферийными устройствами компьютера, с информационно-телекоммуникационными сетями, в том числе Интернет, работы в операционной системе, управления электронной почтой, работы в текстовом редакторе, с электронными таблицами, подготовки презентаций, использования графических объектов в электронных документах, работы с базами данных, подготовки деловой корреспонденции и актов инспекции, знание всех методических материалов, размещенных на интернет-портале УФНС России по Республике Башкортостан;

г) при назначении на указанную должность требования к стажу не предъявляются.

III. Должностные обязанности, права и ответственность
4. Основные права и обязанности специалиста-эксперта, а также запреты и требования, связанные с гражданской службой, которые установлены в его отношении, предусмотрены статьями 14, 15, 17, 18 Федерального закона от 27 июля 2004 г. N 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации".
5. Специалист-эксперт осуществляет иные права и исполняет обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Положением о Федеральной налоговой службе, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004 г. N 506, положением о Межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы России №3 по Республике Башкортостан, утвержденным приказом УФНС России по Республике Башкортостан от 01.07.2015 № 02-07/236, положением об отделе камеральных проверок № 1, приказами (распоряжениями) ФНС России, приказами управления ФНС России по субъекту Российской Федерации (далее - управление), приказами инспекции, поручениями руководства инспекции.

5.1.Исходя из установленных полномочий, в пределах функциональной компетенции имеет право:
представлять Инспекцию в органах местного самоуправления, а также в судебных органах Российской Федерации;
вносить руководителю Инспекции предложения по совершенствованию налогового администрирования;
рассматривать в установленном порядке дела о нарушениях налогового законодательства;
осуществлять иные права, предусмотренные Положением об Инспекции, иными нормативными актами.

5.2.Исходя из задач и функций, определенных Положением об Отделе на специалиста-эксперта  возлагается следующее: 

 Главными задачами специалиста-эксперта  являются: контроль за соблюдением законодательства Российской  Федерации о налогах и сборах и законодательства субъектов Российской Федерации, другие законодательные акты, а также нормативные правовые  акты по вопросам, относящимся к компетенции отдела,  контроль за   правильностью их исчисления, полнотой  и своевременностью внесения в соответствующий бюджет государственных налогов и других платежей, установленных законодательством Российской Федерации, Республики Башкортостан, местными органами государственной власти в пределах их компетенции.

5.3.В соответствии с возложенными задачами специалист-эксперт обязан:

строго выполнять обязанности государственного служащего в соответствии с  Федеральным    Законом   от  27 июля   2004 года  № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации»,  

соблюдать Правила внутреннего трудового распорядка и государственную дисциплину при выполнении должностных обязанностей и полномочий;

знать нормы действующего законодательства о налогах и сборах, другие нормативные и ведомственные документы (приказы, методические рекомендации), регламент мероприятий налогового контроля, связанных с налоговыми проверками, утвержденный приказом ФНС России от 16.03.2009г. №ММ-8-2/9ДСП@, инструкцию проведения камеральной проверки налоговой отчетности, оформление ее результатов осуществление иных функций отдела, связанные с камеральной проверкой (РМ10-2 и РМ10-5), положения Временного регламента, утвержденного приказом УФНС России по РБ от 29.11.2013 №02-04/423@ «Об оптимизации организации работы отделов камеральных налоговых проверок в территориальных налоговых органах Республики Башкортостан»;

владеть навыками пользователя программного комплекса «Система ЭОД местного уровня» в объеме Руководства пользователя в соответствии с выполняемыми функциями;

выполнять поручения начальника инспекции, его заместителей и начальника отдела.
5.4.Исходя из задач и функций, определенных Положением о Межрайонной Инспекции ФНС России № 3 по Республике Башкортостан, а также  в соответствии с положениями   Приказа Межрайонной Инспекции ФНС России № 3 по Республике Башкортостан от 27.12.2013 № 02-11/454@ «О порядке организации работы отделов камеральных проверок Межрайонной инспекции ФНС России №3 по Республике Башкортостан» на специалиста-эксперта   отдела возлагается следующее:
5.5.1.Организация и осуществление работы на закрепленном участке в секторе косвенных налогов, в том числе:
осуществлять взаимодействие с правоохранительными органами и иными контролирующими органами по предмету деятельности отдела;

организовывать работу с органами и уполномоченными лицами обязанными, в соответствии с законодательством о налогах и сборах, представлять в налоговые органы информацию, необходимую для осуществления налогового контроля;

проводить постоянный самоконтроль за работой на закрепленном участке (за своевременностью и качеством проводимых камеральных проверок), 

самостоятельно знакомиться с новыми инструктивными материалами, 

оказывать содействие специалистам сектора в проведении камеральных проверок и в выполнении иных функциональных обязанностей;

   в случае служебной необходимости, во время отсутствия ведущего специалиста – эксперта, государственного налогового инспектора Отдела, специалист-эксперт     исполняет их обязанности.

5.5.2. Полная ответственность за работу на закрепленном участке в секторе косвенных налогов, в том числе:
проводить ежемесячный «самоанализ» на закрепленном участке (Анализ БД ПК «Системы ЭОД»), установленный приказом УФНС России по РБ, с использованием максимального количества  выборок ПК «Система ЭОД местного уровня», полученных с РМ1, с представлением до 5 числа месяца служебной записки о результатах проведенного анализа на контроль ответственному лицу по сектору косвенных налогов.

5.5.3. Выполнение функций на  рабочем  месте – РМ2 на закрепленном участке:
5.5.3.1 функции РМ2, связанные непосредственно с КНП:

обеспечивать ежеквартальное выполнение индикативных показателей (по доначислению налогов, представлению налогоплательщиками уточненных деклараций, увеличивающих налоговые обязательства, после получения требований и сообщений), установленных УФНС РФ по РБ, с соблюдением процедурных и процессуальных норм.

проведение камеральной налоговой проверки, на основе налоговой декларации по НДС, в которой исчислена сумма налога к уплате, мероприятий налогового контроля по выявлению получателей необоснованной налоговой выгоды, связанной с неправомерным применением налоговых вычетов по НДС, в случае выявления расхождений в сведениях об операциях, содержащихся в налоговых декларациях по НДС, в том числе с использованием информационного ресурса АСК НДС-2:
-формирование доказательственной базы и оформление результатов проведенных мероприятий;

 -ввод пояснений в АСК НДС-2, представленных налогоплательщиками на требования о представлении пояснений, выставленные в соответствии с пунктом 3 статьи 88 Кодекса;

-подготовка решений о приостановлении операций налогоплательщика по его счетам в банке и переводов его электронных денежных средств (решений об отмене данных решений) в соответствии с подпунктами 2 пунктов 3 и 3.1 статьи 76 Кодекса;

осуществлять работу по качественному и своевременному проведению камеральных проверок квартальных налоговых деклараций, в комплексе  «Системе ЭОД местного уровня», проводить проверку правильности исчисления налогооблагаемой базы, проверку логической связи между отдельными отчетными и расчетными показателями, проверку сопоставимости отчетных данных с аналогичными показателями предыдущего отчетного периода, сопоставление показателей бухгалтерской и налоговой отчетности с истребованием у налогоплательщиков дополнительных сведений, объяснений и документов, подтверждающих правильность исчисления и своевременность уплаты налога, 
получать сведения у банков о финансово-хозяйственной деятельности налогоплательщика, получать информацию необходимую для осуществления налогового контроля от правоохранительных, контролирующих и иных органов;

проводить ежеквартальную работу с налогоплательщиками, не представившими налоговые декларации, с представлением служебной записки о проделанной работе начальнику отдела;

проводить ежеквартальную работу с налогоплательщиками представившими «0» налоговые декларации, с представлением служебной записки о проделанной работе начальнику отдела;

проводить анализ выборок, полученных с РМ1;

проводить анализ показателей налоговых деклараций, вопросов, требующих выяснения, определения полноты представленного пакета документов, установление нарушения;

   проводить анализ показателей статистической налоговой отчетности по налогу на добавленную стоимость, сформированной РМ4, по формам №1-НДС «Отчет о налоговой базе и структуре начислений по налогу на добавленную стоимость», и прочих заданий по НДС, косвенным налогам и акцизам, 
  ежеквартально проводить проверку правильности формирования приложения №1 (льготы) статистической отчетности формы №1-НДС в разрезе налоговых льгот по каждому налогоплательщику по сектору в целом;

  проводить анализ информации, полученной  из внутренних источников (ЕГРН, ЕГРЮЛ, ЕГРИП, ПК «Таможня», ПК «Однодневка» и иных информационных ресурсов) и информации из внешних источников – поступающей в соответствии с законодательством РФ на основании соглашений по обмену информацией с контролирующими и правоохранительными, органами местного самоуправления; по запросам; анализ информации содержащейся в федеральных информационных ресурсах, БД «СПАРК» и прочих ресурсах;

осуществлять постоянный контроль по вопросу правомерности применения налогоплательщиками налоговых льгот по НДС, в соответствии со ст. 145, 147, 148, 149 НК РФ, заявленных в первичных  и уточненных налоговых декларациях;

анализировать информацию на предмет наличия признаков миграции у организации, изменяющей место нахождения (миграции) и проводить мероприятия налогового контроля в отношении вышеуказанных лиц;
осуществлять ежеквартальный анализ налоговых вычетов, превышающих 89 процентов, 
проводить ежедекадный анализ правильности формирования отчета 2-НК, ВП в части закрепленного участка;

 проводить анализ сведений, полученных из информационных ресурсов «Трансфертная цена»;
определять перечень проведения необходимых мероприятий налогового контроля: запросы в банк, направление сообщений, требований о представлении документов, истребование документов у контрагентов, запросы во внешние источники, иные мероприятия;

направлять поручения-задания в РМ3;

проводить анализ полученных пояснений, документов, результатов мероприятий налогового контроля;

определять необходимость проведения дальнейших мероприятий;

проводить допросы, осмотры и другие мероприятия налогового контроля, предусмотренные Налоговым Кодексом;

оформлять, проведенные в рамках КНП, осмотры и допросы; 
обрабатывать уведомления о применении освобождения по ст. 145 НК на закрепленном участке;

привлекать налогоплательщиков к налоговой ответственности по ст. 122 НК РФ за неуплату (не полную уплату) сумм налога по уточненным налоговым декларациям;
привлекать налогоплательщиков к налоговой ответственности за непредставление документов и (или) сведений, истребованных  в соответствии со ст. 93 НК РФ;

привлекать налогоплательщиков к налоговой ответственности за непредставление документов и (или) сведений, истребованных  в соответствии со ст. 93.1 НК РФ по встречным проверкам;
привлекать банки к налоговой ответственности по ст. 135.1 НК РФ за непредставление или несвоевременное представление справок (выписок) по операциям и счетам;
оформлять результаты КНП со строгим соблюдением  процедурных и процессуальных сроков;
контролировать своевременность поступления в бюджет доначисленных налогов и штрафных санкций, согласно принятых, по материалам камеральных проверок,  решений;
проводить отбор налогоплательщиков для рассмотрения на заседаниях комиссии по легализации объектов налогообложения, проводимых, проводимых, в соответствии с приказами, в инспекции, в Администрациях города и муниципальных районов;
ежемесячно передавать на РМ4 информацию по налогоплательщикам для проведения КЛОН; 

обеспечивать проверку договоров о создании консолидированной группы, соблюдения условий, предусмотренных статьей 25.2 Налогового кодекса РФ;

направлять информацию по месту нахождения обособленных подразделений организаций- участников консолидированной группы налогоплательщиков, в сроки и по условиям, установленным письмами ФНС России от 29.12.2011 №АС-4-3/22569 «О регистрации и изменении договора о создании консолидированной группы налогоплательщиков», от 29.12.2011 №ЕД-4-3/22492 «Об условиях договора о создании консолидированной группы»; 

   обеспечивать регистрацию, проверку договора о создании КГН, соблюдения условий, предусмотренных ст. 25.2 НК РФ, направлять в установленные сроки информацию о регистрации договора в налоговые органы по месту нахождения организаций-участников консолидированной группы налогоплательщиков, а также по месту нахождения обособленных подразделений организаций – участников консолидированной группы налогоплательщиков,

  Осуществлять сбор и обработку информации по взаимозависимым лицам в соответствии с критериями, установленными статьями 105.1 и 105.2 Налогового кодекса Российской Федерации:

выявлять и анализировать контролируемые сделки в соответствии с критериями, установленными статьей 105.14 Налогового кодекса Российской Федерации с учетом переходных положений;

проводить анализ динамики налоговых поступлений по налогоплательщикам, являющимся сторонами контролируемой сделки, в течение 2012 года и последующих лет с целью выявления возможного изменения показателей налоговых поступлений в бюджеты субъектов Российской Федерации по итогам года;

при обращении крупнейших налогоплательщиков с вопросами о заключении соглашений о ценообразовании руководствоваться письмом ФНС России от 12.01.2012 №ОА-4-13/85@, доведенным до инспекций письмом УФНС России по Республике Башкортостан от 20.01.2012 №12-39/00686@ и рекомендовать им обращаться в Управление трансфертного ценообразования и международного сотрудничества ФНС России для предварительного обсуждения проектов соглашений до их официального направления в ФНС России в соответствии со статьей 105.22 Налогового кодекса Российской Федерации, 
обеспечивать ведение информационного ресурса «Камеральные налоговые проверки»;

осуществлять работу по поддержанию в актуальном состоянии информационной базы «ЭОД местного уровня» в пределах компетенции отдела;


выявлять схемы уклонения от налогообложения, вносить предложения по их предотвращению;

проводить постоянную работу за представлением налогоплательщиками  на уменьшение (значительное увеличение) исчисленной суммы налога в пределах всего срока камеральной проверки, в том числе по уточненным декларациям;

представлять ежедекадно (05 и 20 числа каждого месяца) в виде служебной записки в аналитический отдел информацию о представлении налогоплательщиками уточненных налоговых деклараций по НДС на уменьшение (значительное увеличение), а также о предполагаемом сроке завершения камеральной проверки деклараций и ожидаемом результате, о представлении налогоплательщиками заявлений на возврат подтвержденной суммы переплаты в сроках, в которые будет сформировано решение на возврат указанной суммы (с суммами более 100 тыс. руб. и более);

проводить постоянный анализ за своевременностью представления в следственные органы сотрудниками сектора неисполненных налогоплательщиками в установленные сроки решений по КНП в суммой доначисления более 2-х млн. руб.; 

подготавливать материалы проверок для работы комиссии по судебным делам с оспариваемыми суммами свыше 30 млн. руб.;
формировать и направлять ежеквартально не позднее 5 числа следующего за отчетным кварталом:

1) запросы в администрации города и муниципальных районов:

 -по аренде налогоплательщиками муниципальной собственности, 

- по покупке налогоплательщиками муниципальной собственности,

-о выданных разрешениях на строительство, реконструкцию, капитальный ремонт объектов капитального строительства, а также о представлении сведений о разрешениях на ввод данных объектов в эксплуатацию; 
2) осуществлять контроль за получением информации; 
3)проводить анализ полученной информации и передача сотрудникам сектора для использования при проведении КНП;

осуществлять подготовку и направление мотивированных запросов во внешние источники и контроль за их исполнением;
5.6. функции РМ2, не связанные непосредственно с КНП на закрепленном участке:

участвовать в рассмотрении заявлений на зачет (возврат) переплаты;

проводить отбор кандидатур, готовить материалы для передачи служебной запиской в отдел предпроверочного анализа ежемесячно не позднее  15 и 30 числа текущего месяца ;

осуществлять работу с налогоплательщиками по профилактике и ликвидации недоимки по начисленным налогам, пени, штрафных санкций;

подготавливать ответы на письменные запросы налогоплательщиков в части вопросов по НДС и косвенным налогам;

обеспечивать представление информации для формирования отчетности.
5.7. В случае выполнения на закрепленном участке функций РМ1: 
формировать выборки для контроля за своевременностью проведения камеральных налоговых проверок и соблюдением процедур ее оформления;

 формировать список налогоплательщиков, не представивших налоговую отчетность,
следить за актуальностью  используемых шаблонов;

обеспечивать полноту охвата налогоплательщиков и своевременность представления ими бухгалтерской отчетности, деклараций по НДС и косвенным налогам;

осуществлять  самоконтроль  за своевременным проведением камеральных проверок, 

своевременно приостанавливать операции по счетам налогоплательщиков, не представивших налоговые декларации в установленные законодательством сроки в соответствии со статьей 76 Налогового Кодекса;

осуществлять ежедневный контроль за представлением налоговой отчетности налогоплательщиками, у которых произведена приостановка операций по счетам;

в случае ее представления в установленные законом сроки сформировать решение об открытии налогоплательщику счета;

осуществлять работу по поддержанию в актуальном состоянии налоговых обязательств налогоплательщиков по НДС и косвенным налогам;

проводить самоанализ базы по НДС и косвенным налогам (своевременное исправление нарушений в случае их установления).

5.8. В случае необходимости выполнение на закрепленном участке функций РМ3:
формировать, оформлять, направлять требования, уведомления, поручения об истребовании документов в рамках КНП;

формировать и направлять запросы по контрагентам по первичным и уточненным налоговым декларациям по НДС, косвенным налогам (для подтверждения полученных доходов и применяемых вычетов),

 вводить в базу ЭОД документы, представленные по запросам;
составлять протоколы по административным  правонарушениям и своевременно передавать их в юридический отдел.
5.9. В случае необходимости  выполнение   функций РМ4:
исполнять задания УФНС России по Республике Башкортостан, правоохранительных органов, 

 исполнять запросы по аналогичным налогоплательщикам;

 проверять ликвидационные балансы;

 исполнять запросы государственных органов, налогоплательщиков.

5.10. Кроме того, специалист-эксперт обязан:

обеспечивать сохранность и конфиденциальность сведений, составляющих налоговую, банковскую и коммерческую тайну;

 обеспечивать сохранность документов, бланков строгой отчетности;

обеспечивать ведение делопроизводства в установленном порядке на закрепленном участке, соблюдать требования по хранению и сдаче документов в архив;

знать правила охраны труда;

осуществлять подготовку информационных материалов для руководства Инспекции по вопросам, находящимся в компетенции Отдела;

выполнять по поручению начальника отдела выполнение нестандартных запросов;



изучать нормы действующего законодательства о налогах и сборах, других нормативных и ведомственных документов (приказов, методических рекомендаций);

изучать и применять в работе все методические материалы, размещенные на интернет-портале УФНС России по Республике Башкортостан;

принимать участие в проведении в отделе профессиональной учебы по изучению инструктивного материала и налогового законодательства;

осуществлять иные функции, предусмотренные Налоговым кодексом, законами и иными правовыми актами Российской Федерации.
6. Специалист-эксперт несет ответственность за неисполнение (ненадлежащее исполнение) должностных обязанностей в соответствии с Положениями об инспекции, задачами и функциями инспекции, функциональными особенностями замещаемой должности гражданской службы:

некачественное и несвоевременное выполнение задач, возложенных на инспекцию; 

несвоевременное рассмотрение в пределах своих должностных обязанностей обращений граждан и общественных объединений, а также государственных органов, учреждений, организаций и органов местного самоуправления;

несоблюдение законов Российской Федерации, нормативных правовых актов Минфина России, приказов, распоряжений, инструкций, методических указаний ФНС России, управления;

исполнение неправомерного поручения;

разглашение государственной и налоговой тайны, иной информации, ставшей ему известной в связи с исполнением должностных обязанностей;

состояние служебной и исполнительской дисциплины;

социальные последствия принимаемых решений; несоблюдение защиты прав и законных интересов граждан; за выполнение работ, связанных с риском для других людей;

иных должностных обязанностей, предусмотренных настоящим регламентом. 

Специалист-эксперт за неисполнение или ненадлежащее исполнение должностных обязанностей может быть привлечен к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

IV. Перечень вопросов, по которым специалист-эксперт вправе или обязан самостоятельно принимать управленческие и иные решения

7. При исполнении служебных обязанностей специалист-эксперт вправе самостоятельно принимать решения по вопросам:

выполнения поручений Управления ФНС России по Республике Башкортостан, реализации иных полномочий, установленных законодательством Российской Федерации;

 оценки правильности применения мер ответственности, предусмотренных законодательством Российской Федерации, за совершение налоговых нарушений;

возникающим при рассмотрении Отделом заявлений, предложений, жалоб граждан и юридических лиц;

обеспечения соблюдения налоговой и иной охраняемой законом тайны в соответствии с Налоговым кодексом, федеральными законами, иными нормативными правовыми актами;

предусмотренным Положением об Инспекции, Отделе, иным  вопросам.

8. При исполнении служебных обязанностей специалист-эксперт обязан самостоятельно принимать решения по вопросам:

выполнения поручений Управления ФНС России по Республике Башкортостан, реализации иных полномочий, установленных законодательством Российской Федерации;

 оценки правильности применения мер ответственности, предусмотренных законодательством Российской Федерации, за совершение налоговых нарушений;

возникающим при рассмотрении Отделом заявлений, предложений, жалоб граждан и юридических лиц;

обеспечения соблюдения налоговой и иной охраняемой законом тайны в соответствии с Налоговым кодексом, федеральными законами, иными нормативными правовыми актами;

предусмотренным Положением об Инспекции, Отделе, иным  вопросам.

V. Перечень вопросов, по которым специалист-эксперт  вправе или обязан участвовать при подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений

9. Специалист-эксперт в соответствии со своей компетенцией вправе участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:

применения законодательства Российской Федерации о налогах и сборах;

подготовки нормативных актов, утверждаемых органами местного самоуправления по вопросам налогов и сборов;

подготовки предложений для представления в установленном порядке к присвоению почетных званий, награждению государственными и ведомственными наградами гражданских служащих;

иным вопросам.

10. Специалист-эксперт в соответствии со своей компетенцией обязан участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:

положений об инспекции и отделе;

графика отпусков гражданских служащих отдела;

иных актов по поручению руководства инспекции.

VI. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения проектов управленческих и иных решений, порядок согласования и принятия данных решений

11. В соответствии со своими должностными обязанностями Специалист-эксперт принимает решения в сроки, установленные законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

VII. Порядок служебного взаимодействия

12. Взаимодействие специалиста-эксперта  с федеральными государственными гражданскими служащими инспекции, управления и ФНС России, государственными служащими иных государственных органов, а также с другими гражданами и организациями строится в рамках деловых отношений на основе общих принципов служебного поведения гражданских служащих, утвержденных Указом Президента Российской Федерации от 12 августа 2002 г. N 885 "Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, N 33, ст. 3196; 2007, N 13, ст. 1531; 2009, N 29, ст. 3658), и требований к служебному поведению, установленных статьей 18 Федерального закона от 27 июля 2004 г. N 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации", Кодексом этики и служебного поведения государственных гражданских служащих Федеральной налоговой службы, утвержденным приказом ФНС России от 11.04.2011 №ММВ-7-4/260, а также в соответствии с иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и приказами (распоряжениями) ФНС России.

Во взаимоотношениях с должностными лицами и организациями должен соблюдать нормы служебной этики.

VIII. Перечень государственных услуг, оказываемых гражданам и организациям в соответствии с административным регламентом Федеральной налоговой службы

13. В соответствии с замещаемой государственной гражданской должностью и в пределах функциональной компетенции, специалист-эксперт выполняет организационное обеспечение оказания следующих видов государственных услуг, осуществляемых Инспекцией:

оказание информационных услуг налогоплательщиков;

информирование налогоплательщиков о результатах контрольной деятельности налоговых органов;

бесплатное информирование (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков о действующих налогов и сборов, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц;

иных услуг.

IX. Показатели эффективности и результативности профессиональной служебной деятельности

14. Эффективность профессиональной служебной деятельности специалиста-эксперта  оценивается по следующим показателям:

выполняемому объему работы и интенсивности труда, способности сохранять высокую работоспособность в экстремальных условиях, соблюдению служебной дисциплины;

своевременности и оперативности выполнения поручений;

качеству выполненной работы (подготовке документов в соответствии с установленными требованиями, полному и логичному изложению материала, юридически грамотному составлению документа, отсутствию стилистических и грамматических ошибок);

профессиональной компетентности (знанию законодательных и иных нормативных правовых актов, широте профессионального кругозора, умению работать с документами);

способности четко организовывать и планировать выполнение порученных заданий, умению радикально использовать рабочее время, расставлять приоритеты;

творческому подходу к решению поставленных задач, активности и инициативе в освоении новых компьютерных и информационных технологий, способности быстро адаптироваться к новым условиям и требованиям;

осознанию ответственности за последствия своих действий.

Начальник отдела
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