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	2014 год

	Поступило писем в Управление ФНС России по КБР и нижестоящие инспекции, всего
	892

	В том числе:
	

	- Интернет-обращения, поступившие в Управление ФНС России по КБР через Интернет-сервис «Обратиться в ФНС России»;
	32

	- Интернет-обращения, поступившие в Управление ФНС России по КБР через Интернет-сервис «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц»;
	29

	- Интернет-обращения, поступившие в нижестоящие инспекции через Интернет-сервис «Обратиться в ФНС России»;
	54

	- Интернет-обращения, поступившие в нижестоящие инспекции через Интернет-сервис «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц»
	517

	Принято граждан, всего
	583

	В том числе:
	

	- в Управлении ФНС России по КБР, из них:
	16

	- руководителем Управления ФНС России КБР и его заместителями;
	5

	- уполномоченным должностным лицом в Общероссийский день приема граждан;
	2

	- руководителем Управления ФНС России по КБР в приемных Президента Российской Федерации, расположенных на территории КБР  (СКФО)
	9

	-  в нижестоящих инспекциях, из них: 
	567

	- руководителями  нижестоящих инспекций и их заместителями;
	555

	- уполномоченными должностными лицами в Общероссийский день приема граждан
	12


