
1. Зайти на сайт ФНС России: https://www.nalog.gov.ru/ 

2. Выбрать раздел «Сервисы и госуслуги»  

 

 

3. В разделе «Сервисы и госуслуги» выбрать блок 

«Задолженность/банкротство» 

 

 

https://www.nalog.gov.ru/rn77/about_fts/el_usl/


4. В блоке «Задолженность/банкротство» выбрать 

«Опративная помощь: разблокировка счета и 

вопросы ЕНС» 

 

5. выбрать категорию налогоплательщика 

 



6. выбрать причину обращения, указать номер 

контактного телефона  и  отправить обращение 

 


