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	Код
	Наименование тематики документа
	Кол-во обраще-ний
	%

	1
	2
	3
	4

	0001.0000.0000.0000
	Государство, общество, политика
	
	

	0001.0002.0000.0000
	Основы государственного управления
	
	

	0001.0002.0023.0000
	Органы исполнительной власти
	
	

	0001.0002.0027.0122
	Неполучение ответа  на обращение
	1
	0,05

	0001.0002.0027.0133
	Истребование дополнительных документов и материалов, в том числе в электронной форме
	1
	0,05

	0001.0002.0027.0131
	Прекращение рассмотрения обращения
	2
	0,11

	0001.0003.0000.0000
	Гражданское право
	
	0,00

	0001.0003.0030.0000
	Граждане (физические лица)
	
	0,00

	0001.0003.0030.0202
	Несостоятельность (банкротство) и финансовое оздоровление юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, физических лиц. Деятельность арбитражных управляющих
	8
	0,44

	0001.0003.0031.0203
	Регистрация, перерегистрация юридических лиц всех форм собственности и видов деятельности
	3
	0,16

	0002.0000.0000.0000
	Социальная сфера
	
	

	0002.0006.0064.0000
	Трудоустройство и занятость населения (за исключением международного сотрудничества)
	
	

	0002.0006.0064.0250
	Трудовые отношения. Заключение, изменение и прекращение трудового договора
	1
	0,05

	0002.0006.0065.0000
	Труд (за исключением международного сотрудничества)
	
	

	0002.0006.0065.0257
	Выплата заработной платы
	3
	0,16

	0003.0000.0000.0000
	Экономика
	
	

	0003.0008.0000.0000
	Финансы
	
	

	0003.0008.0086.0000
	Налоги и сборы
	
	

	0003.0008.0086.0537
	Государственная политика в налоговой сфере
	1
	0,05

	0003.0008.0086.0538
	Налоговые преференции и льготы физическим лицам
	7
	0,38

	0003.0008.0086.0540
	Земельный налог
	69
	3,77

	0003.0008.0086.0541
	Налог на добавленную стоимость
	4
	0,22

	0003.0008.0086.0543
	Транспортный налог
	184
	10,05

	0003.0008.0086.0544
	Налог на имущество
	268
	14,64

	0003.0008.0086.0545
	Налог на доходы физических лиц
	135
	7,37

	0003.0008.0086.0546
	Налог на прибыль
	3
	0,16

	0003.0008.0086.0547
	Госпошлины
	3
	0,16

	0003.0008.0086.0548
	Налогообложение малого бизнеса, специальных налоговых режимов
	11
	0,6

	0003.0008.0086.0549
	Юридические вопросы по налогам и сборам
	6
	0,33

	0003.0008.0086.0551
	Учет налогоплательщиков. Получение и отказ от ИНН
	33
	1,80

	0003.0008.0086.0552
	Организация работы с налогоплательщиками
	527
	28,78

	0003.0008.0086.0553
	Актуализация сведений об объектах налогообложения
	174
	9,5

	0003.0008.0086.0554
	Получение налоговых уведомлений об уплате налога
	3
	0,16

	0003.0008.0086.0555
	Налоговая отчетность
	10
	0,55

	0003.0008.0086.0556
	Контроль и надзор в налоговой сфере
	6
	0,33

	0003.0008.0086.0557
	Возврат или зачет излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов, сборов, взносов, пеней и штрафов
	156
	8,52

	0003.0008.0086.0558
	Задолженность по налогам, сборам и взносам в бюджеты государственных внебюджетных фондов
	145
	7,92

	0003.0008.0086.0559
	Предоставление отсрочки или рассрочки по уплате налога, сбора, пени, штрафа
	1
	0,05

	0003.0008.0086.0560
	Уклонение от налогообложения
	15
	0,82

	0003.0008.0086.0561
	Доступ к персонифицированной информации о состоянии расчета с бюджетом
	7
	0,38

	0003.0008.0086.0562
	Оказание услуг в электронной форме. Пользование информационными ресурсами
	7
	0,38

	0003.0008.0086.0564
	Контроль исполнения налогового законодательства физическими и юридическими лицами
	7
	0,38

	0003.0008.0086.0565
	Регистрация юридических лиц, физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей и крестьянских (фермерских) хозяйств
	10
	0,55

	0003.0008.0086.0566
	Регистрация физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей
	5
	0,27

	0003.0008.0086.0567
	Надзор в области организации и проведения азартных игр и лотерей
	1
	0,05

	0003.0008.0086.0568
	Регистрация контрольно-кассовой техники (ККТ), используемой организациями и индивидуальными предпринимателями
	6
	0,33

	0003.0012.0000.0000
	Информация и информатизация
	
	

	0003.0012.0132.0000
	Общие положения в сфере информации и информатизации
	
	

	0003.0012.0134.0881
	Запросы архивных данных
	7
	0,38

	0004.0000.0000.0000
	Оборона, безопасность, законность
	
	

	0004.0016.0162.0000
	Безопасность общества
	
	

	0004.0016.0162.1005
	Ответственность за нарушение законодательства
	1
	0,05
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