Информация 
о работе с обращениями граждан за сентябрь 2016 года в УФНС России по РТ и территориальных налоговых органах РТ
	
	Поступило письменных обращений

	Взято на контроль
	Исполнено с нарушением срока/ 

кол-во дней
	Принято граждан на личном приеме
	Характер жалоб и обращений граждан

	
	Всего
	в том числе:
	
	
	Всего
	в том числе:
	Тематика обращений

(не более 5-ти)
	% соотношение

	
	
	через электронные сервисы:
	по электронной почте
	по факсимильной связи
	
	
	
	в инспекции
	из них начальником инспекции
	в ТОРМе
	из них начальником инспекции
	
	

	
	
	Обра-титься
в ФНС России
	ЛК 2
	ЛК ИП
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	МРИ ФНС России № 3 по РТ
	179
	14
	126
	0
	0
	0
	179
	0
	8
	4
	2
	0
	2
	003.008.00860764
003.008.0086.0763
003.008.0086.0760

	60
31
9


	МРИ ФНС России № 4 по РТ
	324
	17
	174
	5
	0
	0
	324
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	003.008. 0086. 0777
003.008. 0086.0763
003.008.0086. 0760
003.008.0086. 0769


	20
12
7
2


	МРИ ФНС России № 5 по РТ
	247
	11
	152
	2
	0
	0
	247
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	003.008.0086.0764
003.008.0086.0777
003.008.0086.0763
003.008.0086.0765

	39
28
18
3


	МРИ ФНС России № 6 по РТ
	227
	19
	174
	7
	0
	0
	212
	0
	8
	3
	3
	5
	1
	003.008.0086.0777
003.008.0086.0775

003.008.0086.0769
	75
8
4

	МРИ ФНС России № 8 по РТ
	86
	6
	77
	1
	0
	0
	86
	0
	4
	0
	0
	4
	0
	003.008.0086.0000
003.008.0086.0764

003.008.0086.0763


	50
30
20



	МРИ ФНС России № 9 по РТ
	251
	120
	123
	8
	0
	0
	155
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	003.008.0086.0764

001.002.0027.0123
002.006.0086.0765
003.008.0086.0777
001.002.0027.0111

	6

5
4
3
2


	МРИ ФНС России № 10 по РТ
	51
	5
	38
	3
	0
	0
	51
	0
	35
	11
	4
	24
	5
	003.008.0086.0777
003.008.0086.0764
003.008.0086.0760

	25
23
20


	МРИ ФНС России № 11 по РТ
	301
	28
	215
	5
	0
	0
	301
	0
	10
	5
	1
	5
	1
	003.008.0086.0777
003.008.0086.0764
003.008.0086.0763

	52
20
8


	МРИ ФНС России № 12 по РТ
	62
	5
	37
	2
	0
	0
	62
	0
	38
	1
	1
	37
	15
	003.012.0134.0000

003.008.0086.0764
003.008.0086.0760
003.008.0086.0763
	29
25
15
8

	МРИ ФНС России № 14 по РТ
	242
	5
	101
	34
	0
	0
	242
	0
	4
	0
	4
	0
	0
	003.008.0086.0777
003.008.0086.0764
003.008.0086.0763
003.008.0086.0775
	70
18
10
1

	МРИ ФНС России № 16 по РТ
	219
	10
	92
	0
	0
	0
	219
	0
	2
	0
	0
	2
	2
	003.008.0086.0768

003.008.0086.0777
003.008.0086.07765
003.008.0086.07613
003.008.0086.0771
	41
16
8
4

3

	МРИ ФНС России № 17 по РТ
	417
	4
	170
	5
	0
	0
	417
	0
	3
	2
	0
	1
	0
	003.009.0100.0426
003.008.0086.0777
001.002.0027.0111
003.008.0086.0332
	43
26
10
5

	МРИ ФНС России № 18 по РТ
	50
	30
	0
	2
	0
	0
	50
	0
	18
	18
	13
	0
	0
	001.002.0027.0111

003.008.0086.1471


	58
42


	МРИ ФНС России № 19 по РТ
	107
	8
	94
	0
	0
	0
	107
	0
	14
	9
	5
	0
	0
	003.008.0086.0332
003.008.0086.0769

003.008.0086.0123
003.008.0086.0775
	60
30
5
5

	ИФНС России по г.Н. Челны
	1181
	18
	269
	13
	3
	0
	589
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	003.008.0086.0768
003.008.0086.0764
003.008.0086.0763
	50
16
10

	МРИ ФНС России по КН
	5
	5
	0
	0
	0
	0
	5
	0
	0
	0
	0
	-
	-
	003. 008.0086.1297
003.008.0086.0765
	60
40

	ИФНС России по Моск.р.
	150
	3
	99
	1
	0
	0
	150
	0
	4
	2
	2
	0
	0
	003.008.0086.0769
001.002.0027.0120
003.008.0086.0763
003.008.0086.0765
	28
25
13
12

	УФНС России по РТ
	297
	45
	58
	2
	1
	0
	292
	0
	3
	3
	2
	-
	-
	003.008.0086.0542
003.008.0086.0777
 003.008.0086.0765
003.008.0086.1471
003.008.0086.0764
	20
11
9
8

6

	Итого
	4396
	353
	1999
	90
	4
	0
	3688
	0
	152
	58
	38
	78
	26
	
	


0001.0002.0024.1295 Конкурсный отбор кандидатов на замещение должностей государственной  гражданской службы
0001.0002.0027.0000 Обращения, заявления и жалобы граждан
0001.0002.0027.0111 Рассмотрение обращения
0001.0002.0027.0120 Запросы архивных данных (за исключением зарубежных стран)

0001.0002.0027.0123 Обработка персональных данных, содержащихся в обращении
0003.0008.0086.0332 Федеральные, региональные, местные налоги и сборы
0003.0008.0086.0333 Налоговая служба: налоги‚ сборы и штрафы 

0003.0008.0086.0542 Обжалование решений государственных органов и должностных лиц
0003.0008.0086.0760 Земельный налог 

0003.0008.0086.0763 Транспортный налог

0003.0008.0086.0764 Налог на имущество 

0003.0008.0086.0765 Налог на доходы физических лиц

0003.0008.0086.0768 Налогообложение малого бизнеса

0003.0008.0086.0769 Задолженность по налогам и сборам

0003.0008.0086.0770 Уклонение от налогообложения

0003.0008.0086.0771 Применение ККТ

0003.0008.0086.0772 Получение и отказ от ИНН

0003.0008.0086.0775 Зачет и возврат излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов‚ сборов‚ пеней‚ штрафов

0003.0008.0086.0777 Организация работы с налогоплательщиками

0003.0008.0086.1471 Государственная регистрация юридических лиц
� Данные предоставляются только по обращениям граждан, зарегистрированных в «СЭД-Регион»





