
2

УТВЕРЖДАЮ
 И. о. Начальника, заместитель начальника Межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы №12
по Удмуртской Республике

______________ Р.Р. Ризванов
(подпись)        

«___»___________________2022 г.



Должностной регламент
старшего государственного налогового инспектора  
отдела урегулирования задолженности №2
Межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы №12 
по Удмуртской Республике

I. Общие положения

1. Должность федеральной государственной гражданской службы (далее – гражданская служба) старший государственный налоговый инспектор отдела урегулирования задолженности №2 (далее – Отдел) Межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы №12 по Удмуртской Республике (далее – старший государственный налоговый инспектор) относится к старшей группе должностей гражданской службы категории «специалисты».
Регистрационный номер (код) должности в соответствии с Реестром должностей федеральной государственной гражданской службы, утвержденным Указом Президента Российской Федерации от 31.12.2005 № 1574 «О Реестре должностей федеральной государственной гражданской службы», - 11-3-4-095.
2. Область профессиональной служебной деятельности начальника отдела: регулирование налоговой деятельности, регулирование финансовой деятельности и финансовых рынков.
3. Вид профессиональной служебной деятельности начальника отдела: виды профессиональной служебной деятельности, входящие в область «Регулирование налоговой деятельности», в область «Регулирование финансовой деятельности и финансовых рынков», в части, относящейся к сфере деятельности Федеральной налоговой службы.
4. Назначение на должность и освобождение от должности старшего государственного налогового инспектора осуществляется начальником Межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы №12 по Удмуртской Республике (далее – Инспекция).
5. Старший государственный налоговый инспектор непосредственно подчиняется начальнику Отдела.
Старший государственный налоговый инспектор в случае служебной необходимости во время отсутствия другого старшего государственного налогового инспектора, государственного налогового инспектора, главного государственного налогового инспектора отдела, выполняет его обязанности.
Во время отсутствия старшего государственного налогового инспектора его должностные обязанности выполняет другой старший государственный налоговый инспектор или специалист 1 разряда или государственный налоговый инспектор или старший государственный налоговый инспектор или главный государственный налоговый инспектор Отдела.




II. Квалификационные требования 
для замещения должности гражданской службы 

6. Для замещения должности старшего государственного налогового инспектора  устанавливаются следующие требования.
6.1. Наличие высшего образования. 
6.2. Без предъявления требования к стажу.
6.3. Наличие базовых знаний: государственного языка Российской Федерации (русского языка); основ Конституции Российской Федерации; Федерального закона от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации»; Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации»; Федерального закона от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»; в области информационно-коммуникационных технологий.
6.4. Наличие профессиональных знаний:
6.4.1. В сфере законодательства Российской Федерации: 
- Налоговый кодекс Российской Федерации;
- Гражданский кодекс Российской Федерации;
- Бюджетный кодекс Российской Федерации;
- Уголовный кодекс Российской Федерации;
- Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях;
- Закон Российской Федерации от 21.03.1991 № 943-1 «О налоговых органах Российской Федерации»;
- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;
- Федеральный закон от 02.10.2007 № 229-ФЗ «Об исполнительном производстве»;
- Федеральный закон от 26.10.2002 № 127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)»;
- Федеральный закон от 06.10.1999 № 184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации»;
- Федеральный закон от 08.08.2001 № 129-ФЗ «О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей»;
- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
- Федеральный закон от 29.11.2007 № 282-ФЗ «Об официальном статистическом учете и системе государственной статистики в Российской Федерации»;
- Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;
- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
- Федеральный закон от 28.12.2013 № 443-ФЗ «О федеральной информационной адресной системе и о внесении изменений в Федеральный закон «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
- Федеральный закон Российской Федерации от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных»;
- Федеральный закон Российской Федерации от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи»;
- Указ Президента Российской Федерации от 24.06.2019 №288 «Об Основных направлениях развития государственной гражданской службы Российской Федерации на 2019–2021 годы»;
- Указ Президента Российской Федерации от 11.08.2016 №403 «Об Основных направлениях развития государственной гражданской службы Российской Федерации на 2016–2018 годы»;
- Постановление Правительства Российской Федерации от 30.09.2004 № 506 «Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе»;
- Приказ Минфина России от 02.07.2012 № 99н «Административный регламент Федеральной налоговой службы по предоставлению государственной услуги по бесплатному информированию (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц, а также по приему налоговых деклараций (расчетов)»
- Федеральный закон от 08 августа 2001 г. №129-ФЗ «О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей»;
- Приказ от 30 июня 2009 г. МВД России №495 и ФНС России №ММ-7-2-347 «Об утверждении порядка взаимодействия органов внутренних дел и налоговых органов по предупреждению, выявлению и пресечению налоговых правонарушений и преступлений»;
- Приказ ФНС России от 25 июля 2012 г. №ММВ-7-2/518@ «Об утверждении Порядка направления налоговым органом запросов в банк (оператору по переводу денежных средств) о наличии счетов (специальных банковских счетов) в банке и (или) об остатках денежных средств на счетах (специальных банковских счетах), о представлении выписок по операциям на счетах (специальных банковских счетах), справок об остатках электронных денежных средств и переводах электронных денежных средств организаций (индивидуальных предпринимателей, нотариусов, занимающихся частной практикой, адвокатов, учредивших адвокатские кабинеты) на бумажном носителе, а также форм соответствующих запросов»;
- Приказ ФНС России от 25 июля 2012 г. №ММВ-7-2/520@ «Об утверждении Порядка представления в банки (операторам по переводу денежных средств) документов, используемых налоговыми органами при реализации своих полномочий в отношениях, регулируемых законодательством о налогах и сборах, и представления банками (операторами по переводу денежных средств) информации по запросам налоговых органов в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи»;
- Приказ Минфина Российской Федерации №20н, МНС Российской Федерации №ГБ-3-04/39 от 10 марта 1999 г. «Об утверждении Положения о порядке проведения инвентаризации имущества налогоплательщиков при налоговой проверке»;
Письма ФНС России, регламентирующие работу по урегулированию задолженности, взаимодействия структурных подразделений в части планирования и проведения выездных налоговых проверок;
Старший государственный налоговый инспектор должен знать иные нормативные правовые акты и служебные документы, регулирующие вопросы, связанные с областью и видом его профессиональной служебной деятельности.
6.4.2. Иные профессиональные знания:
- основы управления и организации труда, процесса прохождения гражданской службы;
- нормы делового общения, формы и методы работы с применением автоматизированных средств управления;
- основы делопроизводства;
- правила охраны труда и противопожарной безопасности;
- порядок работы со служебной информацией;
- служебный распорядок Инспекции;
- основы экономики, финансов и кредита, бухгалтерского и налогового учета;
- основы налогообложения;
- основы финансовых и кредитных отношений;
-  общие положения о налоговом контроле;
- принципы формирования бюджетной системы Российской Федерации;
- принципы формирования налоговой системы Российской Федерации;
- порядок проведения мероприятий налогового контроля; 
- принципы налогового администрирования;
- понятие и порядок урегулирования задолженности, изменение срока уплаты налога и сбора, реструктуризация задолженности, зачёт и возврат излишне уплаченных и излишне взысканных сумм, взыскание задолженности, списание задолженности;
- основные причины образования задолженности по обязательным платежам, анализу ее динамики и структуры, эффективности мер по урегулированию (взысканию) задолженности;
- понятие и меры принудительного взыскания задолженности;
- порядок организации взаимодействия с органами прокуратуры, следственными органами, органами внутренних дел;
- основы бухгалтерского и налогового учёта, аудита: сущность, основные задачи, организация ведения;
- арбитражная и судебная практика по вопросам урегулирования задолженности, принятия решения о принятии обеспечительных мер по п.10 ст.101 НК РФ, взыскания задолженности с взаимозависимых лиц в соответствии со ст. 45 НК РФ, привлечения к ответственности за преступления, предусмотренные статьями 199.1, 199.2 УК РФ.
6.5. Наличие функциональных знаний: 
- принципы, методы, технологии и механизмы осуществления контроля (надзора);
- принципы предоставления государственных услуг;
- требования к предоставлению государственных услуг;
- понятие, процедура рассмотрения обращений граждан;
- централизованная и смешанная формы ведения делопроизводства;
- система взаимодействия в рамках внутриведомственного и межведомственного электронного документооборота;
- порядок работы со служебной информацией и сведениями, составляющими государственную тайну;
- процедура организации выездной налоговой проверки: порядок, этапы, меры, принимаемые по результатам проверки, плановые (рейдовые) осмотры.
6.6. Наличие базовых умений: мыслить системно (стратегически); планировать; рационально использовать служебное время и достигать результата; коммуникативные умения; управлять изменениями; анализировать и прогнозировать результаты деятельности; использовать опыт и мнение коллег; пользоваться современной оргтехникой и программными продуктами; готовить деловую корреспонденцию и акты Инспекции. 
6.7. Наличие профессиональных умений: 
- подготовка проектов решений, постановлений и иных актов налогового органа ненормативного характера по взысканию налогов, сборов, пеней, штрафов, процентов в соответствии Налоговым кодексом Российской Федерации;
- определение налоговой обязанности налогоплательщиков и плательщиков страховых взносов по уплате налогов, взносов в бюджет;
- анализ финансово - хозяйственной деятельности юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и граждан;

6.8. Наличие функциональных умений: 
Разработка, рассмотрение и согласование проектов нормативных правовых актов и других документов;  подготовка официальных отзывов на проекты нормативных правовых актов;  подготовка методических рекомендаций, разъяснений, подготовка аналитических, информационных и других материалов; организация и проведение мониторинга применения законодательства: осуществление контроля исполнения предписаний, решений и других распорядительных документов;  ведение телефонных разговоров; организация подготовки разъяснений гражданам и организациям; организация брифингов, пресс-конференций, интервью и иных мероприятий с участием средств массовой информации; организация и ведение конференций, симпозиумов, семинаров, деловых встреч; организация подготовки разъяснений гражданам и организациям.




III. Должностные обязанности, права и ответственность

7. Основные права и обязанности старшего государственного налогового инспектора, а также запреты и требования, связанные с гражданской службой, которые установлены в его отношении, предусмотрены статьями 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 20.1, 20.2 Федерального закона от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации».
8. В целях реализации задач и функций, возложенных на Отдел, старший государственный налоговый инспектор обязан: 
проводит анализ имеющихся в базах данных всех уровней информации с целью определения перечня мероприятий, необходимых к проведению для обеспечения погашения задолженности;
проводит анализ финансового состояния организаций-должников по платежам в бюджет и оценивать их платежеспособность;
проводит анализ финансового состояния налогоплательщика, планируемого к включению в план выездных налоговых проверок с целью выявления источников для погашения задолженности по результатам ВНП, подготавливать фрагмент акта выездной налоговой проверки по вопросам, относящимся к компетенции Отдела;
формирует заключение о целесообразности либо нецелесообразности включения налогоплательщика в план выездных налоговых проверок;
принимает участие в проводимых выездных налоговых проверках налогоплательщиков;
истребует документы, необходимые для проведения выездной налоговой проверки;
истребует информацию о счетах, банковских выписок по операциям на счетах налогоплательщиков;
проводит мероприятия налогового контроля в ходе проведения выездных налоговых проверок (формировать запросы о предоставлении информации, формировать поручения о предоставлении документов, оформлять процедуры вызова свидетеля, осматривать используемые для осуществления предпринимательской деятельности территории и помещения налогоплательщика, проводить инвентаризацию имущества налогоплательщика);
инициирует взыскание задолженности с взаимозависимых лиц в соответствии с подпунктом 2 пункта 2 ст. 45 НК РФ НК РФ;
подготавливает обращения (заявления) в правоохранительные органы;
направляет материалы в органы внутренних дел для проведения мероприятий оперативно-розыскной деятельности;
обжалует  решение об отказе в возбуждении уголовного дела в органы следственного комитета в вышестоящие органы, органы прокуратуры;
подготавливает проекты решения о принятии обеспечительных мер по п.10 ст. 101 НК РФ, решения об отмене, о замене принятых в соответствии с п. 10 ст. 101 НК РФ обеспечительных мер;
обобщает и анализирует информацию о платежной дисциплине налогоплательщика;
своевременно и в полном объеме обеспечивать формирование информационных ресурсов;
осуществляет подготовку отчетов, ответов и другой информации в вышестоящий налоговый орган, другие государственные органы;
рассматривает обращения юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и граждан по вопросам, относящимся к компетенции Отдела, принимать по ним решения и направлять заявителям ответы в установленной законодательством Российской Федерации срок;
информирует (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков по вопросам, относящимся к компетенции Отдела;
участвует в подготовке заключений по жалобам налогоплательщиков на акты налоговых органов, действия и бездействие их должностных лиц, связанных с вопросами, относящимся к компетенции Отдела;
принимает участие в работе комиссий и рабочих групп по вопросам, относящимся к компетенции Отдела;
ведет в установленном порядке делопроизводство и хранение документов Отдела, осуществляет их передачу на архивное хранение;
проводит всесторонний анализ причин возникновения задолженности, участия налогоплательщика в различных схемах по уклонению от уплаты налогов, в том числе с применением механизмов программных средств, обеспечивающих автоматизацию перекрестных проверок, реализующих функции камеральной налоговой проверки налоговых деклараций по НДС на основе сведений из книг покупок, книг продаж и журналов учета выставленных и полученных счетов-фактур (ПО «АСК НДС-2»), результатов мероприятий налогового контроля; финансово-хозяйственной деятельности должника; схемы товарных и денежных потоков, схемы владения и управления должником; имущественного состояния как должника, так и его контролирующих лиц, дебиторов и лиц, с которыми заключены возможные к оспариванию в пользу должника сделки;
выполняет другие обязанности и поручения руководства в соответствии с положением об отделе и функциональными обязанностями государственного служащего; 
использует для поиска и анализа информации информационные ресурсы Управления, Инспекций, информационные ресурсы, сопровождаемые ФКУ «Налог-Сервис» ФНС России;
осуществляет формирование, редактирование данных и утверждение документов в информационных ресурсах Управления.
осуществляет формирование, редактирование данных  и утверждение документов в федеральных информационных ресурсах, сопровождаемых ФКУ «Налог-Сервис» ФНС России;
использует сеть Интернет, электронную почту в целях исполнения должностных обязанностей;
использует АИС «Налог-3» в целях поиска, анализа, ввода, загрузки и корректировки данных, согласно обязанностям, перечисленным пункте 8 раздела III настоящего регламента;
использует для поиска данных и анализа информации в рамках деятельности отдела информационные ресурсы «Система ЭОД» Межрайонных ИФНС России по Удмуртской Республики;
использует для поиска и анализа информации ресурс ПК Регион;
использует для поиска и анализа информации ресурс ИРРУ;
осуществляет поиск и анализ документов в федеральных информационных ресурсах, сопровождаемых ФКУ «Налог-Сервис» ФНС России;
соблюдает установленный порядок обращения с ключевыми документами и работает со средствами криптографической защиты информации с соблюдением требований по обработке информации в электронной виде;
обеспечивает сохранность служебного удостоверения, не допускает передачу служебного удостоверения другим лицам;
обеспечивает  сохранность электронного идентификатора, не допускает передачу электронного идентификатора другим лицам; 
обеспечивает сохранность служебных документов при исполнении должностных обязанностей, соблюдает требования нормативных правовых актов Российской Федерации, Минфина РФ, ФНС России, Управления и Инспекции;
своевременно и качественно исполняет поручения начальника отдела; 
исполняет другие обязанности и поручения руководства в соответствии с Положением об отделе.
9. В целях исполнения возложенных должностных обязанностей старший государственный налоговый инспектор имеет право:
- выходить с предложениями к начальнику отдела, направленными на совершенствование налогового администрирования, работы в сфере налогового регулирования, а также условий труда;
- подписывать и визировать документы, связанные с деятельностью отдела (в необходимых случаях);
- запрашивать и получать от структурных подразделений Инспекции согласно установленному порядку необходимые статистические, аналитические и другие данные, документы, заключения и иные сведения, необходимые для принятия решений по вопросам, отнесенным к компетенции Отдела;
- взаимодействовать в установленном порядке с органами государственной власти, местного самоуправления, юридическими и физическими лицами по вопросам, входящим в компетенцию отдела;
- привлекать в установленном порядке специалистов структурных подразделений Инспекции к подготовке проектов документов, справочной информации и других материалов по поручению руководства;
- знакомиться с документами, необходимыми для выполнения задач, возложенных на Отдел.
- в установленном порядке получать доступ к АИС «Налог-3»;
- в установленном порядке получать доступ к информационным ресурсам Межрайонных ИФНС России по Удмуртской Республике;
- в установленном порядке получать доступ к информационному ресурсу «Система ЭОД» Межрайонных ИФНС России по Удмуртской Республике в соответствии с установленными требованиями;
- в установленном порядке получать доступ к информационным ресурсам, сопровождаемым ФКУ «Налог-Сервис» ФНС России;
- в установленном порядке получать доступ к сети Интернет;
- пользоваться иными правами, предусмотренными законодательными, нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными и иными правовыми актами ФНС России.
10. Старший государственный налоговый инспектор осуществляет иные права и исполняет иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Положением о Федеральной налоговой службе, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30.09.2004 № 506 «Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2004, № 40, ст. 3961; 2017, № 15 (ч. 1), ст. 2194), приказами (распоряжениями) ФНС России, положением о Межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы №12 по Удмуртской Республике, положением об отделе урегулирования задолженности №2, приказами Инспекции и Управления, поручениями руководства Инспекции.
11. Старший государственный налоговый инспектор за неисполнение или ненадлежащее исполнение должностных обязанностей может быть привлечен к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Старший государственный налоговый инспектор несёт ответственность за: 
- снижение эффективности коллективного труда, несвоевременное выполнение заданий, приказов, распоряжений и указаний вышестоящих в порядке подчиненности руководителей, за исключением незаконных, за несвоевременное рассмотрение в пределах своих должностных обязанностей обращений граждан, индивидуальных предпринимателей, а также государственных органов, учреждений, организаций и органов местного самоуправления;
- несоблюдение ограничений, запретов и требований к служебному поведению государственного гражданского служащего, связанных с прохождением государственной гражданской службы;
- разглашение информации, содержащейся в информационных ресурсах, к которым имеет доступ, а также сведений о способах защиты при работе с информационными ресурсами;
- нарушение инструкций по работе с информационными ресурсами, а также за недостоверное внесение и изменение данных в информационных ресурсах;
- разглашение государственной и налоговой тайны, иной информации ограниченного распространения, 
- нарушение трудового законодательства, трудовой дисциплины, кодекса этики, служебного распорядка Инспекции;
- возможный имущественный ущерб, связанный с несоблюдением правил охраны труда, техники безопасности и противопожарной безопасности;
- нанесение материального ущерба Инспекции в результате ненадлежащего исполнения должностных обязанностей.
- правильность и достоверность данных, вводимых в информационные ресурсы, указанные в пункте 8 раздела III должностного регламента;
- сохранность служебного удостоверения, передачу служебного удостоверения другим лицам;   
- сохранность электронного идентификатора, передачу электронного идентификатора другим лицам.

IV. Перечень вопросов, по которым старший государственный налоговый инспектор вправе или обязан самостоятельно принимать управленческие и иные решения

12. При исполнении служебных обязанностей старший государственный налоговый инспектор обязан самостоятельно принимать решения по вопросам: 
- истребования у иных структурных подразделений Инспекции информации и документов, необходимых для разрешения вопросов, отнесенных к компетенции Отдела;
- осуществления поиска, анализа информации, ввода и корректировки данных в информационных ресурсах;
- осуществления проверки документов и при необходимости возврата их на переоформление или истребование дополнительной информации.
13. При исполнении служебных обязанностей старший государственный налоговый инспектор обязан самостоятельно принимать решения по вопросам, отнесенным к компетенции Отдела:
- давать рекомендации, указания при проведении анализа финансового состояния организаций-должников по платежам в бюджет и оценки их платежеспособности;
- давать рекомендации, указания по урегулированию задолженности налогоплательщика (срокам и мерам принудительного взыскания задолженности); 
-   принимать участие в комиссиях, заседаниях рабочих групп по рассмотрению вопросов в части урегулирования задолженности, принятия решения о принятии обеспечительных мер по п.10 ст.101 НК РФ, планирования и проведения выездных налоговых проверок; 
- подготавливать проекты поручений об участии в заседании комиссий,  визировать протокола комиссий, заседаний рабочих групп и совещаний;
- принимать участие в рассмотрении, согласовании, визировании протокола, акта, служебной записки, письма, отчета, плана и т.д.;
- информировать вышестоящего руководителя для принятия им соответствующего решения;
- осуществлять проверку документов и при необходимости возвращать их на переоформление или запрашивать дополнительную информацию;
- отказывать в приеме документов, оформленных ненадлежащим образом;
- переадресовывать документы, устанавливать или изменять сроки их исполнения;
- исполнять соответствующий документ;
- принимать решение о соответствии представленных документов требованиям законодательства, их достоверности и полноту; 
- заверять надлежащим образом копию какого-либо документа и др.

V. Перечень вопросов, по которым старший государственный налоговый инспектор вправе или обязан участвовать при подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений

14. Старший государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией вправе участвовать в подготовке (обсуждении) проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений, относящихся к компетенции Отдела, в том числе:
- положения об Отделе;
- приказов (распоряжений) Инспекции;
- иных документов, затрагивающих полномочия, права и обязанности государственного налогового инспектора.
15. Старший государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией вправе участвовать в подготовке (обсуждении) проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений, относящихся к компетенции Отдела, в том числе:
- графика отпусков гражданских служащих Отдела;
- должностных регламентов гражданских служащих Отдела;
- документов в части методологического, организационного, информационного обеспечения подготовки соответствующих документов по вопросам урегулированию задолженности, взаимодействия структурных подразделений в части планирования и проведения выездных налоговых проверок;
- письменных ответов на обращения юридических и физических лиц по вопросам, отнесенным к компетенции отдела;
 - ответов на запросы налоговых и других государственных органов, должностных лиц по вопросам, отнесенным к компетенции отдела;
- служебных и докладных записок в структурные подразделения Инспекции и руководству Инспекции;
- иных документов по поручению непосредственного руководителя и руководства Инспекции.

VI. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения проектов 
управленческих и иных решений, порядок согласования и 
принятия данных решений

16. В соответствии со своими должностными обязанностями старший государственный налоговый инспектор принимает решения в сроки, установленные законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

VII. Порядок служебного взаимодействия

17. Взаимодействие государственного налогового инспектора с федеральными государственными гражданскими служащими ФНС России, государственными служащими иных государственных органов, а также с другими гражданами и организациями строится в рамках деловых отношений на основе общих принципов служебного поведения государственных служащих, утвержденных Указом Президента Российской Федерации от 12.08.2002 № 885 «Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, № 33, ст. 3196; 2009, № 29, ст. 3658), и требований к служебному поведению, установленных статьей 18 Федерального закона от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», а также в соответствии с иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и приказами (распоряжениями) ФНС России. 

VIII. Перечень государственных услуг, оказываемых гражданам и организациям в соответствии с административным регламентом 
Федеральной налоговой службы

18. Старший государственный налоговый инспектор оказывает гражданам и организациям государственную услугу «Бесплатное информирование (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц» и государственную услугу «Предоставление выписки из Единого государственного реестра налогоплательщиков» в соответствии с административными регламентами Федеральной налоговой службы.      

IX. Показатели эффективности и результативности
профессиональной служебной деятельности

19. Эффективность и результативность профессиональной служебной деятельности старшего государственного налогового инспектора оценивается по следующим показателям:
- выполняемому объему работы и интенсивности труда, способности сохранять высокую работоспособность в экстремальных условиях, соблюдению служебной дисциплины;
- своевременности и оперативности выполнения поручений;
- качеству выполненной работы (подготовке документов в соответствии с установленными требованиями, полному и логичному изложению материала, юридически грамотному составлению документа, отсутствию стилистических и грамматических ошибок);
- профессиональной компетентности (знанию законодательных и иных нормативных правовых актов, широте профессионального кругозора, умению работать с документами);
- способности четко организовывать и планировать выполнение порученных заданий, умению рационально использовать рабочее время, расставлять приоритеты;
- творческому подходу к решению поставленных задач, активности и инициативе в освоении новых компьютерных и информационных технологий, способности быстро адаптироваться к новым условиям и требованиям;
- осознанию ответственности за последствия своих действий, принимаемых решений.


Начальник отдела 
урегулирования задолженности №2	               А.П. Кычанов
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