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«Современные  аналитические инструменты  в деятельности налоговых органов»



[bookmark: _GoBack]В настоящее время общество стоит на  пороге больших перемен, вызванных стремительным развитием информационных технологий. Лидером применения новых технологий является финансовый сектор. ФНС России осознает необходимость идти в ногу с цифровым прогрессом, поэтому постоянно работает над внедрением новых технологий, используя мировой опыт «больших данных», искусственного интеллекта, портальных решений и элементов естественной среды налогоплательщиков. 
Использование прорывных технологических решений, по мнению аналитиков,  позволит уже в ближайшем будущем создать в России систему добровольного соблюдения налогового законодательства, которая повысит уровень взаимного доверия между государством и обществом.   
Рост налоговых поступлений, как по РФ, так и на территории Алтайского края сохраняется на протяжении ряда лет. Драйверами роста являются наиболее сложные до недавнего времени в администрировании налоги – НДС (+5,6 млрд. рублей или 134%) и налог на прибыль организаций (+1 млрд. рублей или 106% во все уровни бюджетов ФБ и КБ), к которым Служба подходит целенаправленно, используя современные аналитические инструменты.
Среди факторов, оказывающих влияние на рост поступлений, мы выделяем – законодательство, налоговое администрирование и экономику. В целом по краю их влияние оценивается следующим образом: 24% приходится на прирост за счет изменений законодательства, 16% - на налоговое администрирование, и еще 60% - на рост экономики, которая учитывает и инфляционные процессы, и рост валового регионального продукта, и временные структурные факторы.       
       В чем же суть новой стратегии  ФНС России, которая позволяет сегодня сохранять высокие темпы роста налоговых доходов. 
Первое – это качественный рывок в развитии технологической инфраструктуры налоговых органов, что позволило оптимизировать большинство бизнес-процессов, создать глобальную контрольно-аналитическую систему, которая концептуально изменила подход  к проведению контрольных проверок, сведя к минимуму влияние человеческого фактора. 
Второе - новая парадигма в администрировании налогов.  Внедряемые проекты работают, прежде всего, на формирование понятной и прозрачной деловой среды в бизнесе, условия которой мотивируют налогоплательщика самостоятельно и в полном объеме исполнять обязанность по уплате налогов, а нарушения налогового законодательства делают крайне сложным и высокорисковым явлением.
Как результат реализации данной стратегии администрирования - ежегодный рост показателя собираемости налоговых платежей, который по итогам 2018 года достиг 100-го уровня, а уже в 2019 году превысил это значение еще на 1 процент.

Таким образом, показатель собираемости (а именно полнота уплаты налогов в бюджет и качество налогового администрирования) ежегодно улучшается, это еще раз подтверждает правильность выбранной Службой стратегии. По итогам 2019 года общая собираемость налоговых платежей в крае достигла 101% (по НДС– 97% (на 6 п.п лучше, чем 3 года назад), по налогу на прибыль организаций – 103% (за счет сумм переплаты, заявленной крупными налогоплательщиками), по НДФЛ – 104%, имущественные налоги физических лиц - 101% или выше на 1,3 п.п., чем за 2018 год).
Применение новых аналитических инструментов позволило, уменьшить объем «сомнительной задолженности» по НДС, увеличить суммы исчисленного налога на добавленную стоимость и побудить налогоплательщиков к добровольному исполнению своих обязательств, тем самым повысив собираемость до 97% (или на 2 п.п. больше по сравнению с 2018 годом). Одновременно с этим, улучшается собираемость налога на прибыль организаций.
Положительным, как с точки зрения увеличения поступлений по НДФЛ, так и повышения собираемости по налогу, явилось введение обязательного порядка по представлению отчетности для налоговых агентов, осуществляющих выплаты физическим лицам. Данная мера позволила повысить платежную дисциплину плательщиков и увеличить на 5 п.п. собираемость с 95% в 2016 году до 104% в 2019 году, а также упростить контроль за полнотой уплаты налога.
Повышение уровня платежной дисциплины демонстрирует и тот факт, что по итогам 2019 года собираемость имущественных налогов с физических лиц в крае сложилась на уровне 100,7% и превысила аналогичный показатель 2018 года почти на 1,3 п.п. (за 2018 год – 99,04%, а за 2016 год- 73,5%). 

Акцент, выбранный Службой в администрировании на аналитику и инновации, позволил планомерно снижать административную нагрузку на налогоплательщиков. Риск-ориентированный подход в контрольной работе способствовал тому, что выездные проверки стали крайне редкой мерой реагирования на нарушения.

По итогам работы за  2019 год в  ходе выездных проверок  проверялся всего один налогоплательщик из тысячи, состоящих на учете. По прогнозам ФНС, в 2020 году этот показатель снизится, и составит один из 20 налогоплательщиков. Это статистика в целом по стране. 
      Безусловно на это повлиял тот факт, что во втором квартале текущего года выездные проверки были приостановлены и не назначались новые в связи с введением моратория по поручению Председателя Правительства РФ М.В.Мишустина.
Что касается нашего региона, то в 2019 году   выездной контроль осуществлялся  в отношении менее 1% плательщиков (0,06% по юридическим лицам и 0,009% по индивидуальным предпринимателям).
 За последние пять лет в целом по краю количество выездных проверок существенно снизилось, что соответствует общероссийской тенденции (по РФ снижение в 2,2 раза).
Одновременно с этим повышается эффективность контрольной работы. Сумма доначислений на одну выездную проверку за три года с 2016 по 2019 год выросла более чем в  2,5 раза и составила 14,6 млн. рублей, (в 2016- ом -5,5 млн. рублей) поступило в бюджет в расчете на одну выездную проверку 13,4 млн. рублей.
Всего за 2019 год сумма взысканных платежей по налоговым проверкам составила 618,1 млн. рублей. Процент взыскания от доначисленных платежей по результатам проверок, составил 95%.
При всем этом в контрольной работе Служба продолжает делать акцент на побуждение налогоплательщиков к добровольному уточнению налоговых обязательств. 
За 2019 год дополнительно в бюджет поступило порядка 641,1 млн. рублей без проведения выездных налоговых проверок в результате аналитической работы, проводимой налоговыми органами.
Повышение роли данного направления работы возрастает. Так  удельный вес сумм, поступивших по результатам аналитической работы, в общей сумме взысканных платежей увеличился  почти в два раза с 26 процентов в 2016 году  до 51 -го 2019 году.
В свою очередь, это способствует и повышению эффективности работы института досудебного аудита. 

Реализация риск-ориентированного подхода к контрольной работе нашло прямое отражение в показателях досудебного урегулирования. Так,  с 2015 года количество жалоб налогоплательщиков  сократилось  в 1,5 раза (с 996 до 473 )

Количество налоговых споров в судах имеет устойчивую тенденцию к снижению (в 2018-141, 2019-129).
При этом, качество подготавливаемых материалов по проверкам, позволяет удерживать высокий процент удовлетворенных сумм требований в пользу налоговых органов на уровне 80-ти процентов.
   
Один из главных  трендов  работы Службы -  борьба с незаконными схемами налоговой оптимизации, позволяющими  недобросовестным  налогоплательщикам  иметь неконкурентные преимущества. И в этом нам так же  помогают современные  аналитические инструменты.
С 2015 года  мы успешно используем автоматизированную систему контроля НДС (АСК НДС-2), которая позволила не так как ранее точечно влиять на налогоплательщика,  а комплексно,  можно сказать глобально взаимодействовать со всеми налогоплательщиками страны, применяющими общую систему налогообложения. 
Программа автоматически оперативно сопоставляет более 1 млрд. счетов-фактур по сделкам, которые осуществляют организации со своими контрагентами. При выявлении не совпадения данных покупателя с данными продавцов, программа  фиксирует данное расхождение, что и используют  налоговые органы в рамках контрольно-аналитической работы как в отношении фиктивных плательщиков, создающих видимость хозяйственной деятельности, так и в отношении реальных налогоплательщиков – выгодоприобретателей, использующих данные фирмы для минимизации налогов.
Программным комплексом АСК используется свыше 80 критериев, характеризующих деятельность плательщика по данным  внутренних и внешних источников,  по которым всем налогоплательщикам присваивается уровень риска – низкий, средний или высокий, указывающий на глубину необходимого контроля со стороны налоговых органов. Алгоритм расчета критериев является закрытым и постоянно обновляется и совершенствуется, учитывая новые способы получения информации о плательщике. 
ФНС введен термин «Чистота администрируемой среды», отражающий поведение всех налогоплательщиков при применении механизмов налоговой оптимизации.
Индикатором «чистоты» среды региона является как раз показатель по расхождениям, выявляемым в налоговых декларациях АСК НДС-2.

Несмотря на то, что количество компаний, имеющих признаки фиктивности, снижается, схемы с использованием таких фирм продолжают выявляться. 
Фоновая карта, которую визуализирует автоматизированная система, показывает, что только 38% плательщиков, сдающих налоговые декларации по НДС,   относятся к реальному сектору экономики, в связи с чем деятельность налоговых органов и направлена на выявление и дискредитацию деятельности  фиктивных фирм, вычищение рынков от применяемых схем незаконной минимизации налоговых обязательств.
Управление процессом налогового администрирования в автоматизированном режиме, дает возможность детального изучения факторов, влияющих на поступления налоговых доходов в бюджет. Безусловным преимуществом таких технологий является получение максимально точных и объективных результатов посредством проведения углубленного анализа, а также сокращение времени на обработку документов.  

  И еще несколько технологичных проектов ФНС России.
Один из них - внедрения контрольно-кассовой техники нового поколения, который на текущий момент признан успешным, поскольку доказал не только финансовую эффективность, продемонстрировал удобство применения, но и  расширил технические возможности  как налоговой службы, так и  пользователей ККТ.
Проект проходит в рамках реформы, обозначенной № 290-ФЗ  от 03.07.2016. В результате его реализации налоговые органы смогли обеспечить:
- транспарентность расчетов и легализацию рынка торговли и услуг за счет построения автоматизированной системы контроля, в том числе за счет так называемого гражданского контроля, 
- комфортные условия ведения бизнеса за счет построения бесконтактной системы администрирования, включая электронную регистрацию ККТ через личный кабинет на сайте ФНС России.
- а также качественно иной уровень защиты прав потребителей.
Расширение технологических возможностей сделало возможным  в режиме реального времени выявление различного рода отклонений и, как следствие применение риск-ориентированного подхода при организации проверочных мероприятий.
Кроме того, появилась техническая возможность использования, так называемого бездекларационного режима налогообложения – УСН-онлайн, при  котором налогоплательщик освобождается от обязанности предоставления декларации, а налогооблагаемая база и сумма налога к уплате рассчитывается автоматически на основании выручки, прошедшей через ККТ.  В дальнейшем эту методику планируется распространить на другие режимы налогообложения.
В качестве дальнейшей перспективы планируется отменить контроль за применением ККТ как самостоятельной формы федерального государственного контроля (надзора) в рамках Кодекса об административных правонарушениях  и перевести его в плоскость Налогового кодекса в качестве оперативного контроля за фиксацией расчетов в целях налогообложения.
В перспективе оперативный налоговый контроль способен заменить камеральные налоговые проверки налогоплательщиков на отдельных режимах налогообложения и минимизировать количество выездных налоговых проверок. 
В настоящее время реализовано 3 этапа реформы, по итогам которых, в целом по России, зарегистрировано- 3,4 млн. касс. На территории Алтайского края  зарегистрировано 48,7 тысяч единиц ККТ нового поколения, принадлежащих 22,4 тыс. пользователей. Парк ККТ увеличился   в 2,6 раза по сравнению с дореформенным.
В качестве контрольного срока завершения реформы определена дата 01 июля 2021 года, в этот срок контрольно-кассовую технику нового поколения должны будут зарегистрировать все субъекты предпринимательства, за исключением лиц, являющихся плательщиками налога на профессиональный доход. 
Дополнительные возможности для защиты  прав потребителей и  добросовестных производителей, в том числе,  от контрафактной продукции,  обеспечит  интеграция   онлайн-касс и системы маркировки. 
Список товаров, подлежащих маркировке,  постоянно расширяется, и это увеличивает  шансы, как  на  соблюдение потребительских прав покупателей, так и на увеличение налоговых поступлений в бюджет от легально действующих производителей. 

Прорыв в области информационных технологий позволил нам успешно справиться с реализацией новых вменённых функций, таких как создание Реестра субъектов малого бизнеса, Реестра ЗАГС, Федеральной информационно-адресной системы.

Единый реестр субъектов малого и среднего предпринимательства обеспечивает автоматическое присвоение статуса организациям и индивидуальным предпринимателям без материальных и временных затрат с их стороны  и позволяет в режиме реального времени получать сведения из него в электронном виде с любого стационарного и мобильного устройства. 
В настоящее время в Реестре Алтайского края содержатся сведения почти о 74,6 тыс. субъектах малого и среднего предпринимательства, из которых 72 тыс. – это микропредприятия, 2,4 тыс. – малые и 239 – средние. Данные активно используются, как бизнес сообществом, так и заинтересованными органами исполнительной власти.
Сейчас ФНС активно работает в преддверии введения в эксплуатацию нового информационного ресурса – Единого реестра субъектов малого и среднего предпринимательства – получателей поддержки, который будет содержать сведения о субъектах малого и среднего предпринимательства и физических лицах, не являющихся индивидуальными предпринимателями и применяющих специальный налоговый режим «Налог на профессиональный доход», которым оказана поддержка федеральными органами исполнительной власти, органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления, корпорацией развития малого и среднего предпринимательства, ее дочерними обществами, организациями, образующими инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства, и об оказанной таким субъектам малого и среднего предпринимательства и физическим лицам поддержке.
Внесение сведений об оказанной поддержке в Единый реестр субъектов малого и среднего предпринимательства - получателей поддержки и исключение таких сведений из указанного реестра будет осуществляться на основании сведений, представленных федеральными органами исполнительной власти, органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления, корпорацией развития малого и среднего предпринимательства, ее дочерними обществами, организациями, образующими инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства.
Первое размещение сведений, содержащихся в Едином реестре субъектов малого и среднего предпринимательства - получателей поддержки, в сети «Интернет» на сайте ФНС России будет осуществлено 20 декабря 2020 года и содержать информацию о поддержке, оказанной за период с 01.01.2019 по 01.12.2020.


Также ФНС России выступает оператором единого федерального электронного Реестра записей актов гражданского состояния.
С 1 ноября 2018 г. все записи актов гражданского состояния подлежат внесению в Федеральную информационную систему Единого государственного реестра записей актов гражданского состояния. Система ЕГР ЗАГС позволит создать единый государственный информационный ресурс, содержащий сведения обо всех актах гражданского состояния. Это даст возможность осуществить переход на юридически значимый электронный документооборот в сфере государственной регистрации актов гражданского состояния. Кроме того, сократятся сроки оказания данной государственной услуги, а заявителям будет обеспечена возможность получения госуслуги по месту жительства или в выбранном органе ЗАГС.
Предполагается, что единый государственный реестр ЗАГС и сведения, содержащиеся в нем, станут основой для создания Регистра населения РФ.
Не могу не сказать и о тех инструментах, которые ФНС России  представляет для граждан и бизнеса. Помимо 50 электронных сервисов на сайте ведомства  для всех категорий налогоплательщиков, с 1  2018 года службой запущен удобный  аналитический инструмент - «Прозрачный бизнес».
Уникальность  сервиса заключается в аккумуляции важнейшей информации по компании и простота ее получения. Эта информация даёт возможность сделать вывод о благонадёжности организации или, наоборот её явной фиктивности. 
Правовой основой создания сервиса и размещения сведений в форме открытых данных стал Федеральный закон от 1 мая 2016 года № 134-ФЗ «О внесении изменений в статью 102 части первой Налогового кодекса Российской Федерации», который снял режим налоговой тайны с части сведений, имеющихся в распоряжении налогового органа. В частности:  сведения о среднесписочной численности работников; об уплаченных организацией суммах налогов и сборов; о нарушениях законодательства о налогах и сборах, в том числе о суммах недоимки и задолженности по пеням, штрафам при их наличии; о суммах доходов и расходов по данным бухгалтерской (финансовой) отчетности; о применяемых специальных налоговых режимах; об участии в консолидированной группе налогоплательщиков.
Таким образом, налогоплательщики получат дополнительную возможность оценить риски при выборе контрагента, налоговые органы - публичный инструмент по обелению деловой среды в бизнесе, а общественность возможность оценки адекватности действий налоговых органов в отношении конкретных налогоплательщиков, т.е. базовый элемент общественного контроля.
Для самостоятельной оценки налоговых рисков создан интерактивный сервис -Налоговый калькулятор по расчету налоговой нагрузки. Пользуясь этим сервисом  Вы сможете увидеть свою компанию «глазами налоговых органов» -  сравнить со среднеотраслевыми значениями по налогоплательщикам региона и увидеть по какому налогу у вас есть риски и  при необходимости своевременно уточнить свои налоговые обязательства.

Используя инновационные аналитические системы, Федеральная налоговая служба на протяжении последних лет, прежде всего, выстраивает эффективное взаимодействие с налогоплательщиками в целях исполнения ими налоговых обязательств, основанное на доверии, профессионализме и высоком качестве предоставляемых услуг.  Ключевые направления  политики ведомства обозначены в  миссии ФНС России.
«Эффективная контрольно-надзорная деятельность и высокое качество предоставляемых услуг для законного, прозрачного и комфортного ведения бизнеса, обеспечения соблюдения прав налогоплательщиков и формирования финансовой основы деятельности государства». 
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