Справка по работе с обращениями граждан 
в Управлении Федеральной налоговой службы по Красноярскому краю

за  3  квартал  2015 года
В соответствии с Тематическим классификатором обращений и запросов граждан, 
организаций  и общественных объединений ФНС России
	код
	Наименование тематики документа
	Количество

обращений

	1
	2
	3

	0001.0000.0000.0000  
	Государство, общество, политика
	

	0001.0001.0000.0000
	Конституционный строй
	

	0001.0001.0006.0000
	Права, свободы и обязанности человека и гражданина (за исключением международной защиты прав человека)
	

	0001.0001.0006.0649
	Обжалование действий (бездействий) государственных органов, органов местного самоуправления и должностных лиц, связанных с рассмотрением обращений в административном порядке
	7

	0001.0002.0000.0000
	Основы государственного управления
	

	0001.0002.0024.0000
	Государственная служба в Российской Федерации (за исключением особенности регулирования службы отдельных категорий работников‚ государственных служащих)
	

	0001.0002.0024.1286
	Критерии оценки эффективности деятельности государственных гражданских служащих
	1

	0001.0002.0027.0000
	Обращения‚ заявления и жалобы граждан
	5

	0001.0002.0027.0654
	Несогласие с результатами рассмотрения обращения
	1

	0001.0002.0027.0758
	Заявление о прекращении рассмотрения обращения заявителя
	11

	0001.0003.0000.0000
	Гражданское право
	

	0001 0003 0030 0471
	Проблемы предпринимателей, работающих без образования юридического лица
	

	0001.0003.0031.0000
	Юридические лица
	

	0002.0000.0000.0000
	Социальная сфера
	

	0002.0006.0065.0000
	Труд (за исключением международного сотрудничества)
	

	0002.0006.0065.0218
	Увольнение и восстановление на работе (кроме обжалования решений судов)
	2

	0002.0006.0065.0298
	Вопросы социального обеспечения работников
	2

	0002.0006.0065.1405
	Организация труда и зарплата государственных служащих
	1

	0002.0013.0000.0000
	Образование. Наука. Культура
	1

	0003.0000.0000.0000
	Экономика
	

	0003.0008.0000.0000
	Финансы
	

	0003.0008.0086.0000
	Налоги и сборы
	

	0003.0008.0086.0332
	Федеральные, региональные, местные налоги и сборы
	1

	0003.0008.0086.0333
	Налоговая служба: налоги, сборы и штрафы
	3

	0003.0008.0086.0334
	Налоговые правонарушения, ответственность за их совершение
	4

	0003.0008.0086.0542
	Обжалование решений государственных органов и должностных лиц
	85

	0003.0008.0086.0760
	Земельный налог
	37

	0003.0008.0086.0763
	Транспортный налог
	50

	0003.0008.0086.0764
	Налог на имущество
	65

	0003.0008.0086.0765
	Налог на доходы физических лиц
	36

	0003.0008.0086.0766
	Налог на прибыль
	1

	0003.0008.0086.0768
	Налогообложение малого бизнеса
	14

	0003.0008.0086.0769
	Задолженность по налогам и сборам
	16

	0003.0008.0086.0770
	Уклонение от налогообложения
	58

	0003.0008.0086.0771
	Применение ККТ
	4

	0003.0008.0086.0772
	Получение и отказ от ИНН
	9

	0003.0008.0086.0774
	Юридические вопросы по налогам и сборам
	2

	0003.0008.0086.0775
	Зачет и возврат излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов‚ сборов‚ пеней‚ штрафов
	44

	0003.0008.0086.0776
	Предоставление отсрочки или рассрочки по уплате налога, сбора, пени, штрафа
	3

	0003.0008.0086.0777
	Организация работы с налогоплательщиками
	39

	0003.0008.0086.1471
	Государственная регистрация юридических лиц
	36

	0003.0008.0087.0000
	Банковское дело
	1

	0003.0009.0000.0000
	Хозяйственная деятельность
	1

	0003.0012.0000.0000
	Информация и информатизация
	

	0003.0012.0134.0000
	Информационные ресурсы. Пользование информационными ресурсами
	16

	Итого
	
	556


                                                                                                                    Общий отдел

