Справка по тематике обращений граждан,
поступивших в Управление Федеральной налоговой службы
 по Красноярскому краю c 01.01.2015 по 31.12.2015

в соответствии с Тематическим классификатором обращений и запросов граждан, организаций и общественных объединений ФНС России

	Код
	Наименование тематики документа
	Кол-во обраще-ний

	
	
	

	1
	2
	3

	0001.0000.0000.0000
	Государство, общество, политика
	

	0001.0001.0000.0000
	Конституционный строй
	

	0001.0001.0006.0000
	Права, свободы и обязанности человека и гражданина (за исключением международной защиты прав человека)
	

	0001.0001.0006.0649
	Обжалование действий (бездействий) государственных органов, органов местного самоуправления и должностных лиц, связанных с рассмотрением обращений в административном порядке
	21

	0001.0002.0024.0000
	Государственная служба в Российской Федерации (за исключением особенности регулирования службы отдельных категорий работников, государственных служащих)
	

	0001.0002.0024.0653
	Законодательство о государственной службе. Должностной регламент государственного служащего
	4

	0001.0002.0024.1239
	Исполнение должностных обязанностей государственными гражданскими служащими субъекта Российской Федерации
	1

	0001.0002.0024.1286
	Критерии оценки эффективности деятельности государственных гражданских служащих
	1

	0001.0002.0024.1287
	Дисциплинарные взыскания государственных служащих
	1

	0001.0002.0024.1289
	Предоставление сведений о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера
	3

	0001.0002.0024.1293
	Система оплаты труда государственных гражданских служащих
	3

	0001.0002.0024.1294
	Коррупционные риски на государственной гражданской службе
	2

	0001.0002.0024.1296
	Квалификационные требования для замещения должностей государственной гражданской службы
	1

	[bookmark: _GoBack]0001.0002.0025.0000
	Общие вопросы государственного управления в сфере экономики, социально-культурного и административно-политического строительства
	

	0001.0002.0025.0466
	Развитие предпринимательской деятельности, малый и средний бизнес
	1

	0001.0002.0027.0000
	Обращения, заявления и жалобы граждан
	5

	0001.0002.0027.0110
	Работа государственных органов и органов местного самоуправления с письменными и устными обращениями граждан
	3

	0001.0002.0027.0111
	Рассмотрение обращения
	9

	0001.0002.0027.0124
	Некорректные обращения
	3

	0001.0002.0027.0166
	Деятельность органов местного самоуправления и его руководителей
	1

	0001.0002.0027.0654
	Несогласие с результатами рассмотрения обращения
	5

	0001.0002.0027.0758
	Заявление о прекращении рассмотрения обращения заявителя
	38

	0001.0003.0000.0000
	Гражданское право
	

	0001.0003.0030.0000
	Граждане (физические лица)
	

	0001.0003.0030.0471
	Проблемы предпринимателей, работающих без образования юридического лица
	3

	0001.0003.0031.0000
	Юридические лица
	

	0001.0003.0031.0472
	Несостоятельность (банкротство) и финансовое оздоровление юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, физических лиц. Деятельность арбитражных управляющих
	4

	0001.0003.0031.0475
	Регистрация, перерегистрация юридических лиц всех форм собственности и видов деятельности
	7

	0002.0000.0000.0000
	Социальная сфера
	

	0002.0006.0000.0000
	Труд и занятость населения
	1

	0002.0006.0064.0000
	Трудоустройство и занятость населения (за исключением международного сотрудничества)
	1

	0002.0006.0064.1380
	Просьбы о трудоустройстве
	6

	0002.0006.0065.0000
	Труд (за исключением международного сотрудничества)
	1

	0002.0006.0065.0218
	Увольнение и восстановление на работе (кроме обжалования решений судов)
	7

	0002.0006.0065.0221
	Трудовой стаж и трудовые книжки
	2

	0002.0006.0065.0222
	Отпуска. Оплата бюллетеней (по болезни, уходу за ребенком и т.д.)
	2

	0002.0006.0065.0225
	Организация труда и зарплата государственных и муниципальных служащих
	6

	0002.0006.0065.0227
	Задержка выплаты зарплаты
	1

	0002.0006.0065.0297
	Вопросы кадрового обеспечения
	

	0002.0006.0065.0298
	Вопросы социального обеспечения работников
	2

	0002.0006.0065.1402
	Просьбы о включении в резерв управленческих кадров
	1

	0002.0006.0065.1407
	Принцип оплаты труда в зависимости от достижения показателей результативности профессиональной служебной деятельности
	2

	0002.0006.0065.1408
	Выплата премий за выполнение особо важных и сложных заданий
	1

	0002.0006.0065.1413
	Начисление заработной платы
	3

	0002.0007.0072.0260
	Оказание финансовой помощи
	1

	0002.0013.0000.0000
	Образование. Наука. Культура
	1

	0003.0000.0000.0000
	Экономика
	

	0003.0008.0000.0000
	Финансы
	

	0003.0008.0086.0000
	Налоги и сборы
	

	0003.0008.0086.0332
	Федеральные, региональные, местные налоги и сборы
	1

	0003.0008.0086.0333
	Налоговая служба: налоги, сборы и штрафы
	15

	0003.0008.0086.0334
	Налоговые правонарушения, ответственность за их совершение
	20

	0003.0008.0086.0542
	 Обжалование решений государственных органов и должностных лиц
	276

	0003.0008.0086.0760
	Земельный налог
	130

	0003.0008.0086.0761
	Налог на добавленную стоимость
	7

	0003.0008.0086.0763
	Транспортный налог
	180

	0003.0008.0086.0764
	Налог на имущество
	197

	0003.0008.0086.0765
	Налог на доходы физических лиц
	191

	0003.0008.0086.0766
	Налог на прибыль
	2

	0003.0008.0086.0767
	Госпошлина
	3

	0003.0008.0086.0768
	Налогообложение малого бизнеса
	52

	0003.0008.0086.0769
	Задолженность по налогам и сборам
	142

	0003.0008.0086.0770
	Уклонение от налогообложения
	259

	0003.0008.0086.0771
	Применение ККТ
	29

	0003.0008.0086.0772
	Получение и отказ от ИНН
	27

	0003.0008.0086.0773
	Бухгалтерский учет
	

	0003.0008.0086.0774
	Юридические вопросы по налогам и сборам
	2

	0003.0008.0086.0775
	Зачет и возврат излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов, сборов, пеней, штрафов
	109

	0003.0008.0086.0776
	Предоставление отсрочки или рассрочки по уплате налога, сбора, пени, штрафа
	9

	0003.0008.0086.0778
	Налогообложение алкогольной продукции
	1

	0003.0008.0086.0779
	Осуществление организации и контроля за проведением лотерей и азартных игр в букмекерских конторах и тотализаторах
	1

	0003.0008.0086.0777
	Организация работы с налогоплательщиками
	168

	0003.0008.0086.1471
	Государственная регистрация юридических лиц
	101

	0003.0008.0086.1472
	Доступ к персонифицированной информации о состоянии расчета с бюджетом
	6

	0003.0008.0087.0000
	Банковское дело
	1

	0003.0008.0087.0685
	Вклады в коммерческие банки
	2

	0003.0009.0000.0000
	Хозяйственная деятельность
	1

	0003.0012.0000.0000
	Информация и информатизация
	

	0003.0012.0133.0000
	Управление в сфере информации и информатизации
	

	0003.0012.0133.0695
	Электронное правительство. Оказание услуг в электронном виде
	1

	0003.0012.0134.0000
	Информационные ресурсы. Пользование информационными ресурсами
	72

	ИТОГО:
	2159





