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УТВЕРЖДАЮ:
Начальник Межрайонной ИФНС      
  России № 16 по Воронежской области
           ____________________    Г.В. Пожидаева
           от «___» _______________2021 г.

Должностной регламент
 государственного налогового инспектора
отдела учета и работы с налогоплательщиками
Межрайонной ИФНС России № 16 по Воронежской области

I. Общие положения

          1.Должность федеральной государственной гражданской службы (далее -гражданская служба)  государственного налогового инспектора отдела учета и работы с налогоплательщиками МИ ФНС России №16 по Воронежской области (далее –  государственный налоговый инспектор) относится к старшей группе должностей гражданской службы категории «специалисты».
Регистрационный номер (код) должности -11-3-4-094
          2.Область профессиональной служебной деятельности  государственного налогового инспектора: регулирование налоговой деятельности.
          3.Вид профессиональной служебной деятельности  государственного налогового инспектора: осуществление учета налогоплательщиков; регулирование в сфере разработки налоговых стандартов, оформления и декларирования (организация работы с налогоплательщиками).
          4.Назначение на должность и освобождение от должности  государственного налогового инспектора осуществляются приказом Межрайонной ИФНС России № 16 по Воронежской области (далее -инспекция).
           5. Государственный налоговый инспектор непосредственно подчиняется начальнику отдела.

П. Квалификационные требования 
для замещения должности гражданской службы

            6.Для замещения должности  государственного налогового инспектора устанавливаются следующие требования.
  6.1.Наличие высшего образования. Квалификационные требования к стажу государственной гражданской службы или стажу работы по специальности не предъявляются.
           6.2.Наличие базовых знаний: государственного языка Российской Федерации (русского языка); основ Конституции Российской Федерации, Федерального закона от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации», Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», Федерального закона от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»;  в области информационно-коммуникационных технологий
            6.3. Наличие профессиональных знаний:
6.3.1. В сфере законодательства Российской Федерации:
Конституция Российской Федерации;
Федеральный закон от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации»;
Федеральный закон от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации»;
Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»;
Федеральный закон от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»;
Указ Президента Российской Федерации от 9 марта 2004 г. № 314 «О системе и структуре федеральных органов исполнительной власти»;
Налоговый кодекс Российской Федерации; 
Бюджетный кодекс Российской Федерации; 
Федеральный закон от 08 августа 2001 г. № 129-ФЗ “О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей” (с изменениями и дополнениями);
Федеральный закон от 06 октября 1999 г. № 184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации»;
Федеральный закон от 06 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
Федеральный закон от 29 ноября 2007 г. № 282-ФЗ «Об официальном статистическом учете и системе государственной статистики в Российской Федерации»;
Федеральный закон от 09 февраля 2009 г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;
Федеральный закон от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
Федеральный закон от 28 декабря 2013 г. № 443-ФЗ «О федеральной информационной адресной системе и о внесении изменений в Федеральный закон «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
Закон Российской Федерации от 21 марта 1991 г. № 943-1 «О налоговых органах Российской Федерации»;
Федеральный закон Российской Федерации от 27 июля 2006 г. №152-ФЗ «О персональных данных»;
Федеральный закон Российской Федерации от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи»;
Указ Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 601 “Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления”;
Указ Президента Российской Федерации от 11 августа 2016 г. №403 «Об Основных направлениях развития государственной гражданской службы Российской Федерации на 2016¬2018 годы»;
Постановление Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004 г. № 506 «Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе»;
Приказ Минфина России от 8 июля 2019 г. № ММВ-7-19/343 «Административный регламент Федеральной налоговой службы по предоставлению государственной услуги по бесплатному информированию (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, права и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц, а также по приему налоговых деклараций (расчетов)»;
Постановление Правительства Российской Федерации от 27 сентября 2011 г. № 797 «О взаимодействии между многофункциональными центрами предоставления государственных и муниципальных услуг и федеральными органами исполнительной власти, органами государственных внебюджетных фондов, органами государственной власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления»;
Постановление Правительства Российской Федерации от 22 декабря 2012 г. № 1376 «Об утверждении правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг»;
Постановление Правительства Российской Федерации от 12 декабря 2012 г. № 1284 «Об оценке гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) с учетом качества предоставления ими государственных услуг, а также о применении результатов указанной оценки как основания для принятия решения о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководителями своих должностных обязанностей»;
Постановление Правительства Российской Федерации от 10 апреля 2014 г. № 570-р «Об утверждении перечней показателей оценки эффективности деятельности и методик определения целевых значений показателей оценки эффективности деятельности руководителей органов исполнительной власти по созданию благоприятных условий ведения предпринимательской деятельности (до 2018 года)».
Федеральный закон от 22 мая 2003 г. № 54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием электронных средств платежа»; Федеральный закон от 03 июля 2009 г. № 103-ФЗ «О деятельности по приему платежей физических лиц, осуществляемой платежными агентами»; Федеральный закон от 27 июня 2011 г. № 161-ФЗ «О национальной платежной системе».
 Государственный налоговый инспектор  должен знать иные нормативные правовые акты и служебные документы, регулирующие вопросы, связанные с областью и видом его профессиональной служебной деятельности: нормативные акты и служебных документы, регулирующие соответствующую сферу деятельности применительно к исполнению конкретных должностных обязанностей, основ управления и организации труда, процесса прохождения гражданской службы, норм делового общения, форм и методов работы с применением автоматизированных средств управления, служебного распорядка инспекции, порядка работы со служебной информацией, основ делопроизводства, правил охраны труда и противопожарной безопасности; аппаратного и программного обеспечения; возможностей и особенностей применения современных информационно-коммуникационных технологий в государственных органах, включая использование возможностей межведомственного документооборота; общих вопросов в области обеспечения информационной безопасности.
6.3.2.Иные профессиональные знания: 
-порядок организации работы по бесплатному информированию (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и о принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц;
-классификация налогов по уровням бюджетной системы; специальные налоговые режимы; элементы налогообложения; порядок применения контрольно-кассовой техники; 
-понятие «Индивидуальное информирование» – при обращении налогоплательщика в налоговый орган лично (через представителя), по телефону, по почте, в электронной форме;
-порядок приема налоговых деклараций (расчетов);
-порядок организации взаимодействия с МФЦ. 
6.4.Наличие функциональных знаний: понятие нормы права,  нормативного правового акта, правоотношений и их признаки;
-понятие, процедура рассмотрения обращений граждан.
-принципы предоставления государственных услуг;
-требования к предоставлению государственных услуг;
-порядок, требования, этапы и принципы разработки и применения административного регламента (в том числе административного регламента);
-порядок предоставления  государственных услуг в электронной форме;
-понятие и принципы функционирования, назначение портала государственных услуг;
-права заявителей при получении  государственных услуг;
-обязанности государственных органов, предоставляющих  государственные услуги;
-стандарт предоставления  государственной услуги: требования и порядок разработки.
6.5. Наличие базовых умений: 
-умение мыслить системно (стратегически); 
-умение планировать, рационально использовать служебное время и достигать результата; 
-коммуникативные умения; 
-умение управлять изменениями; 
-умение руководить подчиненными, эффективно планировать, организовывать работу и контролировать ее выполнение; 
-умение оперативно принимать и реализовывать управленческие решения.
6.6.Наличие профессиональных умений:  
-анализ факторов, влияющих на динамику показателей налоговой базы и поступлений администрируемых доходов;
[bookmark: _Toc477362584]-проведение сверки расчетов по налогам, сборам, пеням, штрафам, процентам совместно с налогоплательщиками;
-прием, анализ, регистрация налоговой и бухгалтерской отчетности;
-оказание государственных услуг  по выдаче справок заявителям.
6.7.Наличие функциональных умений:
-подготовка методических рекомендаций, разъяснений;
-подготовка аналитических, информационных и других материалов;
-предоставление информации из реестров, баз данных, выдача справок, выписок, документов, разъяснений и сведений;

 III. Должностные обязанности, права и ответственность

7.Основные права и обязанности государственного налогового инспектора отдела, а также запреты и требования, связанные с гражданской службой, которые установлены в его отношении, предусмотрены статьями 14, 15, 17, 18 Федерального закона от 27.07.2004 N 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации".
8.В целях реализации задач и функций, возложенных на отдел учета и работы с налогоплательщиками,  государственный налоговый инспектор отдела, обязан:
-не разглашать сведения, ставшие известными в связи  с исполнением должностных обязанностей, в том числе  сведения, касающиеся частной жизни и здоровья граждан или затрагивающие их честь и достоинство;
-рассматривать заявления, предложения, жалобы граждан и юридических лиц в пределах своей компетенции;
-соблюдать ограничения, не нарушать запреты, которые установлены законодательством Российской Федерации для государственных гражданских служащих;
-сообщать представителю нанимателя о личной заинтересованности при исполнении должностных обязанностей, которая может привести к конфликту интересов, принимать меры по предотвращению такого конфликта;
-не совершать поступки, порочащие честь и достоинство государственного служащего;
-поддерживать уровень квалификации, необходимый для надлежащего выполнения  данных обязанностей;
-соблюдать установленные правила публичных выступлений и предоставления служебной информации;
-проявлять корректность в обращении с гражданами и работниками инспекции;
-не допускать конфликтных ситуаций, способных  нанести ущерб  собственной репутации или авторитету ФНС России, управления, инспекции;
-соблюдать правила и нормы охраны труда и техники безопасности;
- соблюдать правила Служебного распорядка;
-беречь государственное имущество, в том числе предоставленное ему для исполнения должностных обязанностей, обеспечивать его целевое использование;
-обеспечивать соблюдение налоговой и иной охраняемой законом тайны в соответствии с Налоговым кодексом Российской Федерации, федеральными законами и иными нормативными правовыми актами; 
-осуществлять  контроль за качественным и своевременным рассмотрением гражданскими служащими материалов по вопросам, относящимся к направлениям деятельности отдела;
 -обеспечить организационно-техническое  принятие  налоговой  и  бухгалтерской  отчетности юридических  и  физических лиц и  других  документов, представленных  на бумажных  носителях  и в электронном  виде;  
 -осуществлять визуальный  контроль  документов,  устанавливать  наличие обязательных и  иных  реквизитов налоговых  деклараций и  бухгалтерской  отчетности их  четкое  заполнение; 
 -в случае отсутствия какого-либо обязательного реквизита,  наличие  не оговоренных  подписью налогоплательщика  исправлений, не позднее следующего рабочего дня  с  момента  представления налогоплательщиком  документов - сформировать  уведомление о  необходимости представления налогоплательщиком налоговых  деклараций и  бухгалтерской  отчетности по  форме, в установленный налоговым  органом срок; 
-осуществлять  сортировку по  виду  налогов, сроку  уплаты, скомплектовать в  пачки, подготавливать  сопроводительный  ярлык  и  передавать в  ФКУ документы, подлежащие сканированию, регистрировать пачки документов в ветке «СО ИФНС», 
-при производственной необходимости, принимать от налогоплательщиков бухгалтерскую и налоговую отчетность при ликвидации и реорганизации.  Информацию о представлении промежуточного, ликвидационного балансов доводить до  начальника (заместителей начальника) инспекции и отраслевых отделов. После получения от отраслевых отделов служебных записок о результатах проведения  контрольных мероприятий, делать уточняющие надписи «промежуточный баланс согласован», «ликвидационный баланс  согласован». В случае выявления нарушений или наличия задолженности ликвидационный и промежуточный балансы не согласовываются;
-проводить работу по индивидуальному информированию по разъяснению налогового законодательства при личном обращении налогоплательщиков, на основании запросов в письменной форме, в электронной форме по ТКС, по телефону;
-предоставлять информацию по индивидуальному информированию о состоянии расчетов по налогам, сборам, пеням, штрафам, процентам на основании запросов в письменной форме и по ТКС;
-предоставлять информацию по индивидуальному информированию об исполнении обязанности по уплате налогов, сборов, пеней, штрафов, процентов на основании запросов в письменной форме и по ТКС; 
-предоставлять акты сверки расчетов по налогам, сборам, пеням и штрафам на основании запросов в письменной форме и по ТКС; 
-осуществлять самоконтроль информационных ресурсов АИС «Налог-3»;
-принимать участие в публичном информировании посредством размещения информации на официальных сайтах ФНС России, управлений ФНС России, в СМИ, направление информации по ТКС; посредством размещения информации на информационных стендах и (или) в компьютерах общего доступа со справочно-правовыми системами и программными продуктами, разработанными ФНС России; посредством проведения семинаров, "круглых столов" и иных информационно-просветительских и обучающих мероприятий;
-планировать и организовывать информационные мероприятия, осуществлять взаимодействие с пресс-службами сторонних организаций и другими подразделениями;
-получать  от  налогового  агента  сведения о доходах  физических  лиц,  в  присутствии представителя  налогового агента  осуществить  визуальный  контроль, документы    скомплектовать  в пачки и  передать в  отдел  информатизации; Производить идентификацию налогоплательщиков не прошедших  автоматизированный контроль;
-вести в  установленном  порядке делопроизводство, обеспечивать сохранность  номенклатурных  дел,  проверять соответствие бумажного носителя и данных информационного ресурса, в случае несоответствия, о результатах самоконтроля  готовить   начальнику  отдела  сведения  о  количестве  принятых  документов, в том числе по документам, зарегистрированным с нарушением срока и допущенных ошибках с приложением  копий документов, а также контролировать и организовывать работу по  выполнению планов, доведенных вышестоящей организацией, проводить на постоянной основе информационно-разъяснительную работу с налогоплательщиками о преимуществах представления отчетности в электронном виде;
-хранить  служебную  тайну. Не  разглашать  сведения, составляющие служебную  тайну;
 -корректно и внимательно  относится к  налогоплательщикам, их представителям и иным участникам налоговых  правоотношений;
-проводить в отделе техническую учебу по изучению нормативных  актов о налогах и сборах, а также изменений и дополнений к ним;
-исполнять другие указания и распоряжения начальника (заместителя) Межрайонной ИФНС России № 16 по Воронежской области, начальника  (заместителя) отдела учета и работы  с  налогоплательщиками;
 -планировать и организовывать информационные мероприятия, осуществлять взаимодействие с пресс-службами сторонних организаций и другими подразделениями;
-осуществлять профессиональную подготовку и качественное обучение молодых специалистов;
 -осуществлять работу с информацией ограниченного доступа; 
-не осуществлять запросы к информационным ресурсам, не связанные с исполнением должностных обязанностей;
 -нести персональную ответственность государственного гражданского служащего за совершение  коррупционных правонарушений;
 -осуществлять контроль за исполнением в отделе утвержденных технологических процессов налогового администрирования;
-бережно относится к государственному имуществу и своему служебному удостоверению, принимает все меры по недопущению его утраты. В случае утраты служебного удостоверения, а равно и других документов, полученных (находящихся в распоряжении), при наличии вины, подлежит привлечению к дисциплинарной и иной ответственности в установленном порядке;
 -осуществлять иные функции, предусмотренные Налоговым кодексом Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, относящиеся к компетенции отдела.
            Кроме того,  государственный налоговый инспектор отдела обязан:
-представлять в установленном порядке предусмотренные федеральным законом сведения о себе и членах своей семьи, а также сведения о полученных им доходах и принадлежащем ему на праве собственности имуществе, являющихся объектами налогообложения, об обязательствах имущественного характера (далее - сведения о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера);
-соблюдать ограничения, выполнять обязательства и требования к служебному поведению, не нарушать запреты, установленные действующим законодательством Российской Федерации; 
-сообщать представителю нанимателя о личной заинтересованности при исполнении должностных обязанностей, которая может привести к конфликту интересов, принимать меры по предотвращению такого конфликта;
-выполнять мероприятия по мобилизационной подготовке отдела и Инспекции к деятельности в военное время и в условиях военного и чрезвычайного положения;
-принимать участие в выполнении мероприятий по гражданской обороне, предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций;
-проходить обучение, по вопросам гражданской обороны, защиты от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера.
 Государственный налоговый инспектор отдела  в рамках своей компетенции и в соответствии со своими функциональными обязанностями, в порядке проведения мероприятий внутреннего финансового контроля осуществляет самоконтроль выполняемых им операций на соответствие нормативным правовым актам Российской Федерации, регламентирующим бюджетные правоотношения, внутренним стандартам и процедурам, должностному регламенту, с соблюдением периодичности, методов контроля и способов контроля, указанных в картах внутреннего финансового контроля.
9.В целях исполнения возложенных должностных обязанностей  государственный налоговый инспектор отдела имеет право: 
-представлять Отдел и Инспекцию по вопросам, относящимся к его ведению;
-вносить предложения по совершенствованию работы отдела и по взаимодействию с другими подразделениями Инспекции;
-докладывать руководству Отдела и Инспекции обо всех выявленных недостатках в пределах своей компетенции;
-на ознакомление с документами, определяющими его права и обязанности по замещаемой должности государственной гражданской службы, оценку качества работы, а также на организационно-технические условия, необходимые для исполнения им должностных обязанностей;
 -на получение в установленном порядке информации и материалов, необходимых для исполнения должностных обязанностей;
-на ознакомление со всеми материалами своего личного дела, отзывами о своей деятельности и другими документами до внесения их в личное дело, приобщение к личному делу своих объяснений;
-на переподготовку (переквалификацию) и повышение квалификации за счет средств соответствующего бюджета;
-на пенсионное обеспечение с учетом стажа государственной службы;
-на проведение по его требованию служебного расследования для опровержения сведений, порочащих его честь и достоинство;
-обращаться в соответствующие государственные органы или в суд для разрешения споров, связанных с государственной службой, в том числе по вопросам проведения квалификационных экзаменов и аттестации, их результатов, содержания выданных характеристик, приема на государственную службу, ее прохождения, реализации прав государственного служащего, перевода на другую государственную должность государственной службы, дисциплинарной ответственности государственного служащего, несоблюдения гарантий правовой и социальной защиты государственного служащего, увольнения с государственной службы;
-на удаленный доступ к федеральным информационным ресурсам, сопровождаемым МИ ФНС России по ЦОД, в соответствии с Порядком подключения пользователей к услугам удаленного доступа к информационным ресурсам федерального и местного уровней;
-знакомиться со сведениями, составляющими государственную тайну, при наличии оформленного допуска к государственной тайне. 
-на иные права, установленные действующим законодательством Российской Федерации.
            10. Государственный налоговый инспектор отдела  осуществляет иные права и исполняет иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Положением о Федеральной налоговой службе, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30.09.2004 N 506 "Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2004, N 40, ст. 3961;2017, N 15 (ч. 1), ст. 2194), приказами (распоряжениями) ФНС России, положением о МИ ФНС России по Воронежской области, утвержденным руководителем УФНС России по Воронежской области «25» мая 2015 г., положением об отделе учета и работы с налогоплательщиками инспекции, приказами (распоряжениями) ФНС России, приказами УФНС России по Воронежской области (далее - управление), приказами инспекции, поручениями руководства инспекции. 
            11. Государственный налоговый инспектор отдела за неисполнение или ненадлежащее исполнение должностных обязанностей может быть привлечен к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Кроме того,  государственный налоговый инспектор  отдела  несет персональную ответственность, как дисциплинарную, так и материальную  за неисполнение(ненадлежащее исполнение) должностных обязанностей в соответствии с настоящим Регламентом, задачами  и функциями Инспекции, функциональными особенностями замещаемой должности гражданской службы:
-за некачественное и несвоевременное выполнение задач, возложенных на отдел, заданий, приказов, распоряжений и указаний, вышестоящих в порядке подчиненности руководителей, за исключением незаконных; за несвоевременное рассмотрение в пределах своих должностных обязанностей обращений граждан и общественных объединений, а также государственных органов, учреждений, организаций и органов местного самоуправления;
-за имущественный ущерб, причиненный по его вине;
-за разглашение государственной и налоговой тайны, иной информации, ставшей ему известной в связи с исполнением должностных обязанностей;
-за действие или бездействие, приведшее к нарушению прав и законных интересов граждан;
-за несоблюдение ограничений, связанных с прохождением государственной гражданской службы;
-за нарушение Кодекса этики и служебного поведения государственных  гражданских служащих Федеральной налоговой службы;
-за несоблюдение федеральных законов и нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Минфина России, актов ФНС России, управления,  иных должностных обязанностей, предусмотренных настоящим  Регламентом в соответствии с уголовным, административным, гражданским законодательством, а также законодательством о гражданской службе;
-за совершение коррупционных правонарушений может быть привлечена к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

IV. Перечень вопросов, по которым  государственный налоговый инспектор отдела вправе или обязан самостоятельно принимать управленческие и иные решения

12.При исполнении служебных обязанностей  государственный налоговый инспектор отдела вправе самостоятельно принимать решения по вопросам:
-организации работы отдела при  реализации возложенных на него задач и функций по курируемым направлениям работы; 
- реализации функций налогового администрирования;
-оценки правильности применения мер ответственности, предусмотренных законодательством Российской Федерации, за нарушение налогового законодательства Российской Федерации; 
-выполнению поручений ФНС России, Управления,  Инспекции, реализации иных полномочий, установленных законодательством Российской Федерации;
-вопросам, возникающим при рассмотрении ФНС России, управлением, инспекцией заявлений, предложений, жалоб граждан и юридических лиц;
13.При исполнении служебных обязанностей  государственный налоговый инспектор отдела обязан самостоятельно принимать решения по вопросам:
-обеспечению соблюдения налоговой и иной охраняемой законом тайны в соответствии с Налоговым Кодексом Российской Федерации, федеральными законами и иными нормативными правовыми актами; 
-иным вопросам, предусмотренным положением об инспекции, иными нормативными актами.

	V. Перечень вопросов, по которым  государственный налоговый инспектор  отдела вправе или обязан участвовать при подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений
14. Государственный налоговый инспектор отдела в соответствии со своей компетенцией вправе участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:
-применения законодательства Российской Федерации о налогах и сборах;
-подготовки нормативных актов, утверждаемых органами местного самоуправления по вопросам налогов и сборов;	
-иным вопросам.
15. Государственный налоговый инспектор отдела в соответствии со своей компетенцией обязан участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:
-положений об инспекции и отделе;
-графика отпусков гражданских служащих отдела;
-иных актов по поручению руководства инспекции.

VI. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения
проектов управленческих и иных решений, порядок
согласования и принятия данных решений

16.В соответствии со своими должностными обязанностями  государственный налоговый инспектор отдела принимает решения в сроки, установленные законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

VII. Порядок служебного взаимодействия

17.Взаимодействие  государственного налогового инспектора  отдела с федеральными государственными гражданскими служащими ФНС России, государственными служащими иных государственных органов, а также с другими гражданами и организациями строится в рамках деловых отношений на основе общих принципов служебного поведения государственных служащих, утвержденных Указом Президента Российской Федерации от 12.08.2002 N 885 "Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, N 33, ст. 3196; 2009, N 29, ст. 3658), и требований к служебному поведению, установленных статьей 18 Федерального закона от 27.07.2004 N 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации", а также в соответствии с иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и приказами (распоряжениями) ФНС России.

VIII. Перечень государственных услуг, оказываемых
гражданам и организациям в соответствии с административным
регламентом Федеральной налоговой службы

18. В соответствии с замещаемой государственной гражданской должностью и в пределах функциональной компетенции  государственный налоговый инспектор отдела выполняет организационное обеспечение  оказания следующих государственных услуг:
-информирование  налогоплательщиков по изменениям  налогового   законодательства;          порядок заполнения  налоговой и  бухгалтерской  отчетности, а также
правильное  оформление  платежных  документов;
 -создание  системы  обеспечения  информацией  заинтересованных  лиц и оказание  им  консультаций по вопросам  функционирования и  развития  налоговой  системы в  соответствии с  законодательством РФ;
-обеспечение   проведения  работ по  формированию   общественного мнения по  вопросам  функционирования и развития  налоговой   системы;
-предоставление актов совместной сверки расчетов по налогам, сборам, пеням и штрафам;
-иных услуг.

IX. Показатели эффективности и результативности
профессиональной служебной деятельности

19.Эффективность и результативность профессиональной служебной деятельности  государственный налоговый инспектор отдела оценивается по следующим показателям: 
-выполняемому объему работы и интенсивности труда, способности сохранять высокую работоспособность в экстремальных условиях, соблюдению служебной дисциплины;
-своевременности и оперативности выполнения поручений;
-качеству выполненной работы (подготовке документов в соответствии с установленными требованиями, полному и логичному изложению материала, юридически грамотному составлению документа, отсутствию стилистических и грамматических ошибок);
-профессиональной компетентности (знанию законодательных и иных нормативных правовых актов, широте профессионального кругозора, умению работать с документами);
-способности четко организовывать и планировать выполнение порученных заданий, умению рационально использовать рабочее время, расставлять приоритеты;
-творческому подходу к решению поставленных задач, активности и инициативе в освоении новых компьютерных и информационных технологий, способности быстро адаптироваться к новым условиям и требованиям;
-осознанию ответственности за последствия своих действий, принимаемых решений.
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