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УТВЕРЖДАЮ

Начальник Межрайонной ИФНС России № 9 по городу Калининграду __________________ М.А. Тищук
«_______»____________2018
Должностной регламент государственного налогового инспектора
отдела учета  и работы с налогоплательщиками

Межрайонной инспекции ФНС России № 9 по городу Калининграду 

I. Общие положения

1. Должность федеральной государственной гражданской службы (далее – гражданская служба) государственный налоговый инспектор отдела учета и работы с налогоплательщиками Межрайонной ИФНС России № 9 по городу Калининграду (далее – государственный налоговый инспектор) относится к старшей группе должностей категория "специалисты".

Регистрационный номер (код) должности в соответствии с Реестром должностей федеральной государственной гражданской службы, утвержденным Указом Президента Российской Федерации от 31.12.2005 № 1574 «О Реестре должностей федеральной государственной гражданской службы», -11-3-4-096.
2. Область профессиональной служебной деятельности: применение законодательства Российской Федерации о налогах и сборах в служебной деятельности.
3. Вид профессиональной служебной деятельности: организация работы с налогоплательщиками.

4. Назначение на должность и освобождение от должности государственного налогового инспектора отдела Межрайонной ИФНС России № 9 по городу Калининграду (далее – Инспекция) осуществляется на основании Приказа начальника Инспекции.

5.  Государственный налоговый инспектор отдела непосредственно подчиняется начальнику отдела учета и работы с налогоплательщиками Инспекции.

II. Квалификационные требования к уровню и характеру

знаний и навыков, образованию, стажу гражданской службы

(государственной службы иных видов) или стажу (опыту)

работы по специальности

6. Квалификационные требования устанавливаются в соответствии со справочником квалификационных требований к специальностям, направлениям подготовки, знаниям и умениям, которые необходимы для замещения должностей государственной гражданской службы с учетом области и вида профессиональной служебной деятельности государственных гражданских служащих.

Для замещения должности государственного налогового инспектора отдела устанавливаются следующие требования:

6.1. Наличие высшего образования – бакалавриат.

6.2. Без предъявления требования к стажу.

6.3. Наличие базовых знаний: государственного языка Российской Федерации (русского языка); основ Конституции Российской Федерации, Федерального закона от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации», Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», Федерального закона от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»; в области информационно-коммуникационных технологий. К знаниям и умениям в области информационно-коммуникационных технологий: знание основ информационной безопасности и защиты информации; знание основных положений законодательства о персональных данных; знание общих принципов функционирования системы электронного документооборота; знание основных положений законодательства об электронной подписи; знания и умения по применению персонального компьютера.
6.4. Наличие профессиональных знаний:

6.4.1. В сфере законодательства Российской Федерации:
– Налоговый кодекс Российской Федерации часть первая от 31 июля 1998 г. N 146-ФЗ (статьи 271, 272, 333.21, 333.33, глава 8. Исполнение обязанности по уплате налогов и сборов, глава 9. Изменение срока уплаты налога и сбора, а также пени и штрафа, глава 10. Требование об уплате налогов и сборов, глава 11. Способы обеспечения исполнения обязанностей по уплате налогов и сборов, глава 12. Зачет и возврат излишне уплаченных или излишне взысканных сумм) и часть вторая от 5 августа 2000 г. N 117-ФЗ (статьи 25.2, 25.6, 25.12, 46, 59).

– Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях

– Уголовный кодекс Российской Федерации (статьи 198 - 199.2).

– Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая)

– Закон Российской Федерации от 21 марта 1991 г. N 943-1 "О налоговых органах Российской Федерации".

– Федеральный закон от 26 октября 2002 г. N 127-ФЗ "О несостоятельности (банкротстве)".

– постановление Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004 г. N 506 "Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе".

– приказ Минфина России от 2 июля 2012 г. N 99н "Административный регламент Федеральной налоговой службы по предоставлению государственной услуги по бесплатному информированию (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц, а также по приему налоговых деклараций (расчетов)".

– Федеральный закон от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации"

– Приказ Минфина России от 15.01.2015 N 5н "Об утверждении Административного регламента предоставления Федеральной налоговой службой государственной услуги по предоставлению сведений и документов, содержащихся в Едином государственном реестре юридических лиц "

– Приказ Минфина России от 29.06.2012 N 94н "Об утверждении Административного регламента предоставления Федеральной налоговой службой государственной услуги по регистрации контрольно-кассовой техники, используемой организациями и индивидуальными предпринимателями в соответствии с законодательством Российской Федерации"

– Приказ ФНС России от 09.09.2005 N САЭ-3-01/444@ "Об утверждении Регламента организации работы с налогоплательщиками, плательщиками сборов, страховых взносов на обязательное пенсионное страхование и налоговыми агентами";
          - Приказ ФНС России от 13.06.2013 № ММВ-7-6/196@ «Об утверждении  Методических рекомендаций по организации электронного документооборота между налоговыми органами и налогоплательщиками при информационном обслуживании и                

информировании налогоплательщиков в электронной форме по телекоммуникационным каналам связи»;

- Приказ ФНС России от 04.04.2017 № ММВ-7-6/283@ «О внесении изменений в приказ ФНС России от 13.06.2013 № ММВ-7-6/196@»;

Государственный налоговый инспектор отдела должен знать иные нормативные правовые акты и служебные документы, регулирующие вопросы, связанные с областью и видом его профессиональной служебной деятельности.

      6.4.2. Иные профессиональные знания: основы экономики, финансов и кредита, бухгалтерского и налогового учета, основы налогообложения, основы финансовых и кредитных отношений, общие положения о налоговом контроле, принципы формирования бюджетной системы Российской Федерации, принципы формирования налоговой системы Российской Федерации, порядок проведения мероприятий налогового контроля, принципы налогового администрирования, классификация налогов по уровням бюджетной системы; специальные налоговые режимы; элементы налогообложения.
6.4.3. Иные профессиональные знания: классификация налогов по уровням бюджетной системы; специальные налоговые режимы; элементы налогообложения,  понятие объекта учета, ЕНВД.
6.5. Наличие функциональных знаний: понятие и виды налогов;  понятие налоговый период; отчетный период;  понятие налоговая ставка; понятие объекта налогообложения; порядок применения налоговых льгот и исчисления суммы налога и сумм авансовых платежей по налогу; порядок исчисления суммы налога и сумм авансовых платежей по налогу; понятие «Реестр среднего и малого предпринимательства", основание включения; понятие «Федеральная информационная адресная система», предоставление информации; электронные сервисы, расположенные на сайте nalog.ru –виды и назначение; налог на доходы физических лиц (резиденты, нерезиденты).
6.6. Наличие базовых умений: умение мыслить системно (стратегически); умение планировать, рационально использовать служебное время и достигать результата; коммуникативные умения; умение управлять изменениями; эффективно планировать, организовывать работу, умение руководить подчиненными, организовывать работу и контролировать ее выполнение, умение оперативно принимать и реализовывать управленческие решения.
6.7. Наличие профессиональных умений: применение современных информационно-коммуникационных технологий в государственных органах: использование межведомственного и ведомственного электронного документооборота, информационно-телекоммуникационными сетей.

         6.8. Наличие функциональных умений: регистрировать и формировать справки, акты; обрабатывать документы, поступающие по ТКС; проводить технологические процессы; осуществлять выборки с предоставлением результатов по конкретным параметрам, работать с выборками в ФИР, ПК ИАР.
III. Должностные обязанности, права и ответственность

7. Основные права и обязанности государственного налогового инспектора, а также запреты и требования, связанные с гражданской службой, которые установлены в его отношении, предусмотрены статьями 14, 15, 17, 18 Федерального закона от 27 июля 2004 г. N 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации".

8. Государственный налоговый инспектор осуществляет иные права и исполняет обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Положением о 
Федеральной налоговой службе, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004 г. N 506, Положением о Межрайонной ИФНС России № 9 по городу Калининграду, утвержденным руководителем УФНС России по Калининградской области (далее - Управление) 07.09.2010г., Положением об отделе учета и работы с налогоплательщиками, приказами (распоряжениями) ФНС России, приказами Управления, приказами Инспекции, поручениями руководства Инспекции:
- соблюдает общие принципы служебного поведения государственных гражданских служащих, утвержденные Указом Президента Российской Федерации от 12 августа 2002 г. N 885;

- соблюдает при исполнении должностных обязанностей права и законные интересы граждан и организаций;

- эффективно заменяет временно отсутствующих гражданских служащих отдела.
- исполнять поручения начальника отдела, начальника (заместителей начальника) Инспекции;

- поддерживает уровень квалификации, необходимый для надлежащего исполнения должностных обязанностей;

- не разглашает сведения, составляющие государственную и иную охраняемую федеральным законом тайну, а также сведения, ставшие ему известными в связи с исполнением должностных обязанностей;

- обеспечивает защиту прав и свобод человека и гражданина при обработке его персональных данных, в том числе защиту прав на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну;

- бережет государственное имущество, в том числе предоставленное ему для исполнения должностных обязанностей;

- сообщает представителю нанимателя о личной заинтересованности при исполнении должностных обязанностей, которая может привести к конфликту интересов, принимать меры по предотвращению такого конфликта;

- не совершает поступки, порочащие его честь и достоинство;

- проявляет корректность в обращении с гражданами и сотрудниками Инспекции;

- не допускает конфликтных ситуаций, способных нанести ущерб его репутации или авторитету Инспекции;

- соблюдает установленные правила публичных выступлений и предоставления служебной информации;

- умеет пользоваться компьютером и иной оргтехникой, использует права доступа к информационным ресурсам Инспекции с соблюдением требований безопасности и нераспространения конфиденциальной информации, регламентируемых законодательными и иными нормативными правовыми актами и Перечнем (Реестром) информационных ресурсов Инспекции согласно закрепленным рабочим местам;

- при работе со сведениями ограниченного распространения и составляющими государственную тайну гражданский служащий руководствуется Законом Российской Федерации от  21.07.1993 г. № 5485-1 «О государственной тайне», Федеральным Законом Российской Федерации от 27.07.2006 г.  № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации», Федеральным Законом Российской Федерации от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», Постановлением Правительства Российской Федерации от 03.11.1994 г. №1233 «Об утверждении Положения о порядке обращения со служебной информацией ограниченного распространения в Федеральных органах исполнительной власти», приказом ФНС России от 23 октября 2007 г. № ММ-4-27/29ДСП «Об утверждении Руководства по организации информационной безопасности на объектах информатизации Федеральной налоговой службы», приказом ФНС России от 31 декабря 2009 г. № ММ-7-6/728@ «Об утверждении положения о порядке обращения со служебной информацией ограниченного распространения в налоговых органах», приказ ФНС России от 20 июля 2011 г. № ММВ-7-10/459@ «Об утверждении Порядка обмена документами, содержащими конфиденциальную информацию», приказ ФНС России от 13 июня 2018 г. № ММВ-7-6/384@ «Об утверждении Правил обработки персональных данных в Федеральной налоговой службе», и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации регулирующими деятельность в данной сфере;

- использует удаленный доступ к Федеральным информационным ресурсам, сопровождаемым Межрайонной инспекцией ФНС по централизованной обработке данных, в соответствии  с приказом  ФНС России от 11.02.2013 №ММ -7-4/69@ «Об утверждении порядка  подключения пользователей  к федеральным информационным ресурсам и сервисам, сопровождаемым ФКУ «Налог-Сервис» ФНС России»;

- осуществляет внутренний контроль деятельности по техническим процессам ФНС России в соответствии с Положением об осуществлении внутреннего контроля деятельности по техническим процессам ФНС России, утверждённым приказом ФНС России от 14.03.2016 № ММВ-7-16/132@;

-  отвечает за своевременность и достоверность формирования отчетов по форме 1-РНП и 1-ПНД;

- участвует в обеспечении мобилизационной подготовки Инспекции и к деятельности в военное время и в условиях военного и чрезвычайного положения;

- выполняет мероприятия по мобилизационной подготовке Отдела к деятельности в военное время и в условиях военного и чрезвычайного положения;

- участвует в организации и обеспечении выполнения предусмотренных законодательством Российской Федерации мероприятий по поддержанию готовности Инспекции к ведению гражданской обороны;

- выполняет предусмотренные законодательством Российской Федерации мероприятия по вопросам поддержания готовности Отдела к ведению гражданской обороны;

- соблюдает организацию охраны, пропускного и внутриобъектового режимов Инспекции;

- осуществлять иные функции по поручению  руководства Инспекции и начальника отдела;

- осуществляет в программном комплексе «АИС Налог. Местный уровень» прием, регистрацию и ввод:  налоговой, бухгалтерской отчетности, , заявлений( в том числе заявлений на получение патента), справок от налогоплательщиков поступивших по ТКС;
- осуществляет регистрацию и ввод отчетов о движении средств по счету (вкладу) в банке за пределами Российской Федерации;

- осуществляет регистрацию, а так же актулизацию и ввод сведений о документах, подтверждающих полномочия уполномоченного или законного представителя налогоплательщика (доверенности).

- осуществляет прием и выдачу налогоплательщикам документов по вопросам, относящимся к компетенции налоговой Инспекции;

- осуществляет входной контроль налоговой и бухгалтерской отчетности представленной налогоплательщиком на бумажных и электронных носителях;
- осуществляет контроль за своевременный прием, регистрацию и ввод документов, представленных в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи и своевременность предоставление налогоплательщикам информационных услуг по подсистеме ИОН через специализированных операторов связи;

-осуществляет обеспечение методологической поддержки
налогоплательщикам юридическим лицам обратившихся через «ЛК ЮЛ»;

- осуществляет контроль и регистрацию мнений от налогоплательщиков о качестве предоставления услуг в Инспекции, в профиль удаленного доступа АИС ФЦОД «Мониторинг качества государственной услуги  «Бесплатное информирование налогоплательщиков об исполнении обязанности по уплате налогов,  сборов,  пеней,  штрафов, процентов на основании запросов в письменной форме» (Приказ Управления ФНС России по Калининградской области  от 27.01.2015 № 02-15/029@ «О назначении ответственных лиц за мониторинг качества предоставления государственных услуг Межрайонными ИФНС России по городу Калининграду и Калининградской области» и раздел V Протокола заседания Правительственной комиссии по проведению административной реформы от 09.09.2014 № 140 и реализации положений постановления Правительства Российской Федерации от 12.12.2012 № 1284 «Об оценке гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) с учетом качества предоставления ими государственных услуг, а также о применении результатов указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководителями своих должностных обязанностей»);

- осуществляет контроль за прием и  регистрацию в федеральном информационном ресурсе «Журнал учета специальных деклараций»,  а так же последующую передачу в отдел общего обеспечения специальных деклараций предоставляемых в соответствии с Законом № 140-ФЗ «О добровольном декларировании физическими лицами активов и счетов (вкладов) в банках и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» и методическими рекомендациями по приему и учету специальных деклараций (письмо ФНС России от 25.06.2015 № ОА-4-17/11035@ «О направлении методических рекомендаций по приему и учету специальных деклараций»);

- осуществляет все необходимые настройки административной зоны сервиса «Онлайн запись на прием в Инспекцию» с учетом конвертации перечня услуг;
- назначен ответственным должностным лицом за прием, регистрацию, ввод и обработку документа связанного с применением патентной системы налогообложения поступающих от налогоплательщиков по ТКС;
- осуществляет прием сведений по форме 2-НДФЛ поступающих от налогоплательщиков налоговых агентов в электронном виде по телекомуникационной системе, загрузку в программный комплекс «АИС Налог. Местный уровень»;

- осуществляет прием и регистрацию заявлений налогоплательщиков поступающих на бумажном носителе  в программном комплексе «АИС Налог. Местный уровень»;

- осуществляет индивидуальное устное и письменное информирование налогоплательщиков о состоянии расчетов с бюджетом по налогам, сборам, пеням и штрафам;

- осуществляет подготовку ответов на письменные запросы правоохранительных, контролирующих и иных органов, имеющих доступ к конфиденциальной информации налоговых органов;

- осуществляет контроль за соблюдением законодательства о налогах и сборах, правильностью их исчисления, полнотой и своевременностью внесения в соответствующий бюджет  налогов и других платежей, установленных законодательством Российской Федерации, органами государственной власти Калининградской области в пределах их компетенций;

- информирует налогоплательщиков о действующем законодательстве по налогам и сборам, проводит разъяснительную работу в пределах своей компетенции;

- несет ответственность за полученные документы с грифом «Для служебного пользования»;
- обеспечивает сохранность и конфиденциальность полученных от налогоплательщиков сведений, а также других документов в соответствии с требованиями, установленными законодательством Российской Федерации; 

- повышает уровень своих профессиональных знаний путем самообразования и участия в семинарах по обмену опытом работы, совещаний и инструктажей, проводимых УФНС РФ  по Калининградской области;
- исполняет приказы, распоряжения и указания вышестоящих, в порядке подчиненности, руководителей.

-  осуществляет оперативный самоконтроль деятельности в соответствии со своим должностным регламентом с использованием библиотеки шаблонов QBE – запросов, утвержденных УФНС России по Калининградской области, еженедельный предупредительный мониторинг деятельности в соответствии со своим должностным регламентом с использованием библиотеки шаблонов QBE – запросов(04-01  «Количество документов налоговой и бухгалтерской отчетности представленных в электронном виде по ТКС с ЭЦП, зарегистрированных с нарушением срока, а также  на бумажных и магнитных носителях»;  04-03 Соблюдение сроков направления налогоплательщикам уведомлений об уточнении налоговых деклараций (расчетов); 04-07 Своевременность регистрации письменных запросов налогоплательщиков; 04-06 Своевременность подготовки ответов на письменные запросы налогоплательщиков; 04-13 Контроль за представлением налоговой отчетности по ТКС налогоплательщиками, имеющими среднесписочную численность сотрудников более 100 человек; 
- повышать свою квалификацию, обучаясь на специализированных    курсах;
- осуществлять иные права, предусмотренные законодательством Российской   Федерации,  законодательством субъекта Российской Федерации, нормативными правовыми актами представительных органов местного самоуправления, актами ФНС России и Управления.

- на время отсутствия начальника, заместителя начальника отдела исполняет его обязанности;

9. В целях исполнения возложенных должностных обязанностей государственный налоговый инспектор  отдела имеет право:
- по указанию начальника Инспекции в пределах сферы своей деятельности и   компетенции представлять отдел в Управлении;

- вести переписку по вопросам, относящимся к компетенции отдела;
- работать с документами отделов Инспекции для выполнения  возложенных на него задач; 
- в установленном порядке получать доступ к информационным ресурсам налоговых органов;

- на ознакомление с документами, определяющими его права и обязанности по занимаемой государственной должности государственной гражданской службы; 

- на получение в установленном порядке информации и материалов, необходимых для исполнения должностных обязанностей;
- на внесение предложений по улучшению контрольной работы, повышению собираемости налогов, других обязательных платежей.

10. Государственный налоговый инспектор отдела осуществляет иные права и исполняет обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Положением о Федеральной налоговой службе, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004 г. № 506, положением об Инспекции, положением об отделе учета и работы с налогоплательщиками, приказами (распоряжениями) ФНС России, поручениями и приказами  УФНС России по Калининградской  области (далее – Управление), приказами Инспекции, поручениями руководства Инспекции.

11. Государственный налоговый инспектор за неисполнение или ненадлежащее исполнение должностных обязанностей может быть привлечен к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Государственный налоговый инспектор  в рамках установленных полномочий несет персональную ответственность по обеспечению готовности передачи данных в функциональный блок АИС «Налог-3» и по обучению на постоянной основе сотрудников по показателям готовности передачи данных  в функциональный блок АИС «Налог-3» по направлению деятельности отдела.
IV. Перечень вопросов, по которым государственный налоговый инспектор  вправе или обязан самостоятельно принимать управленческие и иные решения

12. При исполнении служебных обязанностей государственный налоговый инспектор вправе самостоятельно принимать решения по вопросам:

- выполнение поручений инспекции, реализации иных полномочий, установленных законодательством Российской Федерации;

- обеспечения соблюдения налоговой и иной охраняемой законом тайны в соответствии с Налоговым кодексом, федеральными законами и иными нормативными правовыми актами;

- иным вопросам, предусмотренным положением об отделе, иными нормативными актами.
13. При исполнении служебных обязанностей государственный налоговый инспектор обязан самостоятельно принимать решения по вопросам:

В пределах функциональной компетенции принимает участие в подготовке нормативных  актов и (или)  проектов  управленческих  и иных  решений  в  части  информационного обеспечения подготовки соответствующих документов по вопросам:

- применения законодательства Российской Федерации о налогах и сборах.
V. Перечень вопросов, по которым государственный налоговый инспектор  вправе или обязан участвовать при подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений
14. Государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией вправе участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:

- подготовки внутренних приказов и распоряжений, касающихся деятельности отдела.

15. Государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией обязан участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:

положений об отделе и инспекции;

графика отпусков гражданских служащих отдела;

иных актов по поручению непосредственного руководителя и руководства инспекции.
VI. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения

проектов управленческих и иных решений, порядок

согласования и принятия данных решений

16. В соответствии со своими должностными обязанностями государственный налоговый инспектор принимает решения в сроки, установленные законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

VII. Порядок служебного взаимодействия

17. Взаимодействие государственного налогового инспектора с федеральными государственными гражданскими служащими инспекции, управления и ФНС России, государственными служащими иных государственных органов, а также с другими гражданами и организациями строится в рамках деловых отношений на основе общих принципов служебного поведения гражданских служащих, утвержденных Указом Президента Российской Федерации от 12 августа 2002 г. № 885 « Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002 №33, ст.3196; 2007, № 13, ст.1531; 2009, № 29, ст.3658), и требований к служебному поведению, установленных статьей 18 Федерального закона от 27 июля 2004 г. №79-ФЗ»О государственной гражданской службе Российской Федерации», Кодексом этики и служебного поведения государственных гражданских служащих Федеральной налоговой службы, утвержденным приказом ФНС России от 11.04.2011 № ММВ-7-4/260@, а также в соответствии с иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и приказами (распоряжениями) ФНС России.
VIII. Перечень государственных услуг, оказываемых

гражданам и организациям в соответствии с административным

регламентом Федеральной налоговой службы

18. Перечень оказываемых государственных услуг:

Государственная услуга по бесплатному информированию (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц, а также по приему налоговых деклараций (расчетов).

IX. Показатели эффективности и результативности

профессиональной служебной деятельности

19. Эффективность профессиональной служебной деятельности государственного налогового инспектора оценивается по следующим показателям:

выполняемому объему работы и интенсивности труда, соблюдению служебной дисциплины;

своевременности и оперативности выполнения поручений;

качеству выполненной работы;

способности выполнять должностные функции самостоятельно, без помощи руководителя;

способности четко организовывать и планировать выполнение порученных заданий, умению рационально использовать рабочее время, расставлять приоритеты;

творческому подходу к решению поставленных задач, активности и инициативе в освоении новых компьютерных и информационных технологий, способности быстро адаптироваться к новым условиям и требованиям.

Начальник отдела

учета и работы с налогоплательщиками        _____________________ 
         Е.В. Прус
СОГЛАСОВАНО

Заместитель начальника Инспекции

____________________            В.В. Богданова
Начальник правового отдела


____________________
         Р.О. Кочкин

Начальник отдела общего обеспечения
____________________            Т.М. Василенко

