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ДОЛЖНОСТНОЙ РЕГЛАМЕНТ
Должностной регламент
 старшего государственного налогового инспектора отдела урегулирования задолженности Межрайонной ИФНС России  № 4 по Кемеровской области – Кузбассу   


I. [bookmark: _Toc404604190][bookmark: _Toc406419299][bookmark: _Toc479853582]Общие положения
1. Должность государственной гражданской службы (далее – должность гражданской службы) старший государственный налоговый инспектор отдела урегулирования задолженности Межрайонной ИФНС России № 4 по Кемеровской области - Кузбассу (далее государственный налоговый инспектор) относится к старшей группе должностей гражданской службы категории "специалисты".
Регистрационный номер (код) должности по Реестру должностей федеральной государственной гражданской службы – 11-3-4-095.
2. Область профессиональной служебной деятельности государственного гражданского служащего (далее – гражданский служащий): Регулирование налоговой деятельности.
3. Вид профессиональной служебной деятельности гражданского служащего: регулирование в сфере финансовой несостоятельности (банкротства),  финансового оздоровления (санации) и урегулирование задолженности. 
4. Назначение на должность и освобождение от должности старший государственный налоговый инспектор осуществляется начальником Межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы № 4 по Кемеровской области - Кузбассу (далее – Инспекция). 
5. Гражданский служащий, замещающий должность старший  государственный налоговый инспектор  непосредственно подчиняется начальнику отдела,  либо лицу, исполняющему его обязанности. Гражданский служащий, замещающий должность старший государственный налоговый инспектор, также подчиняется заместителю начальника инспекции, курирующему работу отдела, начальнику инспекции.
 В период временного отсутствия и в случае служебной необходимости должность старшего государственного налогового инспектора  замещает  государственный налоговый инспектор, специалист – эксперт отдела урегулирования задолженности Межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы № 4 по Кемеровской области - Кузбассу. 


II. [bookmark: _Toc404604191][bookmark: _Toc406419300][bookmark: _Toc479853583]Квалификационные требования

6. Для замещения должности старший государственный налоговый инспектор  вне зависимости от области и вида профессиональной служебной деятельности устанавливаются следующие квалификационные требования (базовые квалификационные требования).
[bookmark: _GoBack]6.1  Высшее образование, соответствующее функциям и конкретным задачам, возложенным на структурное подразделение (направления подготовки, специальности: "Экономика", "Финансы и кредит", "Государственный аудит", "Экономика и управление на предприятии (по отраслям)", "Финансы и кредит", "Бухгалтерский учет, анализ и аудит") или иные специальности и направления подготовки, соответствующее функциям и конкретным задачам, для которых законодательством об образовании Российской Федерации установлено  соответствие указанным специальностям и направлениям подготовки, возложенным на структурное подразделение;
без предъявления требований к стажу.
6.3. Гражданский служащий, замещающий должность старший государственный налоговый инспектор, должен обладать следующими базовыми знаниями и умениями:
1) знанием государственного языка Российской Федерации (русского языка);
2) знаниями основ: 
а) Конституции Российской Федерации,
б) Федерального закона от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации»;
в) Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации»;
г) Федерального закона от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»;
3) знаниями и умения в области информационно-коммуникационных технологий.
6.4 Умения гражданского служащего, замещающего должность старший государственный налоговый инспектор,   включают следующие умения:
- мыслить системно (стратегически);
- коммуникативные умения;
- эффективно планировать, организовывать свою работу;
- работы с внутренними и периферийными устройствами компьютера, 
- работы с информационно-телекоммуникационными сетями, в том числе сетью Интернет, 
- работы в операционной системе, 
- управления электронной почтой, 
- работы в текстовом редакторе, работы с электронными таблицами, подготовки презентаций, использования графических объектов в электронных документах,
- работы с базами данных.
         
6.5.  Для замещения должности  старший государственный налоговый инспектор  в зависимости от области и вида профессиональной служебной деятельности устанавливаются следующие квалификационные требования (профессионально-функциональные квалификационные требования).
6.6. Гражданский служащий, замещающий должность, должен обладать следующими профессиональными знаниями в сфере законодательства Российской Федерации:
Трудовой кодекс Российской Федерации от 30 декабря 2001 г. № 197-ФЗ.
Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных».
Указ Президента Российской Федерации от 12 августа 2002 г. № 885 «Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих».
          Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации».
Постановление Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004 г. № 506 «Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе».
Приказ Минфина России от 2 июля 2012 г. № 99н «Административный регламент Федеральной налоговой службы по предоставлению государственной услуги по бесплатному информированию (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц, а также по приему налоговых деклараций (расчетов)».
Налоговый кодекс Российской Федерации).
Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях;
Гражданский кодекс Российской Федерации;
Федеральный закон от 26 октября 2002 г. № 127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)»;
Постановление Правительства Российской Федерации от 29 мая 2004 г. № 257 «Об обеспечении интересов Российской Федерации как кредитора в деле о банкротстве и в процедурах банкротства, применяемых в деле о банкротстве»; 
Приказ ФНС России от 18.01.2017 №ММВ-8-18/3ДСП «Об утверждении Порядка разграничения полномочий уполномоченного органа по представлению интересов Российской Федерации как кредитора в деле о банкротстве и в процедурах, применяемых в деле о банкротстве, между центральным аппаратом ФНС России и территориальными органами ФНС России»;
Приказ ФНС России от 14.10.2016 №ММВ-7-18/560@  «Об организации работы по  представлению интересов налоговых органов в судах»; 
Постановление Правительства Российской Федерации от 21 октября 2004 г. № 573 «О порядке и условиях финансирования процедур банкротства и отсутствующих должников»; 
Приказ Минэкономразвития России от 19 октября 2007 г. № 351 «Об утверждении порядка выбора органом, уполномоченным представлять в делах о банкротстве и в процедурах банкротства требования об уплате обязательных платежей и требования российской федерации по денежным обязательствам, саморегулируемой организации арбитражных управляющих при подаче в арбитражный суд заявления о признании должника банкротом»; 
Приказ Минэкономразвития России от 3 августа 2004 г. № 219 «О порядке голосования органа, уполномоченного представлять в делах о банкротстве и в процедурах банкротства требования об уплате обязательных платежей и требования Российской Федерации по денежным обязательствам при участии в собраниях кредиторов»;
Соглашение от 14 апреля 2014 г. № 0001/7/ММВ-23-8/3@ «О порядке взаимодействия Федеральной налоговой службы и Федеральной службы судебных приставов при исполнении исполнительных документов»; 
Приказ ФНС России от 19 августа 2010 г. № ЯК-7-8/393@ «Об утверждении Порядка списания недоимки и задолженности по пеням, штрафам и процентам, признанных безнадежными к взысканию и Перечня документов, подтверждающих обстоятельства признания безнадежными к взысканию недоимки, задолженности по пеням, штрафам и процентам»; 
Приказ ФНС России от 12 мая 2015 г. № ММВ-7-8/190@ «Об утверждении перечня документов, при наличии которых принимается решение о признании указанных в статье 4 Федерального закона от 4 ноября 2014 года № 347-ФЗ «О внесении изменений в части первую и вторую Налогового кодекса Российской Федерации» недоимки, задолженности по пеням и штрафам безнадежными к взысканию и об их списании, и порядка списания указанных недоимки и задолженности»; 
Приказ ФНС России от 28 сентября 2010 г. № ММВ-7-8/469@ «Об утверждении Порядка изменения срока уплаты налога и сбора, а также пени и штрафа налоговыми органами»;
Федеральный закон от 03 июля 2016 г. № 243-ФЗ «О внесении изменений в части первую и вторую Налогового кодекса Российской Федерации в связи с передачей налоговым органам полномочий по администрированию страховых взносов на обязательное пенсионное, социальное и медицинское страхование»;
Федеральный закон от 03 июля 2016 г. № 250-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации и признании утратившими силу отдельных законодательных актов (положений законодательных актов) Российской Федерации в связи с принятием Федерального закона «О внесении изменений в части первую и вторую Налогового кодекса Российской Федерации в связи с передачей налоговым органам полномочий по администрированию страховых взносов на обязательное пенсионное, социальное и медицинское страхование»;
Постановление Правительства Российской Федерации от 12 августа 2004 г. № 410 «О порядке взаимодействия органов государственной власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления с территориальными органами федерального органа исполнительной власти, уполномоченного по контролю и надзору в области налогов и сборов».
Федеральный закон от 28.12.2017 N 436-ФЗ "О внесении изменений в части первую и вторую Налогового кодекса Российской Федерации и отдельные законодательные акты Российской Федерации"
Приказ ФНС России от 19 августа 2010 г. № ЯК-7-8/393@ «Об утверждении Порядка списания недоимки и задолженности по пеням, штрафам и процентам, признанных безнадежными к взысканию и Перечня документов, подтверждающих обстоятельства признания безнадежными к взысканию недоимки, задолженности по пеням, штрафам и процентам».
Приказ ФНС России от 28 сентября 2010 г. № ММВ-7-8/469@ «Об утверждении Порядка изменения срока уплаты налога и сбора, а также пени и штрафа налоговыми органами». 
Приказ ФНС России от 18 января 2012 г. N ЯК-7-1/9@ "Об утверждении Единых требований к порядку формирования информационного ресурса "Расчеты с бюджетом" местного уровня";
Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»;
иные нормативные правовые акты применительно к исполнению должностных обязанностей; 
правовые основы прохождения федеральной государственной гражданской службы, 
основы управления, организации труда и делопроизводства; 
формы и методы работы со средствами массовой информации, обращениями граждан, 
правила делового этикета;
правила и нормы охраны труда, техники безопасности и противопожарной защиты; 
служебный распорядок аппарата Инспекции;
порядок работы со служебной информацией; 
должностной регламент.
6.7. Иные профессиональные знания старшего  государственного налогового инспектора должны включать:  понятие и порядок урегулирования задолженности, списание задолженности; порядок организации взаимодействия с органами прокуратуры, следственными органами, органами внутренних дел;  организационные основы процедуры банкротства; арбитражная и судебная практика по вопросам несостоятельности (банкротства);  порядок урегулирования задолженности налогоплательщиков, в том числе при представлении интересов Российской Федерации как кредитора в делах о банкротстве, порядок организации работы по привлечению к уголовной ответственности по налоговым преступлениям;  основные причины образования задолженности по обязательным платежам, анализу ее динамики и структуры, эффективности мер по урегулированию (взысканию) задолженности;  понятие и меры принудительного взыскания задолженности;  порядок организации координации выбора саморегулирующих организаций арбитражных управляющих при направлении в арбитражный суд заявлений о признании должника банкротом, организационные основы процедуры банкротства, порядок участия в судебных заседаниях по делам о банкротстве должников, в собраниях кредиторов (комитетах кредиторов) на основании поручений об участии в судебном заседании, либо приказов о голосовании.
6.8.  Гражданский служащий, замещающий старшего государственного налогового инспектора, должен обладать следующими профессиональными умениями:   подготовка служебных документов, сбора, систематизации, использования актуальной информации, применения компьютерной и другой оргтехники, пользования программными продуктами, умение работать с интерфейсом единого клиентского приложения АИС «Налог-3»;  квалифицированное планирование работы;  ведения делопроизводства;  взаимодействия с государственными органами и организациями, ведения деловых переговоров, публичного выступления, составления делового письма; прогнозирование последствий своих действий.
6.9. Гражданский служащий, замещающий должность старшего государственного налогового инспектора, должен обладать следующими функциональными знаниями: принципы, методы, технологии и механизмы осуществления контроля (надзора) за своевременной уплатой задолженности; понятие, процедура рассмотрения обращений граждан; порядок ведения дел в судах различной инстанции; подготовка аналитических, информационных и других материалов; ведение исковой и претензионной работы.
6.10.  Гражданский служащий, замещающий должность старшего государственного налогового инспектора, должен обладать следующими функциональными умениями:  механизм осуществления контроля (надзора) за своевременной уплатой задолженности; процедура рассмотрения обращений граждан; порядок ведения дел в судах различной инстанции; подготовка аналитических, информационных и других материалов; ведение исковой и претензионной работы.
III. Должностные обязанности, права и ответственность

7. Основные права и обязанности старшего государственного налогового инспектора, а также запреты и требования, связанные с гражданской службой, которые установлены в его отношении, предусмотрены статьями 14, 15, 17, 18 Федерального закона от 27 июля 2004 г. N 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации".
       8.  В целях реализации задач и функций, возложенных на отдел урегулирования задолженности инспекции, старший государственный налоговый инспектор обязан:
добросовестно исполнять должностные обязанности;
осуществлять полномочия в пределах предоставленных ему прав  в соответствии с должностными обязанностями;
выполнять задания, предусмотренные в плане работы, а также приказы, распоряжения и указания начальника инспекции, заместителя начальника, курирующего работу отдела, начальника отдела, в пределах  их должностных полномочий, за исключением незаконных;
поддерживать уровень квалификации, необходимый для исполнения должностных полномочий;
соблюдать   нормы    служебной    этики     и      установленные в     Инспекции    правила служебного распорядка и порядок работы  со служебной  информацией;  
не совершать действий, затрудняющих работу Инспекции, а также приводящих к подрыву авторитета государственной службы;
сохранять государственную, служебную и иную охраняемую законами Российской Федерации тайну, а также не разглашать ставшие ему известными в связи с исполнением должностных обязанностей сведения, затрагивающие частную жизнь, честь и достоинство граждан, в том числе и после прекращения государственной службы;
вести  в установленном порядке делопроизводство на рабочем месте, хранить и сдавать в архив документы отдела;
осуществлять   мониторинг   состояния,   динамики   и   причин   образования
задолженности по налогам, сборам и другим платежам в бюджетную систему Российской
Федерации;
регулярно использовать в практической работе, не менее 1 раза в неделю,  внутренний контроль с использованием стандартных запросов в системе ЭОД и АИС-налог- 3 в целях повышения эффективности работы;
 осуществлять выбор объектов для организации погашения задолженности по денежным обязательствам и обязательным платежам с применением процедур банкротства;
подготовку и принятие решения о направлении в арбитражный суд заявления о признании должника банкротом либо об отложении подачи заявления;
соблюдать порядок принятия решения об отложении подачи заявления в арбитражный суд заявления о признании должника банкротом;
соблюдать порядок объединения требований Российской Федерации при подаче заявления о признании должника банкротом;
направлять заявления в арбитражный суд;
представлять интересы уполномоченного органа в суде, на собраниях кредиторов при рассмотрении дел связанных с процедурой банкротства;
проводить списание безнадежной к взысканию задолженности юридических лиц и предпринимателей, признанных банкротами;
проводить мониторинг дел о банкротстве должников с использованием сети интернет;
ежемесячно подводить итоги о проделанной работе;
иметь допуск к следующим информационным ресурсам:  Система ЭОД,  АИС «Налог-3» по представленному допуску; 
Консультант – информационно-справочная система; 
Федеральные, региональные информационные ресурсы по представленному доступу, Свод 2000;
обеспечивать в отделе ведение в установленном порядке делопроизводства, хранение и сдачу в архив документов, а также работу с информацией и файлами категории «ДСП»
проводить анализ на наличие признаков  преднамеренного (фиктивного) банкротства и направление материалов в правоохранительные органы для привлечения к ответственности в соответствии со ст. 196,197 УК РФ;
осуществлять контроль над соблюдением норм законодательства о банкротстве арбитражными управляющими в ходе дел о банкротстве (привлечение к административной ответственности);
подготавливать ответы на запросы арбитражных управляющих;
рассматривать заявления, предложения, жалобы граждан в пределах своей компетенции;
взаимодействовать с другими государственными органами для решения вопросов, входящих в его компетенцию;
соблюдать ограничения, не нарушать запреты, которые установлены законодательством Российской Федерации для государственных гражданских служащих;
сообщать представителю нанимателя о личной заинтересованности при исполнении должностных обязанностей, которая может привести к конфликту интересов, принимать меры по предотвращению такого конфликта;
не совершать поступки, порочащие честь и достоинство государственного служащего;
соблюдать установленные правила публичных выступлений и предоставления служебной информации;
проявлять корректность в обращении с гражданами и работниками Управления, Инспекции;
не допускать конфликтных ситуаций, способных нанести ущерб собственной репутации или авторитету Инспекции;
соблюдать правила и нормы охраны труда и техники безопасности;
беречь государственное имущество, в том числе предоставленное ему для исполнения должностных обязанностей, обеспечивать его целевое использование;
обеспечивать соблюдение налоговой и иной охраняемой законом тайны в соответствии с Налоговым кодексом Российской Федерации, федеральными законами и иными нормативными правовыми актами;
при исполнении должностных обязанностей соблюдать права и законные интересы граждан и организаций;
 соблюдать требования по обеспечению безопасности при обработке персональных данных в соответствии с Федеральными законами, Постановлениями Правительства Российской Федерации и иными нормативными правовыми актами;
использовать в практической деятельности современные информационные технологии, владеть навыками работы с компьютером;
уведомлять представителя нанимателя (работодателя), органы прокуратуры или другие государственные органы обо всех случаях обращения к нему каких-либо лиц в целях склонения его к совершению коррупционных правонарушений;
принимать меры по недопущению любой возможности возникновения конфликта интересов;
уведомлять в письменной форме своего непосредственного начальника о возникшем конфликте интересов или о возможности его возникновения, как только ему станет об этом известно;
осуществлять иные функции, предусмотренные Налоговым кодексом, законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации;
 оперативно решать возникающие вопросы, относящиеся к предмету деятельности отдела;  
 составлять и предоставлять в Управление ФНС   России по Кемеровской области – Кузбассу отчетность и информацию, предусмотренную Приказами ФНС России и Управления ФНС России по Кемеровской области - Кузбассу, относящуюся к деятельности отдела;
 своевременно подготавливать ответы на письма, заявления, жалобы налогоплательщиков;
 принимать участие в проведении совещаний, семинаров по вопросам, входящим в компетенцию отдела, оперативно решать возникающие вопросы, относящиеся к предмету деятельности отдела;  
9. В целях реализации задач и функций, возложенных на отдел урегулирование задолженности, старший государственный налоговый инспектор имеет право:
принимать решения в соответствии с должностными обязанностями;
в установленном порядке получать от структурных подразделений Инспекции  необходимые для осуществления своей деятельности документы и сведения, а также знакомиться с соответствующими документами и материалами, находящимися в их пользовании и на хранении; 
доступа к сведениям, составляющим налоговую тайну, в объеме, определенном должностным регламентом.
10. Старший государственный налоговый инспектор осуществляет иные права и исполняет иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Положением о Федеральной налоговой службе, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30.09.2004 N 506 "Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2004, N 40, ст. 3961; 2017, N 15 (ч. 1), ст. 2194), приказами (распоряжениями) ФНС России,  положением о Межрайонной инспекции Федеральной налоговой службы № 4 по  Кемеровской области - Кузбассу, утвержденным руководителем  УФНС России по Кемеровской области от "25" мая 2017 г., положением об отделе урегулирования задолженности, приказами (распоряжениями) ФНС России, УФНС России по Кемеровской области - Кузбассу (далее - управление), приказами инспекции, поручениями руководства инспекции.
Старший государственный налоговый инспектор несет персональную ответственность, как дисциплинарную, так и материальную за:
неисполнение (ненадлежащее исполнение) должностных обязанностей в соответствии с настоящим Регламентом, задачами и функциями отдела, функциональными особенностями замещаемой должности гражданской службы:
некачественное и несвоевременное выполнение задач, возложенных на отдел, заданий, приказов, распоряжений и указаний, вышестоящих в порядке подчиненности руководителей, за исключением незаконных; за несвоевременное рассмотрение в пределах своих должностных обязанностей обращений граждан и общественных объединений, а также государственных органов, учреждений, организаций и органов местного самоуправления;
имущественный ущерб, причиненный по его вине;
разглашение государственной и налоговой тайны, иной информации, ставшей ему известной в связи с исполнением должностных обязанностей;
формирование и работу с электронными документами и за недопущение их искажения;
действие или бездействие, приведшее к нарушению прав и законных интересов граждан;
несоблюдение ограничений, связанных с прохождением государственной гражданской службы;
нарушение Кодекса этики и служебного поведения государственных гражданских служащих Федеральной налоговой службы;
невыполнение обязанностей, предусмотренных пунктом 1 статьи 9 Федерального закона Российской Федерации от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»;
несоблюдение федеральных законов и нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Минфина России, актов ФНС России, управления, иных должностных обязанностей, предусмотренных настоящим Регламентом в соответствии с уголовным, административным, гражданским законодательством, а также законодательством о гражданской службе. 
11. Старший государственный налоговый инспектор за неисполнение или ненадлежащее исполнение должностных обязанностей может быть привлечен к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
       IV. Перечень вопросов, по которым старший государственный налоговый инспектор вправе или обязан самостоятельно принимать управленческие и иные решения

12. При исполнении служебных обязанностей старший  государственный налоговый инспектор вправе самостоятельно принимать решения по вопросам: 
информировать начальника отдела, заместителя начальника отдела для принятия им соответствующего решения;
принимать участие в рассмотрении методического письма, отчета, плана, доклада;
осуществлять проверку  соответствующих документов по вопросам относящихся к компетенции отдела;
запрашивать дополнительную информацию, относящуюся к компетенции отдела;
исполнять соответствующий документ;
принимать решение о соответствии представленных документов требованиям законодательства, их достоверности и полноты;
заверять надлежащим образом копии документа, относящегося к компетенции отдела.
13. При исполнении служебных обязанностей старший государственный налоговый инспектор обязан самостоятельно принимать решения по вопросам:
обеспечению соблюдения налоговой и иной охраняемой законом тайны в соответствии с Налоговым Кодексом Российской Федерации, федеральными законами и иными нормативными правовыми актами;
иным вопросам, предусмотренным положением об отделе, иными нормативными актами. 

       V. Перечень вопросов, по которым  старший государственный налоговый инспектор вправе или обязан участвовать при подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений

14. Старший государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией вправе участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:
методологического, организационного и информационного обеспечения подготовки соответствующих документов по вопросам относящихся к компетенции отдела.
15.Старший государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией обязан участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:
графика отпусков гражданских служащих отдела;
иных актов по поручению непосредственного руководителя и руководства инспекции.

        VI. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения проектов управленческих и иных решений, порядок согласования и принятия данных решений

16. В соответствии со своими должностными обязанностями старший государственный налоговый инспектор принимает решения в сроки, установленные законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, с приказами и распоряжениями ФНС России, УФНС России по Кемеровской области, инспекции, а также в соответствии с требованиями Инструкции по делопроизводству в  Инспекции.
VII. Порядок служебного взаимодействия

17. Взаимодействие старший государственный налоговый инспектор с федеральными государственными гражданскими служащими инспекции,  управления и ФНС России, государственными служащими иных государственных органов, а также с другими гражданами и организациями строится в рамках деловых отношений на основе общих принципов служебного поведения гражданских служащих, утвержденных Указом Президента Российской Федерации от 12 августа 2002 г. № 885 «Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, № 33, ст.3196; 2007, № 13, ст.1531; 2009, № 29, ст.3658), и требований к служебному поведению, установленных статьей 18 Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации", а также в соответствии с иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и приказами (распоряжениями) ФНС России.
             VIII. Перечень государственных услуг, оказываемых гражданам и организациям в соответствии с административным регламентом Федеральной налоговой службы

18. В соответствии с замещаемой старший государственной гражданской должностью и в пределах функциональной компетенции старший государственный налоговый инспектор не оказывает  государственные услуги.

          IX. Показатели эффективности и результативности профессиональной служебной деятельности

19. Эффективность профессиональной служебной деятельности старший  государственный налоговый инспектор оценивается по следующим показателям:
выполняемому объему работы и интенсивности труда, соблюдению служебной дисциплины;
своевременности и оперативности выполнения поручений;
качеству выполненной работы (подготовке документов в соответствии с установленными требованиями, полному и логичному изложению материала, юридически грамотному составлению документа, отсутствию стилистических и грамматических ошибок);
профессиональной компетентности (знанию законодательных и иных нормативных правовых актов, широте профессионального кругозора, умению работать с документами);
способности четко организовывать и планировать выполнение порученных заданий, умению рационально использовать рабочее время, расставлять приоритеты;
творческому подходу к решению поставленных задач, активности и инициативе в освоении новых компьютерных и информационных технологий, способности быстро адаптироваться к новым условиям и требованиям;
осознанию ответственности за последствия своих действий.

















