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Приложение № 1

УТВЕРЖДЕН
приказом УФНС России по Костромской области
от ____________ .2023
№ _________________                    
Ведомственный план УФНС России по Костромской области по реализации Концепции открытости 
федеральных органов исполнительной власти на 2023 год 

Раздел 1. Внутриведомственные организационные мероприятия
	№

п/п
	Наименование мероприятия
	Отчетная дата
	Ответственный исполнитель

	1.
	Участие (по мере необходимости) в специализированном обучении (тренинге) сотрудников УФНС России по Костромской области (далее – УФНС) в области открытых данных (далее – ОД)
	2023 год
	Структурные подразделения Управления

	2.
	Анализ замечаний администраторов официального интернет-сайта ФНС России,  размещенных в Telegram – канале «GNIVC», по наполнению блоков региональной информации.

Принятие мер по устранению выявленных замечаний, определение «слабых» мест и их устранение с целью увеличения посещения регионального раздела сайта ФНС России и повышения рейтинга УФНС 
	По мере поступления замечаний в течение 2023 года.
	Отдел оказания государственных услуг 




Раздел 2. Развитие ключевых механизмов открытости

	№

п/п
	Наименование мероприятия
	Отчетная дата
	Ответственный исполнитель

	I.
	Механизм: Реализация принципа информационной открытости в УФНС России по Костромской области
	
	

	1.
	Размещение и актуализация на официальном сайте ФНС России информации в соответствии с требованиями Федерального закона от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»

	2023 год
	Отдел оказания государственных услуг 



	2.
	Разработка и размещение в региональном блоке сайта ФНС России информационно-просветительских материалов для налогоплательщиков 
	В течение 2023 года 
	Отдел оказания государственных услуг 

Отдел информационной безопасности

Отдел камерального контроля специальных налоговых режимов

Отдел камерального контроля НДФЛ и СВ №1

Отдел камерального контроля НДФЛ и СВ №2
Отдел камерального контроля

Отдел камерального контроля в сфере налогообложения имущества

Отдел регистрации и учета налогоплательщиков

Отдел камерального контроля НДС №1

Отдел оперативного контроля

Отдел урегулирования расчетов с бюджетом

Отдел урегулирования задолженности физических лиц

Отдел проектного управления долгом


	II.
	Механизм: Обеспечение работы с открытыми данными в УФНС России по Костромской области
	
	

	1. 
	Поддержание в актуальном состоянии на сайте ФНС России в региональном блоке ОД (загрузка региональных данных в федеральные электронные сервисы)
	На постоянной основе
	Отдел оказания государственных услуг  

Отдел камерального контроля специальных налоговых режимов

Отдел камерального контроля в сфере налогообложения имущества

Отдел регистрации и учета налогоплательщиков

	III.
	Механизм: Обеспечение понятности нормативно-правового регулирования, государственной политики и программ, разрабатываемых (реализуемых) в УФНС России по Костромской области
	
	

	1.
	Информирование налогоплательщиков (оказание информационной поддержки налогоплательщикам) о действующем региональном законодательстве. Подготовка и размещение в региональном блоке сайта ФНС России нормативно-правовых актов региональных и муниципальных органов власти, поддержание в актуальном состоянии информационного ресурса «Документы»


	На постоянной основе
	Отдел оказания государственных услуг 

Отдел информационной безопасности

Отдел камерального контроля специальных налоговых режимов

Отдел камерального контроля НДФЛ и СВ № 1

Отдел камерального контроля

Отдел камерального контроля в сфере налогообложения имущества

Отдел регистрации и учета налогоплательщиков

Отдел оперативного контроля

	2.
	Поддержание в актуальном состоянии базы данных «База знаний» на сайте ФНС России. Направление заявок о внесение изменений в ФКУ «Налог-сервис»
	На постоянной основе

Согласно  Приказа УФНС от 12.09.2022 № 01-12/060
	Отдел оказания государственных услуг 

Отдел информационной безопасности

Отдел камерального контроля специальных налоговых режимов

Отдел камерального контроля НДФЛ и СВ № 1
Отдел камерального контроля

Отдел камерального контроля в сфере налогообложения имущества

Отдел регистрации и учета налогоплательщиков

Отдел оперативного контроля

	3.
	Информирование налогоплательщиков о принятых органами власти субъектов Российской Федерации и органами местного самоуправления нормативных правовых актах по установлению налоговых ставок и льгот в информационном ресурсе «Справочная информация о ставках и льготах по имущественным налогам». 

	В течение 2023 года
	Отдел оказания государственных услуг 

Отдел камерального контроля в сфере налогообложения имущества



	4.
	Подготовка и размещение в региональном разделе сайта ФНС России графиков семинаров (вебинаров) для налогоплательщиков
	ежеквартально
	Отдел оказания государственных услуг 



	IV.
	Механизм: Принятие планов деятельности ФНС России и ежегодной Публичной декларации целей и задач, их общественное обсуждение и экспертное сопровождение 
	
	

	1.
	Достижение результатов показателей Публичной декларации целей и задач ФНС России, размещенной на официальном сайте ФНС России
	Доведение до структурных подразделений УФНС Публичной декларации целей и задач ФНС России

В течение 2023 года


	Отдел оказания государственных услуг 

Структурные подразделения УФНС

	2.
	Представление Публичной декларации целей и задач ФНС России на Общественном совете при УФНС, их обсуждение в целях информирования широких кругов общественности
	В течение 2023 года
	Общий отдел

	V.
	Механизм: Формирование публичной отчетности УФНС России по Костромской области
	
	

	1.
	Размещение на сайте ФНС России статистической информации об осуществлении закупок для государственных нужд Управления
	Ежеквартально, в течение 3 дней с момента подготовки информации


	Хозяйственный отдел

Отдел оказания государственных услуг 

	2.
	Размещение в региональном блоке сайта ФНС России информации о результатах и основных направлениях деятельности УФНС 
	Не позднее 2 рабочих дней после получения информационных материалов 

В соответствии с планом-графиком размещения материалов на сайт.


	Отдел оказания государственных услуг 

Отдел информационной безопасности

Отдел камерального контроля специальных налоговых режимов

Отдел камерального контроля НДФЛ и СВ №1

Отдел камерального контроля НДФЛ и СВ №2

Отдел камерального контроля

Отдел камерального контроля в сфере налогообложения имущества

Отдел регистрации и учета налогоплательщиков

Отдел камерального контроля НДС №1

Отдел оперативного контроля

Отдел урегулирования расчетов с бюджетом

Отдел урегулирования задолженности физических лиц

Отдел проектного управления долгом
Отдел процессного взыскания задолженности

Отдел обеспечения процедур банкротства

Аналитический отдел

Общий отдел
Финансовый отдел

Правовой отдел

Хозяйственный отдел

	3.
	Размещение в региональном блоке сайта ФНС России отчетных данных по формам статистической налоговой отчетности
	В сроки, установленные приказом ФНС России от 20.03.2020 № ЕД-7-1/178@
	Отдел оказания государственных услуг 

Аналитический отдел

Отдел камерального контроля

Отдел камерального контроля НДС №1

Отдел камерального контроля НДФЛ и СВ №2

	VI.
	Механизм: Информирование о работе УФНС России по Костромской области с обращениями граждан и организаций
	
	

	1.
	Формирование и размещение в региональном блоке сайта ФНС России обзоров обращений граждан, включающих обобщенную информацию о наиболее актуальной тематике поступивших обращений и результатах их рассмотрения 
	Ежеквартально, в соответствии с планом-графиком размещения материалов на сайт.

В течение 3 дней с момента подготовки обзора
	Общий отдел 

Отдел оказания государственных услуг 



	2.
	Формирование и размещение в региональном блоке сайта ФНС России информации о результатах работы в части досудебного урегулирования налоговых споров


	Не менее 2 раз в год, в соответствии с планом-графиком размещения материалов на сайт.

В течение 3 дней с момента подготовки информации
	Правовой отдел
Отдел оказания государственных услуг 



	3.
	Составление и размещение в региональном блоке сайта ФНС России справки о работе с обращениями граждан, содержащей статистические данные о количестве поступивших обращений и их классификацию в соответствии с Типовыми общероссийским тематическим классификатором обращений и запросов граждан

	Ежемесячно, в течение 3 дней с момента подготовки информации
	Общий отдел 

Отдел оказания государственных услуг 



	VII.
	Механизм: Организация работы с референтными группами УФНС России по Костромской области
	
	

	1.
	Проведение информационных кампаний, направленных на побуждение налогоплательщиков к исполнению обязанности декларированию доходов, по уплате налогов, сборов и взносов, либо на разъяснение права на налоговые льготы
	В течение 2023 года
	Отдел оказания государственных услуг Отдел камерального контроля в сфере налогообложения имущества

Отдел камерального контроля НДФЛ и СВ №2

Отдел урегулирования задолженности физических лиц

	2.
	Участие в подготовке материалов по вопросам исчисления налогов, страховых взносов и государственных пошлин, администрируемых налоговыми органами, для размещения в общедоступных источниках информации
	В течение 2023 года
	Отдел оказания государственных услуг

Отдел камерального контроля специальных налоговых режимов

Отдел камерального контроля НДФЛ и СВ №1

Отдел камерального контроля НДФЛ и СВ №2

Отдел камерального контроля

Отдел камерального контроля в сфере налогообложения имущества

	VIII.
	Механизм: Взаимодействие УФНС России с Общественным советом при 

УФНС России по Костромской области


	
	

	1.
	Поддержание в актуальном состоянии в региональном разделе сайта ФНС России информации о персональном составе Общественного совета при УФНС 
	В течение 3 дней с момента внесения изменений в персональный состав Общественного совета при Управлении


	Общий отдел 

Отдел оказания государственных услуг 



	2.
	Размещение в региональном разделе сайта ФНС России в актуальной редакции Положения об Общественном совете при УФНС России по Костромской области

	В течение 3 дней с момента внесения изменений в Положение об Общественном совете при УФНС России по Костромской области»

	Общий отдел 

Отдел оказания государственных услуг 



	3.
	Размещение в региональном разделе сайта ФНС России уведомления о начале процедуры формирования нового состава Общественного совета при УФНС 
	В течение 3 дней с момента согласования 
	Общий отдел 
Отдел оказания государственных услуг

	4.
	Размещение в региональном разделе сайта ФНС России плана работы Общественного совета при УФНС на 2023 год
	В течение 3 дней с момента утверждения плана работы Общественного совета 
	Общий отдел 
Отдел оказания государственных услуг 

	5.
	Представление Общественному совету при УФНС информации о результатах деятельности Управления по важнейшим направлениям с последующим освещением данной информации в СМИ
	В течение 2023 года
	Общий отдел 
Отдел оказания государственных услуг 

	6.
	Направление на рассмотрение Общественным советом при УФНС плана по противодействию коррупции в ФНС России, а также  материалов о ходе выполнения указанного плана

	Не реже 1 раза в год
	Отдел безопасности 

Общий отдел

	7.
	Вынесение на рассмотрение Общественным советом при УФНС предложений по внесению изменений в региональные и местные нормативные правовые акты
	По мере необходимости
	Общий отдел
Отдел оперативного контроля

Отдел камерального контроля специальных налоговых режимов

Отдел камерального контроля НДФЛ и СВ №1

Отдел камерального контроля

Отдел камерального контроля в сфере налогообложения имущества



	8.
	Публикация в региональном разделе сайта ФНС России, а также в СМИ, материалов, информирующих о деятельности Общественного совета при УФНС 
	По мере необходимости
	Общий отдел 

Отдел оказания государственных услуг 



	9.
	Обеспечение участия председателя/заместителя председателя Общественного совета при УФНС в итоговом заседании коллегии УФНС 
	Не реже 1 раза в год
	Общий отдел

	IX.
	Механизм: Работа пресс-службы УФНС России по Костромской области
	
	

	1.
	Поддержание в актуальном состоянии в региональном разделе сайта ФНС России  информации о деятельности пресс-службы, включая описание целей и задач, структуры и функций пресс-службы
	На постоянной основе
	Отдел оказания государственных услуг 

	2.
	Проведение пресс-конференций, брифингов, пресс-клубов с представителями ведущих СМИ, а также размещение в печатных и электронных СМИ интервью представителей УФНС, посвященных изменениям налогового администрирования
	В течение 2023 года 
	Руководство УФНС
Структурные подразделения УФНС

Отдел оказания государственных услуг 

	3.
	Подготовка материалов и участие руководства и сотрудников Управления в телевизионных программах (сюжеты, интервью) по освещению деятельности УФНС 
	На постоянной основе
	Руководство УФНС

Структурные подразделения УФНС

Отдел оказания государственных услуг 

	4.
	Подготовка, рассылка и публикация пресс-релизов по актуальным вопросам налогового администрирования на лентах информационных агентств, в электронных и печатных СМИ 
	На постоянной основе
	Отдел оказания государственных услуг 

	5.
	Поддержание в актуальном состоянии раздела «Новости» в региональном разделе сайта ФНС России, в котором публикуются интервью с руководством Управления, новости, пресс-релизы о деятельности Управления, видеозаписи официальных мероприятий с участием сотрудников Управления 
	На постоянной основе
	Отдел оказания государственных услуг 



	6.
	Проведение с установленной периодичностью мониторинга СМИ (ежедневный  мониторинг СМИ: газеты, журналы, интернет, блоги, информагентства). 
	На постоянной основе
	Отдел оказания государственных услуг 

	X.
	Механизм: Независимая антикоррупционная экспертиза и общественный мониторинг правоприменения 
	
	

	1.
	В региональном разделе сайта ФНС России размещаются сведения:

- о выполнении Плана противодействия коррупции в Управлении

- о работе комиссий по соблюдению требований к служебному поведению государственных гражданских служащих и урегулированию конфликта интересов
	На постоянной основе
	Отдел безопасности 
Отдел оказания государственных услуг 

	2.
	Организация работы по соблюдению этических норм, нравственных основ поведения государственных гражданских служащих ФНС России и других стандартов
	Ежедневно 
	Отдел кадров




Раздел 3. Инициативные проекты

	№

п/п
	Наименование мероприятия
	Отчетная дата
	Ответственный исполнитель

	1.
	Наименование инициативы: проведение  информационной кампании  для начинающих предпринимателей и организаций «Дни консультаций молодому бизнесу»
	2023 год
	Отдел оказания государственных услуг 

Отдел камерального контроля специальных налоговых режимов
Отдел камерального контроля НДФЛ и СВ №2

Отдел регистрации и учета налогоплательщиков

Отдел камерального контроля НДС №1

Отдел оперативного контроля

Отдел урегулирования расчетов с бюджетом

Отдел камерального контроля

Отдел камерального контроля в сфере налогообложения имущества



	
	Описание сути инициативы: индивидуальное информирование вновь зарегистрированных предпринимателей и организаций о действующем законодательстве по регистрации и налогообложению деятельности, о применении ККТ, в определенные дни по предварительной записи на удобное для налогоплательщиков время, с привлечением специалистов структурных подразделений УФНС
	
	

	
	Каким образом инициатива способствует повышению открытости: индивидуальные консультации имеют своей целью минимизировать случаи нарушения налогового законодательства начинающими предпринимателями и организациями, поощряя открытость, добросовестность и честность, и повышая имидж налоговой службы как клиентоориентированного органа государственной власти
	
	

	
	Ключевые этапы на 2023 год: 
Информирование начинающих предпринимателей  и организаций о возможности предварительной записи на индивидуальные консультации в установленные дни:

· Размещение информационных листовок в операционном зале УФНС, отделениях МФЦ для бизнеса, на сайтах региональных и местных органов власти, в СМИ.
· Информирование о проведении мероприятий в рамках проводимых семинаров/вебинаров

· Индивидуальное информирование о возможности предварительной записи на консультации при личном приеме в операционном зале.
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