В соответствии с Типовым общероссийским тематическим классификатором обращений в 2021 году граждане интересовались следующими вопросами:
	Код
	Наименование вопроса в соответствии с тематическим классификатором обращений
	Кол-во
поступивших обращений

	0003.0008.0086.0000
	Налоги и сборы
	Х

	0003.0008.0086.0558





	Задолженность по налогам и сборам
	33
(по сравнению с аналогичным периодом 2020 года меньше на 49% или на 32 обращения)

	0003.0008.0086.0543
	[bookmark: _GoBack]Транспортный налог
	25

	0003.0008.0086.0552
	Организация работы с налогоплательщиками
	10
(по сравнению с аналогичным периодом 2020 года меньше на 22% или на 35 обращений)

	0003.0008.0086.0544
	Налог на имущество
	36
(по сравнению с аналогичным периодом 2020 года больше на 33% или на 12 обращений)

	0003.0008.0086.0545
	Налог на доходы физических лиц
	43


	0003.0008.0086.0540
	Земельный налог
	10

	0003.0008.0086.0560
	Уклонение от налогообложения
	18
(по сравнению с аналогичным периодом 2020 года меньше  на 60% или на 47 обращений)

	0003.0008.0086.0557
	Возврат или зачет и  излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов, сборов, пеней, штрафов
	14
(по сравнению с аналогичным периодом 2020 года меньше на 40 % или на 21 обращений)

	0003.0008.0086.1198
	Обжалование решений государственных органов и должностных лиц‚ споров с физическими и юридическими лицами по обжалованию актов ненормативного характера и действий (бездействия) должностных лиц
	205
(по сравнению с аналогичным периодом 2020 года больше на 5,8 % или на 12 обращений)

	0003.0008.0086.0565
	Регистрация юридических лиц, физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей и крестьянских (фермерских) хозяйств
	6

	0003.0008.0086.0548
	Налогообложение малого бизнеса, специальных налоговых режимов
	33
(по сравнению с аналогичным периодом 2020 года меньше  на 27  % или на 12 обращений)

	0003.0008.0086.0562
	Оказание услуг в электронной форме. Пользование информационными ресурсами
	23


	По другим вопросам
	156



