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ОСНОВНЫЕ ЗАДАЧИ ДОСУДЕБНОГО УРЕГУЛИРОВАНИЯ НАЛОГОВЫХ 

СПОРОВ 

Снижение количества налоговых споров  

Улучшение качества и эффективности работы налоговых органов 
в целом 

 

Повышение степени доверия к налоговым органам со стороны 
налогоплательщиков 
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Подпись (полномочия представителя) 

 Отсутствует подпись 

 Использованная ЭЦП не соответствует требованиям 

законодательства  

 Подписана неуполномоченным лицом без доверенности 

(руководителем подразделения ЮЛ, бухгалтером) 

 Ненадлежащая доверенность (отсутствие полномочий 

 Иное 

 Жалоба подписана 

заявителем/ 

представителем 

 Представителем 

приложено 

подтверждение 

полномочий 

Утрата предмета/срока/ 

подателя   жалобы 

 Устранено нарушение прав 

 Пропуск срока   (не восстановлен) 

 ФЛ  умерло (признано умершим) 

 ЮЛ исключено из ЕГРЮЛ  

 Спор разрешен судом (о том же предмете и по тем же 

основаниям) 

Решение об оставлении жалобы без рассмотрения 

Форма и порядок подачи жалобы 

 Электронная почта  

 Сайт государственных 

услуг 

 Интернет-сервис  

       «Обратиться в ФНС» 

 Иные электронные 

сервисы органов власти 

 Иное 

 Лично 

 Почта 

 ТКС 

 ЛК 
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От 

подателя 

жалобы 

1. Новые документы 

Ходатайство 
Приостановление 

V 

Допустимость Х 

Рассмотрение с 

продолжением 

течения срока 

Относимость Х Документы 
Рассмотрение по 

новому сроку Влияние Х 

2. Новая информация 

Ходатайство 
Приостановление  

 
Информация без  

документов 

 

Рассмотрение с продолжением течения 

срока 

 

Порядок приостановление срока рассмотрения жалобы по ходатайству 

налогоплательщика 
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Новые обстоятельства Новые правовые позиции  

В судебных делах по 

существу 
Приостановление × 

Формирование  правовой 

позиции (КС РФ/ВС РФ) 

× 
 

Приостановление по 

согласованию с ФНС России 

Порядок приостановление срока рассмотрения жалобы по решению налогового 

органа в случае рассмотрения дела в суде 



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ! 


