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СПРАВКА

о работе с обращениями граждан и организаций, запросами пользователей информацией в УФНС России по Липецкой области в июне 2026 года

Информация о количестве и тематике поступивших обращений граждан
В УФНС России по Липецкой области в июне 2026 года поступило на рассмотрение 701 обращений граждан и организаций: 199 обращений физических лиц (28% от общего числа) и 502 обращений юридических лиц (72% от общего числа), в том числе с помощью Интернет-сервиса «Обратиться в ФНС России» и информационного ресурса «Личный кабинет» - 478 интернет-обращений, 1 обращение с сайта GOSUSLUGI.RU. По сравнению с аналогичным периодом 2025 года количество обращений уменьшилось на 22% (в июне 2025 года поступило 904 обращений).

Преобладающее количество обращений было по вопросу основания возникновения задолженности по налогам и сборам и взносам в бюджеты государственных внебюджетных фондов – 136 обращений (19,4%). Граждане высказывали несогласие с образованием у них задолженности по налогам, а также взысканием недоимки по страховым взносам, образовавшимся за расчетные (отчетные) периоды, а также задолженности по соответствующим пени и штрафам.
Так же значительное количество писем в июне 2026 года было по вопросу учета налогоплательщиков – 91 обращений (12,9%). Граждане запрашивали справки по расчетным счетам, просили внести изменения в персональные данные.
Актуальным остался вопрос налогообложения доходов и имущества физических лиц – 75 обращений или 10,7% от общего числа поступивших обращений. В текущем периоде заявители просили пересчитать сумму налога к уплате в связи с прекращением права собственности на объект налогообложения, направляли сведения для предоставления им льгот по уплате налога, высказывали несогласие с выставленной к уплате суммой налога и обращались с уточнением сведений об объектах налогообложения в личном кабинете налогоплательщика.

Наряду с вышеизложенными, граждан интересовали такие вопросы, как: налог на прибыль – 133 обращений (18,9%), налога на доходы физических лиц – 50 обращений (7,1%), контроль и надзор в налоговой сфере - 36 обращений (5,1%); организация работы с налогоплательщиками – 28 обращений (3,9%); налоговая отчетность – 35 обращений (4,9%); налог на добавленную стоимость – 33 обращений (4,7%).
Все обращения, поступившие на рассмотрение в налоговые органы Липецкой области, находятся на контроле и исполнены в установленные законодательством Российской Федерации сроки.

СПРАВКА

Входящей корреспонденции по тематике обращений граждан и организаций

c 01.06.2026 по 30.06.2026
	Наименование тематики документа
	Количество документов

	
	

	1
	2

	0002.0007.0068.0279 Исчисление и уплата страховых взносов в бюджеты государственных внебюджетных фондов
	1

	0003.0008.0086.0538 Налоговые преференции и льготы физическим лицам
	1

	0003.0008.0086.0539 Водный налог
	1

	0003.0008.0086.0540 Земельный налог
	11

	0003.0008.0086.0541 Налог на добавленную стоимость
	33

	0003.0008.0086.0543 Транспортный налог
	15

	0003.0008.0086.0544 Налог на имущество
	46

	0003.0008.0086.0545 Налог на доходы физических лиц
	50

	0003.0008.0086.0546 Налог на прибыль
	133

	0003.0008.0086.0547 Госпошлины
	1

	0003.0008.0086.0548 Налогообложение малого бизнеса, специальных налоговых режимов
	4

	0003.0008.0086.0548.0093 Налогообложение малого бизнеса
	3

	0003.0008.0086.0548.0094 Налог на профессиональный доход
	1

	0003.0008.0086.0548.0095 Иные специальные налоговые режимы
	15

	0003.0008.0086.0551 Учет налогоплательщиков. Получение и отказ от ИНН
	91

	0003.0008.0086.0552 Организация работы с налогоплательщиками
	28

	0003.0008.0086.0553 Актуализация сведений об объектах налогообложения
	2

	0003.0008.0086.0554 Получение налоговых уведомлений об уплате налога
	1

	0003.0008.0086.0555 Налоговая отчетность
	35

	0003.0008.0086.0556 Контроль и надзор в налоговой сфере
	36

	0003.0008.0086.0557 Возврат или зачет излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов, сборов, взносов, пеней и штрафов
	12

	0003.0008.0086.0558 Задолженность по налогам, сборам и взносам в бюджеты государственных внебюджетных фондов
	7

	0003.0008.0086.0558.0098 Учет уплаченных налогов, сборов и иных платежей (розыск платежа)
	6

	0003.0008.0086.0558.0099 Несогласие со сведениями, размещаемыми в форме «открытых данных»
	1

	0003.0008.0086.0558.0107 Задолженность по налогам, сборам и взносам перед бюджетом Российской Федерации. Взыскание задолженности
	122

	0003.0008.0086.0559 Предоставление отсрочки или рассрочки по уплате налога, сбора, пени, штрафа
	5

	0003.0008.0086.0560 Уклонение от налогообложения
	1

	0003.0008.0086.0561 Доступ к персонифицированной информации о состоянии расчета с бюджетом
	1

	0003.0008.0086.0563 Маркировка товаров контрольными (идентификационными) знаками
	2

	0003.0008.0086.0564 Контроль исполнения налогового законодательства физическими и юридическими лицами
	11

	0003.0008.0086.0565 Регистрация юридических лиц, физических лиц в качестве индивидуальных предпринимателей и крестьянских (фермерских) хозяйств
	3

	0003.0008.0086.0568.0092 Контроль и надзор в сфере применения контрольно-кассовой техники
	12

	0003.0008.0086.1198 Обжалование решений государственных органов и должностных лиц‚ споров с физическими и юридическими лицами по обжалованию актов ненормативного характера и действий (бездействия) должностных лиц
	10
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