
Приложение №1
УТВЕРЖДЕНО
приказом УФНС России 
по Липецкой области
от 12.04.2023 № 00-05/0084 
Ведомственный план УФНС России по Липецкой области 
по реализации Концепции открытости федеральных органов исполнительной власти на 2023 год
Раздел 1. Внутриведомственные организационные мероприятия
	№

п/п
	Наименование мероприятия
	Отчетная дата
	Ответственный

	1. 
	Проведение (по мере необходимости) специализированного обучения (тренинга) работников УФНС России по Липецкой области (далее – УФНС) в области открытых данных
	2023 год
	Отдел камерального контроля
Отдел регистрации и учета налогоплательщиков №1
Отдел регистрации и учета налогоплательщиков №2
Отдел контроля выполнения технологических процессов и информационных технологий
Отдел оказания государственных услуг

	2.
	Анализ результатов мониторинга блоков региональной информации сайта ФНС России, проводимого ФНС России, принятие мер по устранению выявленных замечаний, определение «слабых» мест,  их устранение с целью повышения рейтинга УФНС.


	По мере поступления мониторингов ФНС России в течение 2023 года
	Отдел оказания государственных услуг Структурные подразделения УФНС


Раздел 2. Развитие ключевых механизмов открытости

	№

п/п
	Наименование мероприятия
	Отчетная дата
	Ответственное лицо

	I.
	Механизм: Реализация принципа информационной открытости в УФНС

	1. 
	Организация размещения в региональном блоке сайта ФНС России и актуализация информации в соответствии с требованиями Федерального закона от 09.02.2009 № 8-ФЗ  «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»
	В течение 2023 года
	Отдел оказания государственных услуг УФНС

	2. 
	Разработка и размещение в региональном блоке сайта ФНС России информационно-просветительских материалов для налогоплательщиков.
	В течение 2023 года
	Структурные подразделения УФНС 
Отдел оказания государственных услуг УФНС

	3. 
	Популяризация сайта ФНС России и электронных сервисов ФНС России, электронного документооборота.
	В течение 2023 года
	Отдел оказания государственных услуг УФНС

	II
	Механизм: Обеспечение работы с открытыми данными в УФНС

	1.
	Поддержание в актуальном состоянии реестров открытых данных, касающихся деятельности УФНС, размещенных на сайте ФНС России.
	В течение 2023 год
	Структурные подразделения УФНС 

Отдел контроля выполнения технологических процессов и информационных технологий
Отдел оказания государственных услуг УФНС

	III.
	Механизм: Обеспечение понятности нормативно-правового регулирования, государственной политики и программ, разрабатываемых (реализуемых) в УФНС

	1.
	Подготовка и поддержание в актуальном состоянии информационно-просветительских материалов для налогоплательщиков с описанием действующего нормативно-правового регулирования, ответами на часто задаваемые вопросы. Информирование налогоплательщиков о методологических позициях налогового законодательства, согласованных с Минфином России. Размещение их в региональном блоке сайта ФНС России
	В течение 2023 года
	Структурные подразделения УФНС 

Отдел оказания государственных услуг УФНС

	2.
	Поддержание в актуальном состоянии базы данных «Ответы на наиболее часто задаваемые вопросы» на сайте ФНС России
	В течение 2023 года
	Структурные подразделения УФНС 

Отдел оказания государственных услуг УФНС

	3.
	Информирование налогоплательщиков/плательщиков страховых взносов (оказание информационной поддержки налогоплательщикам/плательщикам страховых взносов) о методологических позициях налогового законодательства, согласованных с Минфином России, путем размещения соответствующих разъяснений в региональном  блоке сайта ФНС России, других  медиаресурсах, а также путем проведения вебинаров и семинаров для налогоплательщиков по соответствующей тематике   
	В течение 2023 года
	Структурные подразделения УФНС 

Отдел оказания государственных услуг УФНС

	4. 
	Поддержание в актуальном состоянии базы данных электронного сервиса «Справочная информация о ставках и льготах по имущественным налогам» на сайте ФНС России, содержащей информацию о принятых органами власти Липецкой области и органами местного самоуправления нормативных правовых актах по установлению налоговых ставок и льгот»
	В течение 2023 года
	Отдел камерального контроля в сфере налогообложения имущества 

Отдел оказания государственных услуг УФНС

	IV.
	Механизм: Принятие планов деятельности ФНС России и ежегодной Публичной декларации целей и задач ФНС России,  их общественное обсуждение и экспертное сопровождение

	1.
	Обсуждение на заседании Общественного совета Публичной декларации целей и задач ФНС России
	Заседание Общественного совета при Управлении
	Структурные подразделения УФНС
Отдел оказания государственных услуг УФНС

	2.
	Реализация Публичной декларации целей и задач ФНС России
	В течение 2023 года
	Структурные подразделения УФНС
Отдел оказания государственных услуг УФНС

	 V.
	Механизм: Формирование публичной отчетности УФНС

	1. 
	Публикация в региональном блоке  сайта ФНС России основных показателей деятельности налоговых органов Липецкой  области
	Ежемесячно и по итогам года
	Структурные подразделения УФНС
Отдел оказания государственных услуг УФНС

	2. 
	Размещение в региональном разделе сайта ФНС России статистической информации об осуществлении закупок для государственных нужд УФНС
	Ежеквартально
	Хозяйственный отдел 

Отдел оказания государственных услуг УФНС

	VI.
	Механизм: Информирование о работе УФНС с обращениями граждан и организаций

	1. 
	Формирование и размещение в региональном блоке сайта ФНС России справки о работе ФНС России и территориальных налоговых органов с обращениями граждан и запросами пользователей информации
	Ежемесячно
	Общий отдел

Отдел оказания государственных услуг УФНС 

	2. 
	Размещение в региональном блоке сайта ФНС России информации о сервисах «Узнать о жалобе» и «Решения по жалобам», а также иных событиях, связанных с досудебным урегулированием налоговых споров

	Не менее 2 раз в год
	Правовой отдел № 2

Отдел оказания государственных услуг УФНС

	VII.
	Механизм: Организация работы с референтными группами УФНС 

	1. 
	Проведение информационных кампаний, направленных на побуждение налогоплательщиков/плательщиков страховых взносов к исполнению обязанности по уплате налогов, сборов и взносов, разъяснение права на налоговые льготы
	В течение 2023 года согласно поручениям ФНС России
	Структурные подразделения УФНС
Отдел оказания государственных услуг УФНС

	2. 
	Проведение структурными подразделениями УФНС семинаров/вебинаров для налогоплательщиков для информирования по администрируемым направлениям деятельности
	В течение 2023 года
	Структурные подразделения УФНС
Отдел оказания государственных услуг УФНС

	3. 
	Участие в совместных совещаниях с представителями органов власти Липецкой области и органов местного самоуправления по вопросам, входящим в компетенцию ФНС России 
	В течение 2023 года
	Руководство и структурные подразделения УФНС

	VIII.
	Механизм: Взаимодействие УФНС с Общественным советом при УФНС

	1. 
	Поддержание в актуальном состоянии в региональном блоке сайта ФНС России информации о персональном составе Общественного совета при УФНС
	В течение 3 дней с момента внесения изменений в персональный состав Общественного совета при УФНС
	Отдел оказания государственных услуг УФНС

	2. 
	Размещение в региональном блоке сайта ФНС России в актуальной редакции Положения об Общественном совете при УФНС
	В течение 3 дней с момента внесения изменений в персональный состав Общественного совета при УФНС
	Отдел оказания государственных услуг УФНС

	3. 
	Размещение в региональном блоке сайта ФНС России уведомления о начале процедуры формирования нового состава Общественного совета при УФНС
	В течение 3 дней с момента размещения информации на сайте общественной палаты Липецкой области
	Отдел оказания государственных услуг УФНС

	4. 
	Размещение в региональном блоке сайта ФНС России Плана работы Общественного совета при УФНС
	В течение 3 дней с момента утверждения 
	Отдел оказания государственных услуг УФНС

	5. 
	Осуществление общественного контроля деятельности аттестационных и конкурсных комиссий. Участие членов Общественного совета при УФНС в порядке, определенном руководителем УФНС, в работе аттестационных комиссий и конкурсных комиссий по замещению должностей, в комиссиях по соблюдению требований к служебному поведению федеральных государственных служащих и урегулированию конфликта интересов
	В течение 2023 года
	Отдел кадров УФНС
Отдел безопасности УФНС

	6. 
	Обсуждение на заседании Общественного совета при УФНС с последующим освещением в СМИ целей и задач УФНС на ближайший год, представленных в рамках доклада руководителя УФНС
	На заседании Общественного совета 
	Отдел оказания государственных услуг УФНС

	7. 
	Представление Общественному совету при УФНС информации о результатах деятельности УФНС по важнейшим направлениям с последующим освещением данной информации в СМИ
	Не реже двух раз в год
	Структурные подразделения УФНС
Отдел оказания государственных услуг УФНС

	8. 
	Направление на рассмотрение Общественного совета при УФНС докладов о ходе и результатах выполнения планов по противодействию коррупции.
	Не реже 1 раза в год
	Отдел безопасности УФНС 

	9. 
	Публикация в региональном блоке сайта ФНС России и в СМИ материалов, информирующих о деятельности Общественного совета при УФНС
	Не реже 2 раз в год
	Отдел оказания государственных услуг УФНС

	IX.
	Механизм: Работа пресс-службы УФНС

	1. 
	Организация и проведение пресс-конференций, брифингов, размещение в печатных и электронных СМИ интервью руководства УФНС о деятельности налоговых органов и изменениях налогового администрирования
	В течение 2023 года
	Отдел оказания государственных услуг УФНС

	2. 
	Подготовка материалов для участия руководства УФНС в телевизионных программах (сюжеты, интервью) по освещению деятельности УФНС
	В течение 2023 года
	Отдел оказания государственных услуг УФНС 
Структурные подразделения УФНС

	3. 
	Размещение региональной информации в разделе «Новости» сайта ФНС России, в котором публикуются интервью с руководством УФНС, новости, пресс-релизы о деятельности УФНС, аудио и видеозаписи проводимых мероприятий
	В течение 2023 года
	Структурные подразделения УФНС
Отдел оказания государственных услуг УФНС

	4. 
	Проведение мониторинга СМИ. Внутренняя рассылка основных сообщений руководству УФНС
	В течение 2023 года
	Отдел оказания государственных услуг УФНС

	X.
	Механизм: Независимая антикоррупционная экспертиза и общественный мониторинг правоприменения

	1. 
	Размещение на сайте ФНС России сведений о выполнении Плана противодействия коррупции в УФНС
	В течение 2023 года
	Отдел безопасности

Отдел оказания государственных услуг УФНС

	2. 
	Организация работы по соблюдению этических норм и правил, установленных Кодексом этики и служебного поведения государственных гражданских служащих сотрудниками налоговых органов Липецкой области 
	В течение 2023 года
	Отдел кадров
Отдел  безопасности УФНС 



Раздел 3. Инициативные проекты.

	№

п/п
	Наименование мероприятия
	Отчетная дата
	Ответственное лицо

	1.
	Наименование инициативы: развитие системы ВКС в рамках информирования налогоплательщиков
	В течение 2023 года
	Отдел оказания государственных услуг УФНС 
Структурные подразделения УФНС


	
	Описание сути инициативы: создание комфортных условий для налогоплательщиков при проведении информационно-просветительских мероприятий в целях повышения налоговой культуры и грамотности
	
	

	
	Каким образом инициатива способствует повышению открытости:  

- обеспечение участия максимального количества слушателей в мероприятии в условиях территориальной отдаленности от мест проживания (нахождения) налогоплательщиков;

- обеспечение возможности повторного просмотра записи мероприятия;

- обеспечение повышения удовлетворенности граждан качеством предоставления государственных услуг ФНС России
	
	

	
	Ключевые этапы на 2023 год:
- обеспечение взаимодействия с органами местного самоуправления для привлечения максимального количества участников информационных мероприятий для налогоплательщиков в формате ВКС
	
	

	2.
	Наименование инициативы: организация взаимодействия с образовательными учреждениями
	В течение 2023 года
	Отдел оказания государственных услуг УФНС 
Структурные подразделения УФНС


	
	Описание сути инициативы: организация взаимодействия со школами и другими высшими и средними образовательными учреждениями в целях укрепления патриотизма и гражданского   самосознания, повышения налоговой культуры и грамотности посредством формирования у подрастающего поколения  понимания важности налоговой службы и формирования ее положительного имиджа  у молодого поколения  налогоплательщиков
	
	

	
	Каким образом инициатива способствует повышению открытости:  

- популяризация деятельности Федеральной налоговой службы;

- формирование в общественном сознании положительного образа работников налоговой службы и повышение престижа профессии;

- повышение интереса и мотивации молодежи к получению новых знаний и навыков в сфере налоговой грамотности, осознания ее важности и практической пользы для личного и семейного финансового благополучия, формирование чувства личной ответственности за свое финансовое поведение;

- стимулирование осознанного добровольного  исполнения своих налоговых обязательств;

- популяризация сервисной составляющей в деятельности ФНС России;

- обеспечение расширения вариативности для трудоустройства путем предоставления информации о различных системах налогообложения, их особенностях и преимуществах  
	
	

	
	Ключевые этапы на 2023 год:

- проведение социологического опроса среди учащихся и определение тематики информационных мероприятий

- разработка презентаций и информационно-просветительских материалов
- реализация мероприятий
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