УТВЕРЖДАЮ
Руководитель Управления
Ю.П. Дмитриенко
от «__08_»____06_____2015 г.

Ведомственный план УФНС России по Магаданской области реализации Концепции открытости 
на 2015 год с учетом «горизонта планирования» до 2018 года 

	
	Референтные группы УФНС России по Магаданской области

	
	1.   Юридические лица (далее – ЮЛ):
1.1. Представители малого бизнеса;

1.2. Представители среднего и крупного бизнеса.
2.    Индивидуальные предприниматели (далее – ИП):

3.    Физические лица:
3.1. Физические лица – плательщики имущественных налогов;

3.2. Физические лица, планирующие создать свой бизнес;

3.3. Физические лица, получающие налоговые вычеты (имущественные и социальные).

4.    Представители СМИ.

5.    Представители профессионального сообщества (налоговые консультанты, адвокаты, аналитические компании).

6.    Представители других федеральных органов исполнительной власти.



	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Ожидаемый результат
	Сроки
	Ответственные

	
	I. Реализация принципа информационной открытости федерального органа исполнительной власти. 
Целевые показатели развития механизма (инструмента) открытости:
1. Доступность для всех референтных групп информации о деятельности УФНС России по Магаданской области - 100%.
2.Доступность для всех референтных групп официальной статистической информации, формируемой УФНС России по Магаданской области (кроме информации, доступ к которой ограничен федеральным законодательством) - 100%.


	I.1
	Организация размещения и актуализации информации в соответствии с требованиями федерального закона от 09.02.2009 №8-ФЗ  «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления». 
На сайте размещены адреса, платежные реквизиты, телефоны справочной службы, графики приема  граждан руководством УФНС России по Магаданской области, начальниками (заместителями начальников) подведомственных инспекций.
	На официальном сайте ФНС России размещена информация о подведомственных инспекциях


	По мере обновления информации
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	I.2
	Размещение на сайте ФНС России материалов о проводимых информационно-разъяснительных кампаниях (декларационной, по уплате имущественных налогов и др.), в т. ч. планов-графиков проведения Дней открытых дверей. 
	Пользователи сайта ФНС России имеют доступ к интересующей информации
	В период проведения информационно-разъяснительных кампаний
	Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц

Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	I.3
	Разработка и размещение на сайте ФНС России информационных материалов (листовки, брошюры, буклеты, памятки и др.) для налогоплательщиков.
	Пользователи сайта ФНС России имеют доступ к интересующей информации 
	В период проведения информационно-разъяснительных кампаний
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками

	I.4
	Поддержание в актуальном состоянии информационного содержания региональных  разделов сайта ФНС России

	Актуальное состояние информационного содержания региональных  разделов сайта ФНС России
	По мере обновления информации


	Отделы УФНС России по Магаданской области

	 
	II. Обеспечение понятности нормативно-правового регулирования, государственной политики и программ, разрабатываемых (реализуемых) в ФНС России. 

Целевые показатели развития механизма (инструмента) открытости:
1. Доступность для всех референтных групп нормативных правовых актов регионального и местного законодательства  в сфере налогообложения - 100%.


	II.1 
	Поддержание в актуальном состоянии информационных материалов для налогоплательщиков с описанием действующих региональных и местных нормативно-правовых актов в сфере налогообложения.
	Гражданское общество имеет возможность ознакомления с описанием действующих региональных  и местных нормативно-правовых  актов в сфере налогообложения

 
	По мере обновления информации
	Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц
Отдел налогообложения юридических лиц и камерального контроля

Правовой отдел

Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	II.2
	Поддержание в актуальном состоянии базы данных «Ответы на наиболее часто задаваемые вопросы» на сайте ФНС России.
	Пользователи сайта ФНС России имеют возможность ознакомиться с ответами на наиболее часто задаваемые вопросы, сформулированные в понятной доступной форме
	На постоянной основе
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками 


	II.3
	Информирование налогоплательщиков о принятых Правительством  Магаданской области и органами местного самоуправления нормативных правовых актах по установлению налоговых ставок и льгот в информационном ресурсе «Имущественные налоги: ставки и льготы». 
	Повышение эффективности информирования налогоплательщиков по вопросам применения налоговых ставок и льгот по имущественным налогам (налог на имущество физических лиц, налог на имущество организаций, земельный налог, транспортный налог)
	По мере обновления информации 
	Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц,

Отдел информационных технологий

	II.4
	Размещение на сайте ФНС России  региональных и местных законодательных и иных нормативных правовых актов в сфере налогообложения.  
	Размещение в открытом доступе на сайте ФНС России  нормативных правовых актов Магаданской области
	По мере обновления информации 


	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками 

Отдел информационных технологий

	
	III. Формирование публичной отчетности ФНС России. 

   Целевые показатели развития механизма (инструмента) открытости:

   1.   Обеспечение публикации форм статистической налоговой отчетности:

- о суммах начисленных и поступивших налогов, а также о задолженности по ним;

- о налоговой базе и структуре начислений по налогам и сборам.
   2. Информирование о ходе размещения заказов для государственных нужд УФНС России по Магаданской области.



	III.1
	Публикация на сайте  ФНС России статистической налоговой отчетности  в соответствии с перечнем,  установленным приказом Федеральной налоговой службы от 10.12.2012  № ММВ-7-1/936@ «О размещении отчетных данных по формам статистической налоговой отчетности на Интернет-сайтах управлений ФНС России по субъектам Российской Федерации» ( в ред. Приказа ФНС России от 19.02.2015 № ММВ-7-1/76@ ).
	Пользователи сайта ФНС России имеют возможность ознакомиться с данными статистической налоговой отчетности  УФНС России по Магаданской области
	В сроки, установленные приложением № 2 к приказу ФНС России от 19.02.2015 № ММВ-7-1/176@
	Аналитический  отдел
Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц

Контрольный отдел 
Отдел налогообложения юридических лиц и камерального контроля

Отдел урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства
Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	III.2


	Размещение на сайте ФНС России Плана-графика закупок для государственных нужд УФНС России по Магаданской области. 


	Пользователи сайта ФНС России имеют возможность ознакомиться с информацией об осуществлении закупок для государственных нужд УФНС России по Магаданской области
	По мере обновления информации


	Отдел обеспечения

Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщикамиОтдел информационных технологий

	
	IV. Информирование о работе с обращениями граждан и организаций в УФНС России по Магаданской области 

Целевые показатели развития механизма (инструмента) открытости:

1. Публикация на сайте ФНС России не менее 4 раз в год обзоров обращений налогоплательщиков, включающих обобщенную информацию о результатах рассмотрения поступивших обращений;
2. Публикация на сайте ФНС России не менее 4 раз в год информации о количестве поступивших и рассмотренных жалоб в рамках досудебного урегулирования налоговых споров.

	IV.1


	Формирование и размещение на сайте ФНС России обзоров (справок) о работе с обращениями граждан и запросов пользователей информации, включающие обобщенную информацию о результатах рассмотрения поступивших обращений и запросов.
	Пользователи сайта ФНС России имеют возможность ознакомиться с обобщенной информацией о результатах рассмотрения обращений 
	Ежеквартально, в течение 3 дней с момента подготовки обзора
	Отдел обеспечения, Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	IV.2


	Формирование и размещение на сайте ФНС России информации о количестве поступивших и рассмотренных УФНС России по Магаданской области жалоб в рамках досудебного урегулирования налоговых споров.
	Пользователи сайта ФНС России имеют возможность ознакомиться с информацией о количестве поступивших и рассмотренных жалоб в рамках досудебного урегулирования налоговых споров
	Ежеквартально, не менее 4 раз в год, в течение 3 дней с момента подготовки информации
	Отдел досудебного урегулирования налоговых споров, 
Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	IV.3

	Публикация на сайте ФНС России сообщений о сервисе «Узнать о жалобе».

	Популяризация онлайн - сервисов: «Узнать о жалобе»

	Не менее двух раз в год
	Отдел досудебного урегулирования налоговых споров, 

Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	
	V.  Взаимодействие федерального органа исполнительной власти с Общественным советом. 

Целевые показатели развития механизма (инструмента) открытости:
1. Публикация на сайте ФНС России материалов о деятельности Общественного совета при УФНС России по Магаданской области, в т. ч. направленной на противодействие коррупционным проявлениям – не менее 2 раз в год.

	V.1
	Поддержание в актуальном состоянии на сайте ФНС России информации о персональном составе Общественного совета при УФНС России по Магаданской области.
	Пользователи сайта имеют возможность получать актуальную информацию о составе Общественного совета при УФНС России по Магаданской области
	В течение 3-х дней с момента внесения изменений в персональный состав Общественного совета при УФНС России по Магаданской области
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий


одписания

	трации, учета и работы с налогопалтельщиками










































































	V.3.
	Размещение на сайте ФНС России плана работы Общественного совета при УФНС России по Магаданской области.
	Пользователи сайта ФНС России имеют возможность ознакомиться с планом работы Общественного совета при УФНС России по Магаданской области
	Ежегодно, в течение 3-х дней с момента утверждения проекта плана работы Общественного совета на заседании Общественного совета при УФНС России по Магаданской области
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	V.4.
	Представление Общественному совету при УФНС России по Магаданской области информации о результатах деятельности налоговых органов области по важнейшим направлениям с последующим освещением в разделах: «Новости», «Общественный совет» сайта ФНС России.
	Доведение до общественности актуальной информации о результатах деятельности налоговых органов Магаданской области
	Не реже двух раз в год
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	V.5.
	Осуществление общественного контроля деятельности аттестационных и конкурсных комиссий. Участие Общественного совета при УФНС России по Магаданской области в порядке, определенном руководителем Управления, в работе аттестационных комиссий и конкурсных комиссий по замещению должностей, в комиссиях по соблюдению требований к служебному поведению федеральных государственных служащих и урегулированию конфликта интересов.
	Повышение эффективности антикоррупционных мер посредством участия в деятельности комиссий представителей Общественного совета при УФНС России по Магаданской области
	На постоянной основе
	Отдел кадров и безопасности

	V.6.
	Публикация на сайте ФНС России материалов, информирующих о деятельности Общественного совета при УФНС России по Магаданской области.
	Доведение до общественности актуальной информации  о деятельности  Общественного совета при УФНС России
	Не реже двух раз в год
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками 
Отдел информационных технологий

	 
	VI. Работа со СМИ. 

Целевые показатели развития механизма (инструмента) открытости:
1. Проведение не реже 2 раз в год специализированных информационных кампаний, направленных на повышение налоговой грамотности;
2. Выпуск ежегодно не менее 12 сюжетов (интервью с руководством, начальниками отделов Управления на областных теле- и радиоканалах); освещение деятельности УФНС России по Магаданской области в областных печатных и электронных СМИ.


	VI.1
	Размещение видеосюжетов, интервью с руководством, начальниками отделов УФНС России по Магаданской области, посвященных изменениям налогового администрирования на сайте ФНС России, в печатных и электронных СМИ.
	Информирование общественности о деятельности УФНС России по Магаданской области

	На постоянной основе
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	VI.2
	Проведение специализированных информационных кампаний, направленных на повышение налоговой грамотности (декларационной, по уплате имущественных налогов и др.).
	Повышение уровня информированности налогоплательщиков по наиболее актуальным вопросам налогового администрирования
	Ежегодно, не реже двух раз в год
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками


	VI.3
	Участие руководства, начальников отделов УФНС России по Магаданской области  в телевизионных программах (сюжеты, интервью) в т. ч. в тематической программе «Налоговый курьер» областного телеканала «ТВ-Колыма Плюс» по освещению деятельности налоговых органов Магаданской области.

	Информирование общественности о деятельности УФНС России
	На постоянной основе
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками 

	VI.4
	Поддержание в актуальном состоянии раздела «Новости» официального сайта ФНС России (публикация  интервью с руководством,  начальниками отделов Управления,  пресс-релизов о деятельности УФНС России по Магаданской области, видеозаписей тв-программ, сюжетов и др.
	Пользователям официального сайта ФНС России предоставлена возможность ознакомления с актуальными событиями  в деятельности УФНС России по Магаданской области
	На постоянной основе
	Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками
Отдел информационных технологий

	
	VII. Независимая антикоррупционная экспертиза и общественный мониторинг правоприменения. 

Целевые показатели развития механизма (инструмента) открытости:
1. На официальном сайте ФНС России размещается План противодействия коррупции и ход ее исполнения в УФНС России по Магаданской области;

2. Доступ всех референтных групп к нормативно – правовым документам в сфере противодействия коррупции, размещаемых в подразделе официального сайта ФНС России;
3. Установлен порядок работы «телефона доверия» для приема сообщений граждан и юридических лиц по фактам коррупции в УФНС России по Магаданской области.

	VII.1
	В подразделе официального сайта ФНС России размещается План противодействия коррупции в УФНС России по Магаданской области.
	Пользователи сайта имеют возможность ознакомиться с планом противодействия коррупции в УФНС России по Магаданской области
	На постоянной основе
	Отдел кадров и безопасности, 
Отдел регистрации, учета и работы с налогоплательщиками

Отдел информационных технологий 

	VII.2
	Актуализация нормативно – правовых документов в сфере противодействия коррупции, размещаемых в подразделе официального сайта ФНС России.
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