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Этот год для налоговых 
органов РФ юбилейный, 
30 лет со дня образова-
ния. О непростых 1990-х 
и о том, как изменилась в 
новых условиях Налоговая 
служба, мы поговорили с 
руководителем Управле-
ния Федеральной нало-
говой службы по Москов-
ской области  Екатериной 
Макаровой. 

– Екатерина Викторовна, 
практически вся ваша карьера 
связана с Налоговой службой. 
Как изменилась налоговая 
система в России за время 
своего существования, с чем 
подошли налоговики к своему 
юбилею?
– В начале 90-х новые для 

нашей страны рыночные от-
ношения потребовали соз-
дания соответствующей им 
налоговой системы. Уже ле-
том 1990 года во всех субъек-
тах РФ в составе финансовых 
управлений были образова-
ны Государственные налого-
вые инспекции, а в 1991 году 
Государственная налоговая 
служба была учреждена как 
самостоятельное ведомство. 
Становление проходило в не-
простых условиях формиро-
вания законодательной и нор-
мативной базы новой России. 
Начинать приходилось прак-
тически с нуля при нехватке 
квалифицированных кадров, 
недостаточной материальной 
базе. 

Сегодня Налоговая служба 
– мощное высокотехнологич-
ное ведомство, обеспечива-
ющее формирование финан-
совой основы государства, 
являющееся крупнейшим 
поставщиком уникальных 
данных в системе принятия 
управленческих решений на 
всех уровнях государственной 
власти.

Применяемые нами совре-
менные технологии позволя-
ют снизить административное 
бремя для налогоплательщи-
ков, обеспечивают опреде-
ленность в сфере налогоо-
бложения, высокое качество 
услуг, предоставляемых на-
логовыми органами. Важно 
и другое: сейчас люди все бо-
лее склонны доверять маши-
нам, и использование цифро-
вых решений в нашей работе 
минимизирует влияние чело-
веческого фактора, повышает 
доверие налогоплательщиков 
к налоговой системе.

– Какую именно помощь 
ведомство оказывает 
налогоплательщикам в период 
пандемийных ограничений? 
– Можно сказать, что На-

логовая служба сейчас пре-
вратилась из фискального ве-
домства в социальное. Все 
благодаря высокому уровню 
цифровизации. В кратчайшие 
сроки мы смогли трансформи-
ровать взаимодействие с Пен-
сионным фондом, Федераль-
ным казначейством, банками, 
чтобы реализовать меры го-
споддержки не только для биз-
неса, но и для семей с детьми. 
Важную роль в этом сыграли 
реестры МСП и ЗАГС. Была за-
пущена блокчейн-платформа 
для льготного кредитования 
пострадавшего от пандемии 
малого и среднего предпри-

нимательства – удобный и 
прозрачный для бизнеса, бан-
ков и государства механизм. 
Платформа гарантирует безо-
пасность транзакций и позво-
ляет банкам, обрабатывая за-
явки на кредит, получать всю 
необходимую информацию о 
заемщике.

В новых условиях роль 
налоговой администрации 
изменилась и уже не будет 
прежней. Современные на-
логовые органы не только 
собирают налоги, но и по-
могают правительству осу-
ществлять мониторинг 
экономической ситуации, 
оказывать поддержку граж-
данам и предпринимате-
лям. 

Реализуя постановления 
правительства России о мерах 

поддержки пострадавшему 
бизнесу, Налоговой службой 
автоматически, в беззаяви-
тельном порядке, были предо-
ставлены отсрочки и освобо-
ждения от уплаты налогов и 
страховых взносов.

В краткий срок был создан 
удобный сервис для подачи 
заявления и получения суб-
сидий на сохранение штата 
сотрудников. Этой мерой в Мо-
сковской области в апреле вос-
пользовались 72 тыс. налого-
плательщиков, в мае – 65 тыс. 
Общая сумма поддержки из 
федерального бюджета соста-
вила 4,2 млрд руб. Субсидию на 

дезинфекцию и профилакти-
ку получили 15 тыс. ком-

паний, на это выделе-
но 588 млн руб.

Всем зареги-
стрированным 

самозанятым пре-
доставлен дополни-

тельный налоговый ка-
питал на уплату налога на 

профессиональный доход в 
2020 году в размере одного 
МРОТ (12 130 руб.), возвращен 
уплаченный за 2019 год налог.

Также 106 организаций вос-
пользовались упрощенным 
порядком отсрочки по уплате 
налогов на сумму 1,4 млрд руб. 

– Как обстоят дела со сбором 
налогов в Подмосковье в это 
сложное для экономики время?
– Из-за снижения деловой и 

потребительской активности 
и введенных  ограничений 
экономическая ситуация ус-
ложнилась. Однако могу ска-
зать, что налоговые органы 
адаптировались к новым ус-
ловиям и в полной мере осу-
ществляют свои функции.

Несмотря на то что пробле-
мы и риски, обусловленные 
распространением COVID-19, 
все еще сохраняются, за по-
следние несколько месяцев 
отмечается положительная 
динамика поступлений. Так, 
в октябре доходы бюджет-
ной системы РФ увеличилась 
на 2,6%, консолидированно-
го бюджета Московской обла-
сти – на 1,2%. Постепенное вос-
становление уровня доходов 
граждан отражают поступле-
ния НДФЛ, в октябре они вы-
росли на 1,3%. В целом за 10 
месяцев текущего года с тер-
ритории региона поступле-
ния в консолидированный 
бюджет РФ составили 896,8 
млрд руб. с ростом к аналогич-
ному периоду прошлого года 
на 21,5 млрд, или на 2,5%.

Поступления во внебюджет-
ные фонды снизились на 4,8 
млрд руб., или на 1,4%, в основ-
ном за счет установления по-
ниженной и нулевой ставок в 
рамках мер государственной 
поддержки бизнеса. Недопо-
ступления в связи с этим со-
ставили 6,9 млрд.

С учетом моратория на про-
ведение выездных проверок 
их количество снизилось в 1,7 
раза. При этом поступления по 
контрольно-аналитической 
работе, в том числе и за счет 
доначислений прошлых лет, 
выросли на 23,3%, составив 5,9 
млрд руб. По замечаниям на-
логовиков налогоплательщи-
ки, у которых выявлены на-
логовые риски, добровольно, 
вне рамок налоговых прове-
рок, увеличили свои налого-
вые обязательства на 7,1 млрд 
руб., сократили сумму убытка 
на 4,2 млрд, уменьшили сум-
му заявленного к возмеще-
нию НДС на 1,2 млрд. 

– Впереди 1 декабря – 
срок уплаты гражданами 
имущественных налогов. Если 
у кого-то возникли вопросы, 
как их можно решить, нет 
ли ограничений в приеме 
налогоплательщиков в связи 
с введенными в регионе 
ограничительными мерами?
– Все налоговые инспекции 

области работают в обычном 
режиме с соблюдением сани-
тарно-профилактических мер. 
При посещении обязатель-
на маска. Советую предвари-
тельно записаться на прием 
через сервис на сайте ФНС РФ 
«Онлайн-запись на прием в 
инспекцию». Хочу также на-
помнить, что большинство во-
просов, в том числе касатель-
но имущественных налогов, 
решаются дистанционно – об-
ратиться в налоговые органы 
можно через личный кабинет 
налогоплательщика и другие 
сервисы службы. В период пан-
демийных ограничений это 
избавит от лишних контактов. 

Если же, по мнению нало-
гоплательщика, в налоговом 
уведомлении обнаружена 
ошибка, независимо от формы 
обращения мы обязательно ее 
проверим в ведомстве, предо-
ставившем нам информацию. 
При необходимости налог бу-
дет пересчитан, а срок уплаты 
по нему перенесен.

[[ Беседовал  
ИГОРЬ ПИСАРЕВ

«�Сегодня мы - мощное 
высокотехнологичное 
ведомство» 

Екатерина МАКАРОВА, руководитель Управления 
Федеральной налоговой службы по Московской области: 

21 ноября сотрудники ФНС РФ 
отмечают свой  
профессиональный праздник 


