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	ОБЩЕСТВЕННЫЙ СОВЕТ 

ПРИ УПРАВЛЕНИИ ФЕДЕРАЛЬНОЙ НАЛОГОВОЙ СЛУЖБЫ 
ПО МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПРОТОКОЛ

	«
	21
	»
	декабря
	2020   г.     
	
	№
	1

	
	
	
	
	
	
	
	

	г. Мурманск


Заседания Общественного совета

	Председательствовал:
	Мотина Т.Н. – председатель Общественного совета, кандидат экономических наук, доцент  кафедры управления социально -  экономическими системами  ФГБОУВПО «МГТУ» 



Присутствовали: 

	Члены Общественного совета
	Бодня Т.В. – руководитель отдела по административным вопросам Управления федеральной почтовой связи Мурманской области АО «Почта России»
Волков А.В. – директор филиала федерального государственного унитарного предприятия  «Всероссийская государственная телевизионная  радиовещательная компания» ГТРК «Мурман» 
Глубокая О.В. – главный редактор областного автономного учреждения «Редакция газеты «Мурманский вестник»

Глушков А.М. – член Совета Союза «Торгово-промышленная палата Мурманской области»/Северная

Кузьмин А.П. - доцент кафедры уголовного и административного права Федерального государственного бюджетного образовательного учреждения высшего образования «Мурманский арктический государственный университет» (ФГБОУ ВО «МАГУ»), кандидат юридических наук. Председатель комиссии по экономическим, экологическим и правовым вопросам Общественной палаты Мурманской области

Олейников В.С. – член правления некоммерческой организации «Союз предпринимателей ЗАТО Североморск»

 

	Представители УФНС России по Мурманской области
	Савченко О.Ю. – руководитель УФНС России  по Мурманской области, государственный советник Российской Федерации 2 класса         

Буйко М.Н. - начальник общего отдела УФНС России  по Мурманской области   
Казак Н.Б. – начальник отдела работы с налогоплательщиками УФНС России по Мурманской области   
Панфилов П.Е. – начальник отдела налогообложения доходов физических лиц и администрирования страховых взносов УФНС России по Мурманской области  

Толстых Н.В. – начальник отдела налогообложения имущества УФНС России по Мурманской области  




В связи с неблагоприятной эпидемиологической ситуацией, в соответствии с пунктом 4.3 Положения об Общественном совете при УФНС России по Мурманской области, согласованного Общественной палатой Мурманской области 06.03.2014 и утвержденного приказом УФНС России по Мурманской области от 17.03.2014 № 04-03/78, по решению Общественного совета проведено заочное заседание.
ПОВЕСТКА ДНЯ:

1.Об организации работы по декларированию доходов физических лиц. Реализация налогоплательщиками права на получение налоговых вычетов по налогу на доходы физических лиц.
2.О налоговых льготах для граждан предпенсионного возраста.
3. О качестве оказания услуг налогоплательщикам.

4.Утверждение плана работы на 2021 год. 

СЛУШАЛИ:

1.Панфилова П.Е. -   начальника отдела налогообложения доходов физических лиц и администрирования страховых взносов УФНС России по Мурманской области по вопросу: «Об организации работы по декларированию доходов физических лиц. Реализация налогоплательщиками права на получение налоговых вычетов по налогу на доходы физических лиц».
Панфилов П.Е. довел до членов Общественного совета, что работа по декларированию физическими лицами своих доходов проводится налоговыми органами ежегодно. 

С самого начала года начинается мониторинг индивидуальных предпринимателей, вновь поставленных на учет. Уже при постановке новых индивидуальных предпринимателей на налоговый учет  происходит разъяснение им налогового законодательства, рассказываются преимущества различных режимов налогообложения, и, в случае, если индивидуальный предприниматель захочет остаться на общем режиме налогообложения, ему сообщается о сроках представления декларации о доходах, берется его номер телефона для дальнейшего контакта с ним.  

В течение года так же отрабатываются индивидуальные предприниматели, которые снимаются с учета и им сообщается о необходимости представления в течение 5 дней декларации о доходах.

В ходе декларационной кампании налоговыми органами размещаются материалы в СМИ, местах массового скопления людей, организуются выездные пункты приема деклараций в крупных организациях.

Панфилов П.Е. ознакомил присутствующих о видах налоговых вычетов в соответствии с Налоговым кодексом Российской Федерации.

2. Толстых Н.В. - начальника отдела налогообложения имущества УФНС России по Мурманской области по вопросу: «О налоговых льготах для граждан предпенсионного возраста».  
Толстых Н.В. довела до членов Общественного совета информацию по указанному вопросу и сообщила, что с этого года дополнительно к категориям, в отношении которых действует беззаявительный порядок, прибавилась и  такая категория,  как "предпенсионеры" – лица, отвечающие условиям, необходимым для назначения пенсии в соответствии с законодательством РФ, действовавшим на 31.12.2018.
В соответствии с действующим законодательством, начиная с налогового периода 2019 года, льготная  категория  "предпенсионеры"   может рассчитывать на предоставленные  самостоятельно налоговыми органами  налоговые преференции:

-  По земельному налогу  налоговый  вычет в размере кадастровой стоимости  600 кв. м.;
- по налогу на имущество освобождение  от уплаты налога на  один объект недвижимости определенного вида (жилого дома, квартиры, комнаты, гаража и т.п.), который не используется в предпринимательской деятельности, с максимально исчисленной суммой налога;

- по транспортному налогу - применение пониженных ставок  - 1 руб. с каждой лошадиной силы на  автомобили легковые с мощностью двигателя  до 100 л.с. включительно, 1,5 руб. с каждой лошадиной силы на  автомобили легковые с мощностью двигателя  свыше 100 л.с. до 150 л.с.

Вместе с тем, проактивный режим предоставления льгот не лишает самого человека право на  подачу заявления о предоставлении налоговой льготы. 
Подать заявление о предоставлении налоговой льготы в налоговый орган можно любым удобным способом: через личный кабинет налогоплательщика; почтовым сообщением; путем личного обращения в любую налоговую инспекцию; через уполномоченный МФЦ.
3. Казак Н.Б. – начальника отдела работы с налогоплательщиками УФНС России по Мурманской области по вопросу: «О качестве оказания услуг налогоплательщикам».

Казак Н.Б. сообщила, что одним из ключевых направлений деятельности ФНС России является совершенствование качества предоставления государственных услуг ФНС России налогоплательщикам.

По результатам анкетирования в 3 квартале 2020 года доля респондентов, оценивших на «хорошо»: общую организацию работы налоговых органов составила 99%, компетентную работу сотрудников 100%, комфортность места оказания услуг 100%. Оказание услуг в установленные сроки отметили 100% респондентов.

Целевой показатель уровня удовлетворенности граждан  на 2020 год –  90 % положительных оценок. Все начальники инспекций имеют текущий показатель около 100 %.

Продолжается работа налоговых органов Мурманской области по внедрению современных информационно-телекоммуникационных технологий, завершению перевода бумажного документооборота между налогоплательщиками и налоговыми органами в область бесконтактного электронного взаимодействия, развитию и популяризации электронных услуг - как инструментов повышения уровня обслуживания налогоплательщиков.

Работа налоговых органов Мурманской области по повышению качества оказания государственных услуг проводится на постоянной основе и находится на систематическом контроле Управления.

4. Утверждение плана работы на 2021 год.
РЕШИЛИ:

1.Принять к сведению информацию, изложенную в выступлениях начальников отделов УФНС России по Мурманской области Казак Н.Б., Панфилова П.Е.,   Толстых Н.В.
2. Утвердить план работы на 2021 год.
Председатель Общественного совета

при УФНС России по Мурманской области                                                       Т.Н.Мотина                                                                   
