Приложение 1
к приказу УФНС России

по Нижегородской области

от _______________2021 года

№________________________
План 
УФНС России по Нижегородской области по реализации  Концепции открытости 
федеральных органов исполнительной власти на 2021 год 

Раздел 1. Внутриведомственные организационные мероприятия

	№

п/п
	Наименование мероприятия
	Отчетная дата
	Ответственный исполнитель

	1.
	Проведение (по мере необходимости) специализированного обучения сотрудников УФНС России по Нижегородской области (далее – УФНС) в области открытых данных в части взаимодействия с налогоплательщиками

	2021 год
	Отдел работы с налогоплательщиками, отдел регистрации и учета налогоплательщиков 


Раздел 2. Развитие ключевых механизмов открытости

	№

п/п
	Наименование мероприятия
	Отчетная дата
	Ответственный исполнитель

	I.
	Механизм: Реализация принципа информационной открытости в УФНС 
	
	

	1.
	Поддержание в актуальном состоянии на официальном сайте ФНС России в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сайт ФНС России)  специального раздела с информацией о проводимых мероприятиях в области открытости УФНС 
	2021 год
	Отдел работы с налогоплательщиками

	2.
	Разработка и размещение на сайте ФНС России информационно-просветительских материалов для налогоплательщиков
	2021 год
	Отдел работы с налогоплательщиками, структурные подразделения УФНС

	3.
	Освещение деятельности налоговых органов Нижегородской области в телевизионных программах (сюжеты, интервью) с участием руководства УФНС 
	На постоянной основе
	Отдел работы с налогоплательщиками

	II.
	Механизм: Обеспечение работы с открытыми данными в УФНС 
	
	

	1.
	Предоставление информации органам местного самоуправления в соответствии с заключенным Соглашением
	2021 год
	Отдел урегулирования задолженности 

	III.
	Механизм: Обеспечение понятности нормативно-правового регулирования, государственной политики и программ, разрабатываемых (реализуемых) в УФНС 
	
	

	1.
	Подготовка и поддержание в актуальном состоянии информационно-просветительских материалов по налоговой тематике для налогоплательщиков в бумажном и электронном виде
	В течение года
	Отдел работы с налогоплательщиками, 

структурные подразделения  УФНС

	2.
	Поддержание в актуальном состоянии регионального раздела информационного ресурса «База данных «Вопрос-Ответ» на сайте ФНС России
	На постоянной основе
	Отдел работы с налогоплательщиками,

структурные подразделения УФНС

	3.
	Обеспечение наполнения информационного ресурса «Справочная информация о ставках и льготах по имущественным налогам» сведениями о принятых органами власти и органами местного самоуправления Нижегородской области нормативных правовых актах по установлению налоговых ставок и налоговых льгот
	На постоянной основе
	Отдел работы с налогоплательщиками, 

отдел налогообложения имущества, отдел налогообложения юридических лиц

	4.
	Информирование налогоплательщиков о налоговом законодательстве  (публичное - сайт ФНС России и СМИ, индивидуальное  - устное телефонное и письменное) 

	В течение 2021 года
	Структурные подразделения УФНС,  территориальные налоговые органы 

	5.
	Размещение плана-графика  тематических семинаров для всех категорий налогоплательщиков с налогоплательщиками. Проведение тематических семинаров
	Ежеквартально 
	Отдел работы с налогоплательщиками, структурные подразделения УФНС,  территориальные налоговые органы

	IV.
	Механизм: Принятие планов деятельности УФНС и ежегодной Публичной декларации целей и задач УФНС, их общественное обсуждение и экспертное сопровождение 
	
	

	1.
	Обсуждение на Общественном совете при УФНС задач УФНС по важнейшим направлениям деятельности налоговых органов Нижегородской области в 2021 году
	Не реже одного раза в год
	Отдел работы с налогоплательщиками, 

структурные подразделения УФНС

	V.
	Механизм: Формирование публичной отчетности УФНС 
	
	

	1.
	Размещение на сайте ФНС России статистической отчетности, информации об осуществлении закупок для государственных нужд УФНС 
	В течение 3-х дней с момента подготовки информации
	Отдел работы с налогоплательщиками, структурные подразделения  УФНС

	VI.
	Механизм: Информирование о работе УФНС с обращениями граждан и организаций
	
	

	1.
	Подготовка и размещение на сайте ФНС России Справки о работе УФНС с обращениями граждан и запросами пользователей информации, включающих обобщенную информацию о результатах рассмотрения поступивших обращений и запросов 
	Ежемесячно, в течение 3 дней с момента подготовки информации
	Общий отдел,

отдел работы с налогоплательщиками

	2.
	Размещение на сайте ФНС России информации о возможностях направления обращений через Интернет-сервисы ФНС России 
	Не менее 2 раз в год
	Отдел работы с налогоплательщиками

	VII.
	Механизм: Организация работы с референтными группами УФНС 
	
	

	1.
	Информирование налогоплательщиков о возможности оценки качества услуг, предоставляемых территориальными налоговыми органами Нижегородской области 
	На постоянной основе
	Отдел работы с налогоплательщиками, территориальные налоговые органы

	2.
	Проведение территориальными налоговыми органами Нижегородской области информационных кампаний, направленных на побуждение налогоплательщиков/плательщиков страховых взносов к исполнению обязанности по уплате налогов, сборов и страховых взносов либо на разъяснение права на налоговые льготы 
	В течение 2021 года
	Отдел работы с налогоплательщиками, структурные подразделения УФНС, территориальные налоговые органы

	3.
	Проведение структурными подразделениями УФНС совещаний-семинаров для территориальных налоговых органов по направлениям деятельности ФНС России
	В течение 2021 года
	Структурные подразделения УФНС

	4.
	Участие в подготовке материалов по вопросам исчисления налогов, страховых взносов и государственных пошлин, администрируемых налоговыми органами, для размещения в общедоступных источниках информации
	В течение 2021 года
	Отдел работы с налогоплательщиками, структурные подразделения  УФНС

	VIII.
	Механизм: Взаимодействие УФНС с Общественным советом при УФНС 
	
	

	1.
	Поддержание в актуальном состоянии на сайте ФНС России информации о персональном составе Общественного совета при УФНС 
	В течение 3-х дней с момента внесения изменений в персональный состав Общественного совета
	Отдел работы с налогоплательщиками

	2.
	Размещение на сайте ФНС России в актуальной редакции Положения об Общественном совете при УФНС 
	В течение 3 дней с момента внесения изменений в Положение об Общественном совете при УФНС
	Отдел работы с налогоплательщиками

	3.
	Размещение на сайте ФНС России плана работы Общественного совета при УФНС 
	В течение 3-х дней с момента утверждения плана работы 
	Отдел работы с налогоплательщиками

	4.
	Размещение на сайте ФНС России протоколов заседаний Общественного совета при УФНС 
	В течение 3-х дней с момента утверждения плана работы 
	Отдел работы с налогоплательщиками

	5.
	Представление на рассмотрение Общественного совета при УФНС информации о результатах деятельности УФНС по важнейшим направлениям деятельности налоговых органов Нижегородской области
	Не реже двух раз в год
	Отдел работы с налогоплательщиками, 

структурные подразделения УФНС

	6.
	Направление на рассмотрение Общественного совета при УФНС материалов о ходе выполнения Плана противодействия коррупции 
	Не реже 1 раза в год
	Отдел безопасности

	7.
	Участие представителей Общественного совета при УФНС в работе аттестационной комиссии УФНС и конкурсной комиссии на замещение вакантной должности государственной гражданской службы Российской Федерации в УФНС, в комиссии по соблюдению требований к служебному поведению федеральных государственных гражданских служащих и урегулированию конфликта интересов в УФНС 
	По мере необходимости
	Отдел кадров

	IX.
	Механизм: Работа пресс-службы УФНС 
	
	

	1.
	Размещение на сайте ФНС России информации о деятельности пресс – службы УФНС 
	Поддержка в актуальном состоянии
	Отдел работы с налогоплательщиками

	2.
	Размещение информационных материалов (интервью), посвященных изменениям налогового законодательства, в печатных и электронных СМИ
	На постоянной основе 
	Отдел работы с налогоплательщиками, 

структурные подразделения УФНС

	3.
	Организация информационных кампаний, направленных на повышение налоговой грамотности налогоплательщиков региона (декларационная кампания, кампания по уплате имущественных налогов, кампания «В Новый год - без долгов!» и др.)
	Не реже 3 раз в год
	Отдел работы с налогоплательщиками, 

структурные подразделения  УФНС

	4.
	Поддержание в актуальном состоянии раздела «Новости» (блок региональной информации) сайта ФНС России
	На постоянной основе
	Отдел работы с налогоплательщиками

	5.
	Проведение мониторинга СМИ
	На постоянной основе
	Отдел работы с налогоплательщиками, отдел безопасности, отдел информационной безопасности

	6.
	Организация проведения пресс-конференций, брифингов, пресс-клубов с представителями ведущих СМИ, а также размещение в печатных и электронных СМИ интервью представителей УФНС по вопросам изменений в налоговом администрировании
	По мере необходимости
	Отдел работы с налогоплательщиками

	X.
	Механизм: Независимая антикоррупционная экспертиза и общественный мониторинг правоприменения 
	
	

	1.
	Размещение на сайте ФНС России Плана противодействия коррупции в УФНС и сведения о его выполнении 
	На постоянной основе
	Отдел безопасности,

отдел работы с налогоплательщиками

	2.
	Организация работы по соблюдению этических норм и правил, установленных Кодексом этики и служебного поведения государственных гражданских служащих УФНС 
	На постоянной основе
	Отдел кадров 

	3.
	Подготовка сведений о доходах (расходах), об имуществе и обязательствах имущественного характера, выгружаемых на сайт ФНС России 
	На постоянной основе
	Отдел кадров 


Раздел 3. Инициативные проекты

	№

п/п
	Наименование мероприятия
	Отчетная дата
	Ответственный исполнитель



	1.
	Наименование инициативы: 
мероприятия по патриотическому воспитанию, профессиональному развитию и становлению молодых специалистов территориальных налоговых органов Нижегородской области.
	2021 год


	Отдел работы с налогоплательщиками, отдел кадров

	
	Описание сути инициативы: 
формирование у молодых специалистов  ответственного отношения к исполнению профессиональных обязанностей, формирование корпоративной этики. 
	
	

	
	Каким образом инициатива способствует повышению открытости:
образ социально ответственной организации снижает риск возникновения предвзятого отрицательного отношения граждан к Налоговой службе.
	
	

	
	Ключевые этапы на 2021 год: 

- конкурс творческих работ (среди детей сотрудников УФНС и территориальных налоговых органов, воспитанников детских домов);
- мероприятия для ветеранов налоговой службы;
- мероприятия для сотрудников налоговой службы – инвалидов.
	
	

	2.
	Наименование инициативы: 
воспитание добросовестных налогоплательщиков 

Описание сути инициативы: 
повышение налоговой грамотности учащихся общеобразовательных учреждений .
Каким образом инициатива способствует повышению открытости:  
расширение аудитории с основами знаний налогового законодательства.
Ключевые этапы на 2021 год: 
проведение онлайн-уроков на тему: «С налогами на «Ты»: взаимодействие с налоговыми органами» в рамках проекта «Онлайн уроки финансовой грамотности».
	В течение учебного 2021 года
	Отдел работы с налогоплательщиками
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