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                                 Должностной регламент 
     старшего государственного налогового инспектора 
       отдела камеральных проверок № 4 ИФНС России 
   по Центральному административному округу г. Омска

                                                    I. Общие положения
1. Должность федеральной государственной гражданской службы (далее - гражданская служба) старшего государственного налогового инспектора отдела камеральных проверок № 4 ИФНС России по Центральному административному округу г. Омска (далее - старший государственный налоговый инспектор) относится к старшей группе должностей гражданской службы категории «специалисты».
Регистрационный номер (код) должности - 11-3-4-095.
2. Область профессиональной служебной деятельности старшего государственного налогового инспектора:
· регулирование налоговой деятельности.
3. Вид профессиональной служебной деятельности старшего государственного налогового инспектора:
· осуществление налогового контроля посредством проведения камеральных проверок налоговых деклараций по налогу на  добавленную стоимость.
4. Назначение на должность и освобождение от должности старшего государственного налогового инспектора осуществляются приказом ИФНС России по Центральному административному округу г. Омска (далее - Инспекция) в установленном порядке.
5.	Старший государственный налоговый инспектор непосредственно подчиняется начальнику отдела камеральных проверок № 4 (далее - начальник отдела).
В случае служебной необходимости и при отсутствии старшего государственного налогового инспектора его замещает специалист отдела камеральных проверок № 4, назначенный по распоряжению начальника отдела.
Старший государственный налоговый инспектор замещает иного специалиста отдела камеральных проверок № 4.

П. Квалификационные требования для замещения должности 
                                 гражданской службы
6.	Для замещения должности старшего государственного налогового инспектора устанавливаются следующие требования.
6.1. Наличие высшего образования по специальности, направлению подготовки: «Государственное и муниципальное управление», «Менеджмент», «Управление персоналом», «Юриспруденция», «Экономика», «Финансы и кредит» или иные специальности и направления подготовки, содержащиеся в ранее применяемых перечнях специальностей и направлений подготовки, для которых законодательством об образовании Российской Федерации установлено соответствие указанным специальностям и направлениям подготовки.
6.2. Для замещения должности старшего государственного налогового инспектора не установлены требования к стажу государственной гражданской службы или стажу работы по специальности, направлению подготовки.

6.3. Наличие базовых знаний:

1) знание государственного языка Российской Федерации (русского языка);
2) знание основ:
· Конституции Российской Федерации;
· Федерального закона от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации»;
· Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации»;
· Федерального закона от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции».
3) знания в области информационно-коммуникационных технологий;
- знание основ информационной безопасности и защиты информации;
- знание основных положений законодательства о персональных данных;
- знание общих принципов функционирования системы электронного документооборота;
- знание основных положений законодательства об электронной подписи;
- знания и умения по применению персонального компьютера;
4) знание служебного распорядка Инспекции, порядка работы со служебной 
5) информацией, инструкции по делопроизводству, правил и норм охраны труда, техники безопасности и противопожарной защиты, должностного регламента, правил делового этикета.
6.4.	Наличие профессиональных знаний:
6.4.1. В сфере законодательства Российской Федерации:
1. Налоговый кодекс Российской Федерации;
2. Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях;
3. Уголовно - процессуальный кодекс Российской Федерации (статьи 44, 140, 
141, 144, 145);
4. Уголовный кодекс Российской Федерации (статьи 170.1, 173.1, 173.2, 198-
199.2, 327); 
5. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая);
6. Федеральный закон от 06 октября 1999 г. № 184-ФЗ «Об общих принципах
организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации»;
7. Федеральный закон от 06 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
8. Федеральный закон от 09 февраля 2009 г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;
9. Федеральный закон от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
10. Федеральный закон от 28 декабря 2013 г. № 443-ФЗ «О федеральной информационной адресной системе и о внесении изменений в Федеральный закон «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
11. Закон Российской Федерации от 21 марта 1991 г. № 943-1 «О налоговых органах Российской Федерации»;
12. Федеральный закон Российской Федерации от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»;
13. Федеральный закон Российской Федерации от 6 апреля 2011г. № 63-Ф3 «Об электронной подписи»;
14. Указ Президента Российской Федерации от 12 августа 2002 г. № 885 «Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих»;
15. постановление Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004 г. № 506 «Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе»;
16. приказ МНС России от 17 ноября 2003 г. № БГ-3-06/627 @ «Об утверждении единых требований к формированию информационных ресурсов по камеральным и выездным налоговым проверкам»;
17. приказ ФНС России от 7 ноября 2018 г. N ММВ-7-2/628@ «Об утверждении  форм документов, предусмотренных Налоговым Кодексом Российской Федерации и используемых налоговыми органами при реализации своих полномочий в отношениях, регулируемых законодательством о налогах и сборах, оснований и порядка продления срока проведения выездной налоговой проверки, порядка взаимодействия налоговых органов по выполнению поручений об истребовании документов, требований к составлению акта налоговой проверки, требований к составлению акта об обнаружении фактов, свидетельствующих о предусмотренных Налоговым Кодексом Российской Федерации налоговых правонарушениях (за исключением налоговых правонарушений, дела о выявлении которых рассматриваются в порядке, установленном статьей 101 Налогового Кодекса Российской Федерации)»;
18. Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»;
19. Федеральный закон от 2 мая 2005 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращения граждан Российской Федерации»;
20. Федеральный закон от 6 декабря 2011 г. № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете»;
21. Постановление Правительства Российской Федерации от 26 декабря 2011г. № 1137 «О формах и правилах заполнения (ведения) документов, применяемых при расчете по налогу на добавленную стоимость»;
22. письмо ФНС России от 16.07.2013 N АС-4-2/12705 "О рекомендациях по проведению камеральных налоговых проверок";
23. письмо ФНС России от 17.07.2013 N АС-4-2/12837 "О рекомендациях по проведению мероприятий налогового контроля, связанных с налоговыми проверками";
24. письмо ФНС России от 31.10.2017 N ЕД-4-9/22123@ "О рекомендациях по применению положений статьи 54.1 Налогового кодекса Российской Федерации".

Старший государственный налоговый инспектор должен знать иные нормативные правовые акты и служебные документы, регулирующие вопросы, связанные с областью и видом его профессиональной служебной деятельности.

6.4.2. Иные профессиональные знания:
1) основы экономики, финансов и кредита, бухгалтерского и налогового учета;
2) основы налогообложения;
3) основы финансовых и кредитных отношений;
4) общие положения о налоговом контроле;
5) принципы формирования бюджетной системы Российской Федерации;
6) принципы формирования налоговой системы Российской Федерации;
7) порядок проведения мероприятий налогового контроля;
8) принципы налогового администрирования;
9) порядок и сроки проведения камеральных проверок;
10) требования к составлению акта камеральной проверки;
11) судебно-арбитражная практика в части камеральных проверок;
12) схемы ухода от налогов;
13) порядок определения налогооблагаемой базы. 
14) практика применения законодательства РФ о налогах и сборах, иных нормативных актов и служебных документов, регулирующих соответствующую сферу деятельности применительно к исполнению конкретных должностных обязанностей, основ управления и организации труда, процесса прохождения гражданской службы;
15) основные направления политики государства в сфере противодействия коррупции;
16)  нормы делового общения, порядок работы с обращениями граждан;
17)  порядок организации взаимодействия с органами прокуратуры, следственными органами, органами внутренних дел;
18)  основы делопроизводства, аппаратного и программного обеспечения; возможностей и особенностей применения современных информационно-коммуникационных технологий в государственных органах, включая использование возможностей межведомственного документооборота;
19)  инструкция по делопроизводству; общие вопросы в области обеспечения информационной безопасности,
20)  должностной регламент.

6.5. Наличие функциональных знаний:

1) принципы, методы, технологии и механизмы осуществления контроля (надзора);
2) виды, назначение и технологии организации проверочных процедур;
3) понятие единого реестра проверок, процедура его формирования;
4) процедура предварительной проверки жалобы и иной информации, поступившей в контрольно-надзорный орган;
5) процедура организации проверки: порядок, этапы, инструменты проведения;
6) ограничения при проведении проверочных процедур;
7) меры, принимаемые по результатам проверки;
8) плановые (рейдовые) осмотры.

6.6.	Наличие базовых умений:
1) умение мыслить системно (стратегически);
2) умение планировать, рационально использовать служебное время и достигать результата;
3) коммуникативные умения;
4) умение управлять изменениями;
5) умение совершенствовать свой профессиональный уровень;
6) умения в области информационно-коммуникационных технологий;
7) умение оперативно принимать и реализовывать управленческие решения;

6.7.	Наличие профессиональных умений:
1) расчета налога на добавленную стоимость;
2) взаимоотношения в рамках внутриведомственного и межведомственного электронного документооборота;
3) работы с федеральными информационными ресурсами, ПК ЭОД, АИС Налог 3;
4) квалифицированного планирования работы, подготовки служебных документов;
5) работа с информационно-коммуникационными сетями (в том числе с сетью Интернет), в текстовом редакторе, с электронными таблицами, с базами данных; 
6)  использование графических объектов в электронных документах, подготовка деловой корреспонденции и актов инспекции;
7)  осуществление производства по делам об административных правонарушениях.

6.8.	Наличие функциональных умений:
1) проведения плановых и внеплановых документарных (камеральных) проверок (обследований, допросов, осмотров);
2) формирования и ведения реестров, кадастров, регистров, перечней, каталогов для обеспечения контрольно-надзорных полномочий;
3) осуществления контроля исполнения предписаний, решений и других распорядительных документов.
4) подготовки аналитических, информационных и других материалов;
5) подготовки разъяснений, в том числе гражданам, по вопросам применения законодательства Российской Федерации в установленной сфере деятельности;

III. Должностные обязанности, права и ответственность
7.Основные права и обязанности старшего государственного налогового инспектора, а также запреты и требования, связанные с гражданской службой, которые установлены в его отношении, предусмотрены статьями 14, 15, 17, 18, 19, 20, 20.1, 20.2 Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации".
8.	В целях реализации задач и функций, возложенных на отдел камеральных проверок № 4 старший государственный налоговый инспектор обязан:
27) своевременно и качественно проводить мероприятия налогового контроля в отношении участников схем уклонения от налогообложения (направление запросов в кредитные учреждения в соответствии со статьями 86, 93,1 НК РФ, проведение допросов должностных лиц, осмотров на основании статей 90, 92 НК РФ, направление требований и поручений в рамках статей 93, 93.1 НК РФ и др. мероприятия, для сбора доказательственной базы);
28)  соблюдать процедуру истребования документов у налогоплательщиков в соответствии со ст. 93, 93.1 Налогового Кодекса РФ; 
29)  использовать удаленный доступ к Федеральным информационным ресурсам, сопровождаемым МРИ ФНС России по ЦОД, в целях осуществления контрольных мероприятий;
30) устанавливать выгодоприобретателей и участников схем, с целью выявления и пресечения схемы уклонения от налогообложения;
31) формировать общие признаки и принципы работы схем уклонения, выявлять операторов таких схем и разрабатывать меры противодействия;
32) формировать Заключения о результатах проведенных мероприятий, в целях установления «выгодоприобретателя», устанавливать участников схем уклонения от налогообложения и их роли;
33) проводить мероприятия налогового контроля в отношении налогоплательщиков - транзитных звеньев и выгодоприобретателей;
34) выявлять используемые налогоплательщиками схемы ухода от налогообложения, в целях их дальнейшего пресечения и предупреждения вырабатывать методы противодействия, в том числе ликвидации «площадок», используемых в схемах ухода от налогообложения;
35) участвовать в заседаниях комиссии контрольно-аналитической группы Инспекции;
36) направлять материалы по проведенным мероприятиям налогового контроля в территориальные налоговые органы по месту учета выгодоприобретателя;
37) качественно и своевременно проводить мероприятия налогового контроля в рамках камеральных налоговых проверок налоговых деклараций по налогу на добавленную стоимость, в которых ПК «АСК НДС-2» выявлены несоответствия между сведениями об операциях покупателей и продавцов;
38)  оформлять в установленном порядке результаты проведенных налоговых проверок, и принимать меры в отношении налогоплательщиков, допустивших нарушения налогового законодательства;
39) проводить в установленном порядке дополнительные мероприятия налогового контроля, направлять результаты проведенных дополнительных мероприятий налогового контроля налогоплательщикам;
40) соблюдать процедуру и сроки привлечения налогоплательщиков к налоговой ответственности;
41)  принимать участие в рассмотрении жалоб (апелляционных жалоб) на акты ненормативного характера налогового органа, действия (бездействие) его должностных лиц (в части вопросов, относящихся к компетенции отдела), возражений на акты налоговых проверок, в досудебных и, при необходимости, в судебных разбирательствах;
42) в соответствии с действующими рекомендациями ФНС России осуществлять аналитическую работу, направленную на побуждение налогоплательщиков  к добровольному уточнению и исполнению своих налоговых обязательств;
43) осуществлять самоконтроль выполняемых функциональных обязанностей;
44) осуществлять сбор, обработку и формирование статистической налоговой отчетности, отнесенной к установленной сфере деятельности отдела, обеспечивать своевременность ее направления в Управление ФНС России по Омской области;
45) осуществлять взаимодействие с правоохранительными, таможенными и иными контролирующими органами по вопросам, отнесенным к установленной сфере деятельности;
46)  при выявлении обстоятельств, позволяющих предполагать совершение нарушения законодательства о налогах и сборах, содержащего признаки преступления, передавать материалы в органы внутренних дел для решения вопроса о возбуждении уголовного дела;
47) представлять интересы налоговых органов, при рассмотрении вопросов относящихся к компетенции Отдела, в арбитражных судах;
48) проводить мероприятия налогового контроля по отдельным заданиям, возглавлять группу специалистов или являться ответственным исполнителем отдельных заданий или разделов плана работы отдела;
49) вносить предложения по совершенствованию работы отдела, вносить предложения в план работы отдела и выполнять план работы отдела;
50) своевременно передавать материалы и информацию, полученную при проведении контрольных мероприятий, в центр компетенции по контрольной работе (Межрайонную ИФНС России № 5 по Омской области) для определения целесообразности проведения выездных налоговых проверок;
51)  обеспечивать полноту и своевременность актуализации информационных ресурсов территориального налогового органа в рамках установленной сферы деятельности в ПК «АИС Налог-3», АСК «НДС-2»;
52)  осуществлять работу с конфиденциальными сведениями, обрабатываемыми средствами вычислительной техники, согласно предоставленным полномочиям по доступу к информационным ресурсам; 
53)  выполнять требования администратора информационной безопасности по обеспечению реализации положений политики информационной безопасности, политики парольной защиты, политики безопасности рабочих станций и серверов;
54)  не осуществлять действий, способных привести к нарушению функционирования или раскрытию параметров Информационной Системы инспекции;
55)  в случае обнаружения сбоев в работе информационной системы инспекции, а также любых других фактов, незамедлительно сообщать о них администратору информационной безопасности;
56)  хранить информацию, связанную с профессиональной деятельностью, на файл-сервере.
57)  обеспечивать контроль за соблюдением конфиденциальности получаемой и имеющейся информации;
58) осуществлять внутренний контроль  путем выполнения превентивного, текущего и последующего контроля выполняемых технологических процессов по курируемому направлению деятельности Отдела;
59)  участвовать в организации выполнения технологических процессов ФНС России при внедрении программного обеспечения (в том числе при тестировании программного обеспечения, при проведении пилотных проектов, при проведении опытной эксплуатации и вводе в промышленную эксплуатацию программного обеспечения) и при обновлении версий программного обеспечения, оказывающем влияние на выполнение технологических процессов ФНС России;
60)  взаимодействовать со специалистами других  отделов инспекции для достижения целей деятельности отдела и эффективного исполнения своих обязанностей;
61)  выполнять приказы ФНС России, приказы, распоряжения Управления ФНС России по Омской области, приказы, распоряжения по Инспекции;
62)  исполнять поручения начальника инспекции и его заместителей, начальника отдела, данные в пределах их полномочий, установленных законодательством Российской Федерации;
63)  выполнять другие обязанности по мере необходимости, включая замещение временно отсутствующих специалистов отдела.

9.	В целях исполнения возложенных должностных обязанностей старший государственный налоговый инспектор имеет право;
1)  реализовывать в пределах своей компетенции, возложенные на него обязанности;
2) вести переписку по вопросам, относящимся к компетенции отдела с УФНС России по Омской области, другими налоговыми органами ФНС России, иными государственными органами, организациями и гражданами;
3) получать информацию, содержащуюся в автоматизированной базе данных в пределах своей компетенции;
4) доступа к информационным ресурсам федерального уровня, в том числе к федеральным информационным ресурсам и сервисам, сопровождаемым ФКУ «Налог-Сервис» ФНС России;
5) доступа к конфиденциальной информации Федеральной налоговой службы, персональным данным в объемах, необходимых для выполнения должностных обязанностей;
6) доступа к ресурсам сети Интернет в объемах, необходимых для выполнения должностных обязанностей;
7)  принимать решение о соответствии представленных документов требованиям законодательства, их достоверности и полноты;
8)  требовать от  должностных лиц организаций и граждан строгого выполнения налогового законодательства, предоставления всех необходимых данных для выполнения задач, поставленных перед отделом;
9)   знакомиться c отзывами о профессиональной служебной деятельности и другими документами до внесения их в личное дело, материалами личного дела, а также на приобщение к личному делу письменных объяснений и других документов и материалов;
10)  на защиту своих персональных данных;
11)  на профессиональную переподготовку и повышение квалификации;
12)  на должностной рост на конкурсной основе;
13)   вносить предложения начальнику отдела, начальнику (заместителю начальника) инспекции по усовершенствованию организации работы на своем рабочем месте, в отделе и инспекции в целом;
14)  участвовать в собраниях коллектива Инспекции, своего отдела, входить в состав рабочих групп по подготовке и реализации конкретных проектов и участвовать в разработке коллегиальных решений, направленных на достижение задач отдела.

10. Старший государственный налоговый инспектор осуществляет иные права и исполняет иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Положением о Федеральной налоговой службе, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30.09.2004 N 506 "Об утверждении Положения о Федеральной налоговой службе", приказами (распоряжениями) ФНС России, УФНС России по Омской области, Инспекции, поручениями руководителя Управления (заместителя руководителя Управления, координирующего деятельность Инспекции), начальника (заместителя начальника) инспекции.

11. Старший государственный налоговый инспектор несет ответственность:

1) за нарушение ограничений и запретов, связанных с государственной гражданской службой Российской Федерации;
2) за исполнение неправомерного поручения руководителя;
3) за разглашение конфиденциальной информации Федеральной налоговой службы, за нарушение законодательства Российской Федерации в области защиты информации, в том числе в области защиты персональных данных;
4) за неправомерное использование информационных ресурсов УФНС России по Омской области, информационных ресурсов федерального уровня, в том числе федеральных информационных ресурсов и сервисов, сопровождаемых ФКУ «Налог-Сервис» ФНС России, ресурсов сети Интернет;
5)  несоблюдение установленного порядка работы с информацией «Для служебного пользования»;
6)  нарушение требований руководящих документов по защите информации; 
7)  утерю или порчу служебного удостоверения и документов;
8)   несоблюдение правил служебного распорядка;
9)  нарушение техники безопасности, противопожарной безопасности и эксплуатации СВТ;
10)  неосуществление внутреннего контроля  в отношении выполняемых технологических процессов либо технологических операций по курируемому направлению деятельности Отдела;
11)  несоблюдение технологий, закрепленных в нормативно-технических документах, нарушение сроков выполнения работы;
12)  за отказ выполнять письменные и устные распоряжения и указания начальника отдела и вышестоящих руководителей (за исключением неправомерных);
13)  действие или бездействие, приведшее к нарушению прав и законных интересов граждан;
14)  в установленном порядке материальную ответственность за ущерб, причиненный инспекции;
15)  нарушение Кодекса этики и служебного поведения государственных гражданских служащих Федеральной налоговой службы;
16)  некачественное и несвоевременное выполнение обязанностей, изложенных в настоящем должностном регламенте.

Старший государственный налоговый инспектор за неисполнение или ненадлежащее исполнение должностных обязанностей может быть привлечен к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
За несоблюдение федеральных законов и нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Минфина России, актов ФНС России, Управления,  должностных обязанностей, предусмотренных должностным регламентом, старший государственный налоговый инспектор несет дисциплинарную, гражданско-правовую, административную, уголовную ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

IV. Перечень вопросов, по которым старший государственный налоговый инспектор вправе или обязан самостоятельно принимать управленческие и иные решения
12.	При исполнении служебных обязанностей старший государственный налоговый инспектор вправе самостоятельно принимать решения по вопросам:
1)  планирования работы в отношении участников схем уклонения от налогообложения (по закреплению);
2)  проведения мероприятий налогового контроля при проведении проверок соблюдения законодательства о налогах, правильности исчисления, полноты и своевременности внесения в соответствующий бюджет государственных налогов и других платежей, установленных законодательством Российской Федерации, местными органами государственной власти на местах в пределах их компетенции.

13.	При исполнении служебных обязанностей старший государственный налоговый инспектор обязан самостоятельно принимать решения по вопросам:
1) обеспечения соблюдения налоговой и иной охраняемой законом тайны в соответствии с Налоговым Кодексом Российской Федерации, федеральными законами и иными нормативными правовыми актами;
2) информирования начальника отдела для принятия им соответствующего решения;



V. Перечень вопросов, по которым старший государственный налоговый инспектор вправе или обязан участвовать при подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений
14. Старший государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией вправе участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:
1) приказов (распоряжений), управленческих решений в части организационного обеспечения подготовки соответствующих документов по вопросам проведения контрольной работы в отношении юридических лиц и индивидуальных предпринимателей.

15. Старший государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией обязан участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:
1) положений об отделе;
2) графика отпусков гражданских служащих отдела;
3) иных актов по поручению руководства Инспекции.
VI. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения проектов управленческих и иных решений, порядок согласования и принятия данных решений
 
16. В соответствии со своими должностными обязанностями старший государственный налоговый инспектор принимает решения в сроки, установленные законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.
Определение сроков и процедур подготовки, рассмотрения проектов управленческих и иных решений, порядка согласования и принятия данных решений осуществляется в соответствии с Типовым регламентом взаимодействия федеральных органов исполнительной власти, Типовым регламентом внутренней организации федеральных органов исполнительной власти, Регламентом Федеральной налоговой службы, административными регламентами Федеральной налоговой службы, инструкцией по делопроизводству в Инспекции и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.
                                VII. Порядок служебного взаимодействия
17. Взаимодействие старшего государственного налогового инспектора с федеральными государственными гражданскими служащими Инспекции, УФНС России по Омской области, территориальными органами ФНС России, государственными служащими иных государственных органов, а также с другими гражданами и организациями строится в рамках деловых отношений на основе общих принципов служебного поведения гражданских служащих, утвержденных Указом Президента Российской Федерации от 12 августа 2002 г. № 885 «Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих» и требований к служебному поведению, установленных статьей 18 Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», а также в соответствии с иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и приказами (распоряжениями) ФНС России, УФНС России по Омской области и Инспекции.
Служебное взаимодействие старшего государственного налогового инспектора с гражданскими служащими государственных органов, другими гражданами, а также с организациями, в связи с исполнением должностных обязанностей и в пределах функциональной компетенции предусматривает:
1) ведение переписки по вопросам, относящимся к компетенции отдела с УФНС России по Омской области, территориальными органами ФНС России, другими государственными органами, организациями и гражданами.
VIII. Перечень государственных услуг, оказываемых гражданам и организациям в соответствии  административным регламентом Федеральной налоговой службы
18.	В соответствии с замещаемой государственной гражданской должностью и в пределах функциональной компетенции старший государственный налоговый инспектор отдела выполняет организационное, информационное обеспечение (принимает участие в обеспечении) оказания следующих видов государственных услуг, осуществляемых Инспекцией:
1)   по бесплатному информированию (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц, а также, по приему налоговых деклараций (расчетов) совместно с другими отделами.
    IX. Показатели эффективности и результативности 
           профессиональной служебной деятельности

19.	Эффективность профессиональной служебной деятельности старшего государственного налогового инспектора оценивается по следующим показателям:
1) выполняемому объему работы и интенсивности труда, способности сохранять высокую работоспособность в экстремальных условиях, соблюдению служебной дисциплины;
2) своевременности и оперативности выполнения поручений;
3) качеству выполненной работы (подготовке документов в соответствии с установленными требованиями, полному и логичному изложению материала, юридически грамотному составлению документа, отсутствию стилистических и грамматических ошибок);
4) профессиональной компетентности (знанию законодательных и иных нормативных правовых актов, широте профессионального кругозора, умению работать с документами);
5) способности четко организовывать и планировать выполнение порученных заданий, умению рационально использовать рабочее время, расставлять приоритеты;
6) творческому подходу к решению поставленных задач, активности и инициативе в освоении новых компьютерных и информационных технологий, способности быстро адаптироваться к новым условиям и требованиям;
7)  осознанию ответственности за последствия своих действий.
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