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Приложение №1

УТВЕРЖДЕН
приказом УФНС России
по Оренбургской области
от  04.02.2020
№ 02-02/030@


Ведомственный План УФНС России по Оренбургской области по реализации 
Концепции открытости федеральных органов исполнительной власти на 2020 год


	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Отчетная дата
	Ответственные

	1
	2
	3
	4

	1. Реализация принципа информационной открытости

	1.1
	Обеспечение информационного наполнения сайта ФНС России 
	 2020 год
	отделы УФНС
инспекции
отдел работы с налогоплательщиками

	1.2
	Разработка и размещение на сайте ФНС России информационно-просветительских материалов для налогоплательщиков
	2020 год
	отдел работы с налогоплательщиками
отделы УФНС по направлениям деятельности

	2. Обеспечение работы с открытыми данными

	2.1
	Поддержание в актуальном состоянии на сайте ФНС России реестров с открытыми данными (наполнение, загрузка региональных данных в федеральные электронные сервисы)
	2020 год 
	отделы УФНС
отдел работы с налогоплательщиками

	3. Обеспечение понятности нормативно-правового регулирования, государственной политики и программ, разрабатываемых (реализуемых) в ФНС России

	3.1
	Поддержание в актуальном состоянии интернет-сервиса «Часто задаваемые вопросы» на сайте ФНС России
	в течение 2020 года
	отделы УФНС
отдел работы с налогоплательщиками 

	3.2
	Обеспечение наполнения и актуализация информационного ресурса «Справочная информация о ставках и льготах по имущественным налогам»
	в течение 2020 года
	отдел налогообложения имущества
отдел работы с налогоплательщиками
инспекции

	3.3
	Разработка и размещение на сайте ФНС России графиков проведения семинаров с налогоплательщиками
	ежеквартально
	отдел работы с налогоплательщиками
инспекции

	4. Принятие планов деятельности ФНС России и ежегодной Публичной декларации целей и задач ФНС России, их общественное обсуждение и экспертное сопровождение

	4.1
	Реализация Публичной декларации целей и задач ФНС России на 2020 год
	после размещения Публичной декларации целей и задач ФНС России на 2020 год на сайте ФНС России
	отделы УФНС


	 5. Формирование публичной отчетности

	5.1

	Размещение на сайте ФНС России статистической информации об осуществлении закупок для государственных нужд  Управления

	ежеквартально в течение 3 дней с момента подготовки информации

	отдел обеспечения
отдел работы с налогоплательщиками

	5.2
	Размещение на сайте ФНС России информации о результатах и основных направлениях деятельности Управления
	в течение 2020 года
	отдел работы с налогоплательщиками
отделы УФНС по направлениям деятельности

	5.3
	Размещение на сайте ФНС России отчетных данных статистической налоговой отчетности
	в течение 2020 года
	отдел работы с налогоплательщиками
отделы УФНС по направлениям деятельности

	6. Информирование о работе с обращениями граждан и организаций

	6.1

	[bookmark: _GoBack]Формирование и размещение на сайте ФНС России обзоров обращений граждан и запросов пользователей информации, включающих обобщенную информацию о результатах рассмотрения поступивших обращений и запросов в Управление и налоговые органы
	ежеквартально в течение 3 дней с момента подготовки обзора
	общий отдел
отдел работы с налогоплательщиками

	6.2

	Формирование и размещение на сайте ФНС России информации о результатах работы по  досудебному урегулированию споров

	не менее двух раз в год 
	отдел досудебного урегулирования налоговых споров
отдел работы с налогоплательщиками

	6.3
	Подготовка и размещение на сайте ФНС России справки о работе Управления и налоговых органов области с обращениями граждан и запросами пользователей информации
	ежемесячно в течение 3 дней с момента подготовки информации
	общий отдел
отдел работы с налогоплательщиками

	6.4


	Публикация на сайте ФНС России сообщений о сервисах «Узнать о жалобе», «Решения по жалобам»

	не менее двух раз в год
	отдел досудебного урегулирования налоговых споров
отдел работы с налогоплательщиками

	7. Организация работы с референтными группами

	7.1
	Проведение налоговыми органами информационных кампаний, направленных на побуждение налогоплательщиков/плательщиков страховых взносов к исполнению обязанности по уплате налогов, сборов и взносов
	в течение 2020 года
	отделы УФНС и ИФНС по направлениям деятельности


	7.2
	Участие в подготовке материалов по вопросам исчисления налогов, страховых взносов и государственных пошлин, администрируемых налоговыми органами,  для размещения в общедоступных  источниках информации
	в течение 2020 года
	отделы УФНС по направлениям деятельности


	7.3
	Проведение и участие УФНС России по Оренбургской области в совместных совещаниях с представителями органов государственной власти по вопросам, входящим в компетенцию УФНС России по Оренбургской области
	в течение 2020 года
	отделы УФНС по направлениям деятельности


	8. Взаимодействие с Общественным советом при УФНС России по Оренбургской области

	8.1
	Поддержание в актуальном состоянии на сайте ФНС России информации о персональном составе Общественного совета
	в течение 3-х дней с момента внесения изменений в персональный состав Общественного совета
	отдел работы с налогоплательщиками

	8.2
	Размещение на сайте ФНС России в актуальной редакции Положения об Общественном совете при УФНС России по Оренбургской области
	в течение 3-х дней с момента внесений изменений в Положение об Общественном совете
	отдел работы с налогоплательщиками

	8.3
	Размещение на сайте ФНС России уведомления о начале процедуры формирования нового состава Общественного совета
	в течение 3-х дней с момента размещения информации на сайте Общественной палаты Оренбургской области
	отдел работы с налогоплательщиками

	8.4
	Размещение на сайте ФНС России плана работы Общественного совета
	в течение 3-х дней с момента утверждения проекта плана работы Общественного совета
	отдел работы с налогоплательщиками

	8.5
	Участие представителей Общественного совета в порядке, определенном руководителем Управления, в работе аттестационных комиссий и конкурсных комиссий по замещению должностей
	на постоянной основе
	отдел кадров


	8.6
	Публикация на сайте ФНС России и в СМИ материалов, информирующих о деятельности Общественного совета
	по мере необходимости
	отдел работы с налогоплательщиками
отделы УФНС

	8.7
	Обеспечение участия председателя/заместителя председателя Общественного совета в итоговом заседании коллегии Управления
	не реже 1 раза в год
	отдел работы с налогоплательщиками
общий отдел

	9. Работа пресс-службы

	9.1
	Утверждение и размещение на сайте ФНС России информации о деятельности пресс-службы, включая описание целей и задач структуры и функций пресс-службы
	на постоянной основе
	отдел работы с налогоплательщиками  

	9.2
	Проведение пресс-конференций, брифингов с представителями региональных и местных  СМИ, размещение интервью представителей Управления и налоговых органов области, посвященных изменениям налогового администрирования, в печатных и электронных СМИ
	согласно планам информационных кампаний
	отдел работы с налогоплательщиками
отделы УФНС
инспекции

	9.3
	Участие руководства Управления и инспекций в телевизионных и радио программах (сюжеты, интервью) по освещению деятельности налоговых органов
	на постоянной основе
	отделы УФНС
инспекции
отдел работы с налогоплательщиками

	9.4
	Поддержание в актуальном состоянии раздела «Новости» сайта ФНС России, в котором публикуются интервью, новости, пресс-релизы о деятельности налоговых органов, видеозаписи  официальных мероприятий с участием налоговых органов
	на постоянной основе
	отдел работы с налогоплательщиками 
отделы УФНС
инспекции

	9.5
	Проведение мониторинга  СМИ
	на постоянной основе
	отдел работы с налогоплательщиками

	10. Независимая антикоррупционная экспертиза и общественный мониторинг правоприменения

	10.1
	Подготовка и размещение на сайте ФНС России сведений о выполнении Плана противодействия коррупции в Управлении
	на постоянной основе
	отдел безопасности
отдел работы с налогоплательщиками

	10.2
	Организация работы по соблюдению этических норм, нравственных основ поведения государственных гражданских служащих  
	на постоянной основе
	отдел кадров 

	10.3
	Размещение на сайте ФНС России обзоров правоприменительной практики по результатам вступивших в законную силу судебных решений о признании недействительными ненормативных правовых актов, незаконными решений и действий (бездействия) налоговых органов Оренбургской области
	4 раза в год
	правовой отдел 
отдел работы с налогоплательщиками

	Инициативные проекты

	1
	Наименование инициативы: «Проведение выездных мобильных налоговых офисов во время информационных кампаний»
	2020 год
	отделы УФНС и инспекции по направлениям деятельности

	
	Описание сути инициативы: повышение уровня налоговой грамотности и повышение эффективности использования электронных сервисов ФНС России
	
	

	
	Каким образом инициатива способствует повышению открытости:
Укрепление положительного имиджа налоговых органов;
побуждение налогоплательщиков к своевременной уплате налогов
	
	







