Протокол заседания комиссии по повышению качества государственных и муниципальных услуг в Тульской области от 16.04.2015 №2

ПРЕДСЕДАТЕЛЬСТВОВАЛА:

заместитель губернатора Тульской области – руководитель аппарата правительства Тульской области – начальник главного управления государственной службы и кадров аппарата правительства Тульской области Г.И. Якушкина

Члены комиссии по повышению качества государственных и муниципальных услуг в Тульской области Абросимова Т.А., Агаева Е.В., Балтабаев С.Г., Беликов Р.В., Беспалов И.И., Боброва М.И., Боровик Е.В, Буколов С.А., Гончаров С.А., Гунченко Т.Н., Данилина Л.Н., Жувага Т.В., Иванова И.В., Королев А.В., Костомарова Н.Н., Крупнин В.Е., Кузнецова Л.Н., Лобачева Н.В., Лаврухин Г.В., Масловский Д.А., Маградзе И.Г., Миляев Д.В., Мищенко М.Н., Пантюшин Н.Н., Павлюченков Д.В., Подосенова Л.А., Половинкина Е.С., Раков Я.Ю., Репрынцев Р.И.,  Саакян А.С., Семиохин М.В., Сидякова Н.В., Соколов С.В., Солдатов Д.А., Солтанова Е.А., Тимаков Р.О., Трифанов М.Н., Федосеев А.В., Федосов О.А., Фролов Э.Л., Чуйкина И.В., Щелчков А.М., Шишкова Н.В., Юдин В.Е., Яковлев Д.Н.

Представители территориальных органов федеральных органов исполнительной власти Болсуновская Н.Н.

Представители органов исполнительной власти Тульской области
Клокова А.Б., Мальцева И.В., Меркулова Ю.П., Солончева Е.Ю., Штукатурова С.В.

Представители администраций муниципальных образований Тульской области
Боброва О.В., Булейко Е.Л., Карпухина С.В., Семерякова О.А., Соколова А.Н., Трегубова Е.П., Хапова О.Е., Шелякина Е.А.   

Представители учреждений и организаций Тульской области
Аллахвердов В.М., Алимпиев И.О.

1. Об исполнении плана мероприятий («дорожной карты») по организации предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» в Тульской области в I квартале 2015 года.

(Беликов Р.В., Мищенко М.Н, Аллахвердов В.М.,

 Федосеев А.В., Маградзе И.Г. )

1.1. Информацию директора государственного бюджетного учреждения Тульской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» Беликова Р.В. принять к сведению.

1.2.  Утвердить документы, направленные на организацию предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» в многофункциональных центрах Тульской области:

программу подготовки специалистов государственного бюджетного учреждения Тульской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» по вопросам предоставления государственных и муниципальных услуг  (приложение 1);

 план-график подготовки специалистов государственного бюджетного учреждения Тульской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» по вопросам предоставления государственных и муниципальных услуг  с учетом предложения министерства имущественных и земельных отношений Тульской области (приложение 2);

 план-график внедрения отдельных элементов единого фирменного стиля для системы МФЦ в Тульской области в 2015 году (приложение 3);

 типовой перечень муниципальных услуг органов местного самоуправления Тульской области (приложение 4);

 типовой (рекомендованный) перечень муниципальных услуг органов местного самоуправления, предоставление которых осуществляется по принципу «одного окна» в многофункциональных центрах Тульской области (приложение 5).

1.3. Мероприятия по реализации плана («дорожной карты») по организации предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» в Тульской области на I квартал 2015 года считать выполненными в полном объеме по следующим позициям:

 п. 1.3. «Проведение в соответствии с утвержденным планом мероприятий ежеквартальных проверок действующих и вновь открываемых в Тульской области МФЦ на соответствие требованиям постановления Правительства Российской Федерации от 22 декабря 2012 года № 1376 и постановления Правительства Российской Федерации от 27 сентября 2011 года № 797»;

 п. 2.2. «Реализация плана-графика внедрения единого фирменного стиля для системы МФЦ в Тульской области»;

 п. 3.2.5. «Заключение Уполномоченным МФЦ соглашений (дополнительных соглашений) о взаимодействии с органами местного самоуправления Тульской области в целях организации предоставления в МФЦ муниципальных услуг согласно перечням муниципальных услуг органов местного самоуправления Тульской области, предоставление которых осуществляется по принципу «одного окна» в многофункциональных центрах Тульской области»;

 п. 3.2.6. «Осуществление мероприятий по организации предоставления в МФЦ государственных услуг органов исполнительной власти Тульской области и муниципальных услуг органов местного самоуправления Тульской области, в том числе: размещение информации об услугах, предоставляемых в МФЦ, в помещениях МФЦ, на сайте МФЦ, на порталах государственных и муниципальных услуг»;

 п. 3.3.2. «Разработка, согласование и утверждение программы подготовки специалистов МФЦ по вопросам предоставления государственных и муниципальных услуг»;

    п. 3.3.3. «Разработка, согласование и утверждение плана-графика подготовки специалистов МФЦ по вопросам предоставления государственных и муниципальных услуг».

1.4. Рекомендовать главам администраций муниципальных образований р.п. Новогуровский, Славный, Тепло-Огаревский район, г. Тула, Ясногорский район утвердить перечни муниципальных услуг, предоставление которых осуществляется по принципу «одного окна» в многофункциональных центрах Тульской области, в соответствии с типовым (рекомендованным) перечнем в срок до 30.04.2015.

1.5. Государственному бюджетному учреждению Тульской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» проработать возможность бесплатного предоставления гражданам справок и выписок из Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Тульской области, Тульского фидиала ФГУП «Ростехинвентаризация - Федеральное бюро технической инвентаризации» через отделения МФЦ Тульской области в срок до 30.04.2015.

1.6. Информацию заместителя директора государственного бюджетного учреждения Тульской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» Аллахвердова В.М. принять к сведению.

1.7. Государственному бюджетному учреждению Тульской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг»  совместно с государственно-правовым комитетом Тульской области проработать вопрос возможности заключения дополнительных соглашений между органами исполнительной власти Тульской области, администрациями муниципальных районов и городских округов и уполномоченным МФЦ с целью предоставления государственных и муниципальных услуг на основе электронных образов, представленных заявителем документов, заверенных электронной подписью сотрудника МФЦ,  с последующей доставкой документов на бумажном носителе в орган, предоставляющий услугу, в срок до 24.04.2015.

1.8. Рекомендовать руководителям органов исполнительной власти Тульской области, предоставляющих государственные услуги через МФЦ, а также  главам администраций муниципальных районов и городских округов  в срок до 31.05.2015 заключить с государственным бюджетным учреждением Тульской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» дополнительные соглашения, предусматривающие возможность направления в орган, предоставляющий услугу, электронных образов документов, заверенных электронной подписью сотрудника МФЦ, с последующей доставкой документов на бумажном носителе в течение 20 дней с момента приема документов в МФЦ.

1.9. Органам исполнительной власти и органам местного самоуправления Тульской области:

провести анализ нормативных правовых актов, регламентирующих предоставление государственных и муниципальных услуг, на предмет выявления законодательных ограничений возможности предоставления государственных и муниципальных услуг с учетом принципа экстерриториальности и подачи документов в электронном виде в срок до 15.05.2015;

направить в адрес министерства по информатизации, связи и вопросам открытого управления Тульской области перечень услуг, по которым на федеральном уровне установлены законодательные ограничения на подачу документов в электронном виде (с заверением простой электронной подписью заявителя), с указанием нормативных правовых актов, предусматривающих данные ограничения, в срок до 19.05.2015;

внести изменения в нормативные правовые акты Тульской области, нормативные правовые акты органов местного самоуправления, регламентирующие оказание услуг, с целью указания возможности подачи документов в электронном виде (с заверением простой электронной подписью заявителя) в срок до 01.07.2015;

 актуализировать технологические карты межведомственного электронного взаимодействия с целью обеспечения взаимодействия органов, предоставляющих услуги, и многофункциональных центров при организации предоставления государственных и муниципальных услуг с учетом принципа экстерриториальности в срок до 20.09.2015. 

1.10. Государственному бюджетному учреждению Тульской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» подготовить информацию о реализации мероприятий по обеспечению предоставления государственных и муниципальных услуг в Тульской области по месту пребывания в срок до 01.07.2015 для рассмотрения на очередном заседании комиссии.

2. О мероприятиях, направленных на достижение показателя Указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления» – «доля граждан, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме,  к 2018 году – не менее 70 процентов». (Алимпиев И.О., Данилина Л.Н., Клокова А.Б.)

2.1. Информацию начальника управления информационных систем государственного автономного учреждения Тульской области «Центр информационных технологий» Алимпиева И.О. принять к сведению.

2.2. Рекомендовать органам исполнительной власти и органам местного самоуправления Тульской области активизировать работу по регистрации граждан в Единой системе идентификации и аутентификации (ЕСИА) в целях обеспечения достижения показателя «количество зарегистрированных граждан в ЕСИА» не менее 50 % до конца 2015 года.

2.3. Рекомендовать территориальным органам федеральных органов исполнительной власти открыть центры регистрации в ЕСИА в срок до 01.06.2015.

2.4.  Рекомендовать территориальным органам федеральных органов исполнительной власти, органам исполнительной власти, органам местного самоуправления Тульской области  обеспечить получение сотрудниками подтвержденных аккаунтов ЕСИА 95% от общей численности в срок до 31.07.2015.

2.5. Государственному автономному учреждению Тульской области «Центр информационных технологий» скорректировать план по достижению показателей регистрации граждан в ЕСИА в Тульской области до конца 2015 года с учетом предложений министерства образования Тульской области. (приложение 6).

2.6. Министерству по информатизации, связи и вопросам открытого управления Тульской области провести разъяснительную работу о порядке и местах получения электронной подписи для граждан в срок до 30.04.2015.

2.7. Государственному автономному учреждению Тульской области «Центр информационных технологий» подготовить информацию о реализации плана по достижению показателей регистрации граждан в ЕСИА в Тульской области до конца 2015 года для рассмотрения на очередном заседании комиссии в срок до 01.07.2015.

3. О согласовании закрытия дополнительного пункта приема документов  Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Тульской области по адресу:  г. Тула, ул. Металлургов, д.69. (Болсуновская Н.Н., Беспалов И.И.)

3.1. Информацию начальника отдела организации контроля и мониторинга Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Тульской области Болсуновской Н.Н. принять к сведению.  

3.2.  Согласовать  закрытие дополнительного пункта приема документов  Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Тульской области по адресу: г. Тула, ул. Металлургов, д.69.

Результаты голосования:

«принять» – 46

«отклонить» – 0

«воздержаться» – 0.

4. Контроль за выполнением протокола оставляю за собой.

Заместитель губернатора Тульской области -

руководитель аппарата правительства Тульской области  –

начальник главного управления государственной службы и кадров

аппарата правительства Тульской области,

председатель комиссии

Г.И. Якушкина

