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Приложение 
к служебной записке
от__________ №_____________

СПРАВКА
о количестве обращений граждан в разрезе кодов по тематическому классификатору[footnoteRef:1], 
поступивших во II квартале 2015 года [1:  Типовой общероссийский тематический классификатор обращений и запросов граждан, организаций и общественных объединений.
] 


	Код
	Наименование тематики документа
	ИФНС России Тюменской области
	Итого

	
	
	УФНС
	№1
	№3
	№6
	№7
	№8
	№10
	№12
	№14
	

	0031.0008.0086.0777.0014
	Иные подвопросы
	7
	
	
	
	
	2
	
	183
	
	192

	0003.0012.0134.0000
	Информационные ресурсы. Пользование информационными ресурсами
	
	155
	
	
	
	
	
	
	
	155

	0003.0012.0000.0000
	Информация и информатизация
	
	6
	
	
	
	
	
	
	
	6

	0003.0009.0100.0423
	Электронная связь. Интернет
	3
	25
	
	
	
	
	
	
	
	28

	0003.0008.0086.1472
	Доступ к персонифицированной информации о состоянии расчета с бюджетом
	
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	4

	0003.0008.0086.0777.0298
	Государственная регистрация юридических лиц
	9
	
	13
	2
	
	
	
	
	30
	54

	0003.0008.0086.0777.0015
	Оценка эффективности деятельности
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	1

	0003.0008.0086.0777
	Организация работы с налогоплательщиками
	11
	48
	7
	103
	19
	5
	100
	
	1
	294

	0003.0008.0086.0776
	Предоставление отсрочки или рассрочки по уплате налога‚ сбора‚ пени‚ штрафа
	4
	4
	
	
	
	
	
	
	
	8

	0003.0008.0086.0775
	Зачет и возврат излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов‚ сборов‚ пеней‚ штрафов
	42
	94
	5
	17
	89
	17
	
	25
	
	289

	0003.0008.0086.0774
	Юридические вопросы по налогам и сборам
	
	3
	3
	
	7
	
	
	
	
	13

	0003.0008.0086.0773
	Бухгалтерский учет
	
	
	1
	
	
	
	
	9
	
	10

	0003.0008.0086.0772
	Получение и отказ от ИНН
	5
	23
	
	1
	57
	
	
	1
	
	87

	0003.0008.0086.0771
	Применение ККТ
	24
	65
	4
	
	
	
	
	1
	1
	95

	0003.0008.0086.0770
	Уклонение от налогообложения
	32
	15
	20
	4
	2
	
	
	2
	
	75

	0003.0008.0086.0769
	Задолженность по налогам и сборам
	27
	73
	2
	28
	10
	14
	4
	11
	
	169

	0003.0008.0086.0768
	Налогообложение малого бизнеса
	8
	932
	2
	1
	
	
	74
	518
	
	1535

	0003.0008.0086.0767
	Госпошлина
	1
	3
	13
	
	
	
	
	
	1
	18

	0003.0008.0086.0766
	Налог на прибыль
	3
	
	
	
	
	
	
	7
	
	10

	0003.0008.0086.0765
	Налог на доходы физических лиц
	20
	1458
	15
	42
	32
	7
	95
	126
	1
	1796

	0003.0008.0086.0764
	Налог на имущество
	26
	1252
	7
	136
	306
	66
	32
	133
	2
	1960

	0003.0008.0086.0763
	Транспортный налог
	20
	725
	1
	133
	184
	22
	46
	55
	
	1186

	0003.0008.0086.0761
	Налог на добавленную стоимость
	
	50
	2
	
	
	
	2
	46
	
	100

	0003.0008.0086.0760
	Земельный налог
	19
	358
	2
	192
	140
	47
	50
	58
	
	866

	0003.0008.0086.0759
	Водный налог
	
	1
	
	1
	
	
	
	
	
	2

	0003.0008.0086.0684
	Налоговые преференции
	5
	36
	
	
	171
	
	
	
	
	212

	0003.0008.0086.0542
	Обжалование решений государственных органов и должностных лиц
	5
	72
	1
	1
	
	
	1
	15
	
	95

	0003.0008.0086.0540
	Обжалование судебных решений
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	1

	0003.0008.0086.0423
	Электронная связь. Интернет
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	8

	0003.0008.0086.0334
	Налоговые правонарушения‚ ответственность за их соверш
	1
	31
	2
	
	31
	
	1
	26
	
	92

	0003.0008.0086.0333
	Налоговая служба:налоги.сборы и штрафы
	
	49
	12
	4
	2
	
	86
	
	1
	154

	0003.0008.0086.0332
	Федеральные‚ региональные‚ местные налоги и сборы
	
	91
	5
	2
	68
	
	84
	2
	
	252

	0002.0007.0067.0316
	Фонд обязательного медицинского страхования (ФОМС)
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	2

	0002.0007.0067.0257
	Фонд социального страхования Российской Федерации
	
	4
	
	
	
	
	
	
	
	4

	0002.0007.0067.0245
	Пенсионный фонд Российской Федерации и негосударственные пенсионные фонды
	
	8
	
	
	
	
	
	
	
	8

	0002.0007.0000.0000
	Социальное обеспечение и социальное страхование
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	0002.0006.0065.1413
	Начисление заработной платы
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1

	0002.0006.0065.0227
	Задержка выплаты зарплаты
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	0002.0006.0065.0222
	Отпуска. Оплата бюллетеней (по болезни‚ уходу за ребенком и т.д.)
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1

	0002.0006.0065.0218
	Увольнение и восстановление на работе (кроме обжалования решений судов)
	
	
	2
	
	
	
	
	
	
	2

	0002.0006.0064.0000
	Трудоустройство и занятость населения (за исключением международного сотрудничества)
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1

	0001.0003.0031.0475
	Регистрация‚ перерегистрация юридических лиц всех форм собственности и видов деятельности
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	0001.0003.0031.0472
	Несостоятельность (банкротство) и финансовое оздоровление юридических лиц‚ индивидуальных предпринимателей‚ физических лиц. Деятельность арбитражных управляющих
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	2

	0001.0003.0030.0471
	Проблемы предпринимателей, работающих без образования юридического лица
	5
	1
	
	
	
	
	
	
	5
	11

	0001.0003.0030.0000
	Граждане (физические лица)
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	2

	0001.0002.0027.0758
	Заявление о прекращении рассмотрения обращения
	5
	5
	
	
	
	
	
	
	
	10

	0001.0002.0027.0654
	Несогласие с результатами рассмотрения обращения
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	0001.0002.0027.0165
	Деятельность федерального государственного органа и его руководителя
	
	
	2
	
	
	
	
	
	
	2

	0001.0002.0027.0126
	Обращения‚ не поддающиеся прочтению
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1

	0001.0002.0027.0124
	Некорректные обращения
	1
	1
	
	
	
	1
	
	
	
	3

	0001.0002.0027.0123
	Обработка персональных данных‚ содержащихся в обращении
	
	332
	9
	
	
	9
	
	
	
	350

	0001.0002.0027.0121
	Переписка прекращена
	
	7
	
	
	
	
	
	
	
	7

	0001.0002.0027.0120
	Запросы архивных данных (за исключением зарубежных стран)
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1

	0001.0002.0027.0111
	Рассмотрение обращения
	
	3
	
	
	
	
	
	
	1
	4

	0001.0002.0027.0111
	Запрос информации о ходе рассмотрения обращения
	3
	4
	1
	
	
	
	
	
	
	8

	0001.0002.0027.0111
	Рассмотрения обращения
	
	3
	1
	
	
	
	
	
	3
	7

	0001.0002.0027.0110
	Работа государственных органов и органов местного самоуправления с письменными и устными обращениями граждан
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1

	0001.0002.0024.0173
	Государственная служба субъектов Российской Федерации
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1

	0001.0001.0006.0648
	Обжалование решений государственных органов и должностных лиц в административном порядке (за исключением связанных с рассмотрением обращений)
	
	3
	
	
	
	
	
	
	
	3

	0001.0000.0000.0000
	Государство‚ общество‚ политика
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	ИТОГО
	301
	5948
	137
	667
	1118
	190
	575
	1220
	48
	10204



