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Приложение №2
к служебной записке

от__________ №_____________

СПРАВКА
о количестве формализованных обращений граждан в разрезе жизненных ситуаций, 
поступивших в июле 2023 года
	Наименование жизненной ситуации
	ИТОГО

	
	

	Объект не принадлежит пользователю
	414

	Объект отсутствует в ЛК
	15

	Отсутствие начислений
	1

	Ошибка в характеристиках объекта
	71

	Сообщение о нарушении сроков проведения КНП
	7

	Сообщение о нарушении сроков рассмотрения решения на возврат
	8

	Уточнение персональных данных
	519

	Уточнить информацию о доходах в виде процентов по вкладам
	18

	ИТОГО
	1 053


