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Ведомственный план УФНС России по Забайкальскому краю по реализации Концепции открытости федеральных органов исполнительной власти на 2016 год
	№

п/п
	Наименование мероприятия
	Срок исполнения
	Ответственное лицо

	1. 
	Проведение (по мере необходимости) обучения (тренинга) должностных лиц, ответственных за работу с открытыми данными
	В течение 2016 года
	Отдел работы с налогоплательщиками

	2. 
	Организация размещения и актуализации информации в региональном блоке сайта ФНС России в соответствии с требованиями Федерального закона от 09.02.2009 № 8-ФЗ  «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»
	В течение 2016 года
	Отдел работы с налогоплательщиками

	3. 
	Организация размещения актуальной информации  на информационных стендах Межрайонных ИФНС России по Забайкальскому краю, г. Чите в соответствии с требованиями Федерального закона от 09.02.2009 № 8-ФЗ  «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»
	В течение 2016 года
	Отдел работы с налогоплательщиками

	4. 
	Организация приема руководителя УФНС России по Забайкальскому краю в Приемной Президента РФ в Забайкальском крае
	2 раза в течение 2016 года
	Отдел работы с налогоплательщиками

	5. 
	Разработка и доведение до налогоплательщиков информационно-просветительских материалов (брошюры, видеоролики, презентации и т.д.) с использованием массовых безадресных коммуникаций: телевидение, радио, пресса, наружная реклама, информационно-телекоммуникационная сеть "Интернет", а также адресных коммуникаций, предполагающих воздействие на отдельные референтные группы
	В течение 2016 года
	Отдел работы с налогоплательщиками

	6. 
	Проведение территориальными налоговыми органами Забайкальского края информационных кампаний, направленных на побуждение налогоплательщиков к исполнению обязанности по уплате налогов и сборов с физических лиц
	В течение 2016 года
	Отдел работы с налогоплательщиками

Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц

	7. 
	Проведение пресс-конференций, брифингов с представителями ведущих СМИ, а также размещение в печатных и электронных СМИ интервью представителей  УФНС России по Забайкальскому краю, посвященных изменениям налогового администрирования
	В течение 2016 года
	Отдел работы с налогоплательщиками



	8. 
	Поддержание в актуальном состоянии раздела «Новости» регионального блока сайта ФНС России
	В течение 2016 года
	Отдел работы с налогоплательщиками

	9. 
	Актуализация информации регионального значения в базе данных «Ответы на наиболее часто задаваемые вопросы» на сайте ФНС России
	В течение 2016 года
	Отдел работы с налогоплательщиками

	10. 
	Актуализация информации о принятых органами власти субъекта и органами местного самоуправления нормативных правовых актах по установлению налоговых ставок и льгот в информационном ресурсе «Справочная информация о ставках и льготах по имущественным налогам».
	В течение 2016 года
	Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц

Отдел работы с налогоплательщиками

	11. 
	Обеспечение полноты и своевременности рассмотрения обращений граждан, поступивших в налоговые органы на бумажных носителях и в электронном виде посредством сервисов «Обратиться в ФНС России», «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц», «Личный кабинет индивидуального предпринимателя», «Личный кабинет юридического лица»
	В течение 2016 года
	Общий отдел

Отдел работы с налогоплательщиками

	12. 
	Формирование и размещение в региональном блоке сайта ФНС России обзоров обращений граждан и запросов пользователей информации, включающих обобщенную информацию о результатах рассмотрения поступивших обращений и запросов
	Ежемесячно, в течение 3 дней с момента подготовки обзора
	Общий отдел

Отдел работы с налогоплательщиками

	13. 
	Мониторинг обращений, отзывов, комментариев налогоплательщиков (обратная связь), полученных при оценке качества государственных услуг, оказываемых ФНС России
	В течение 2016 года
	Группа по качеству при УФНС России по Забайкальскому краю

	14. 
	Формирование и размещение в региональном блоке сайта ФНС России информации о количестве поступивших и рассмотренных жалоб в рамках досудебного урегулирования налоговых споров


	Не менее 3 раз в год, в течение 3 дней с момента подготовки информации
	Отдел досудебного урегулирования налоговых споров

Отдел работы с налогоплательщиками

	15. 
	Актуализация информации в сервисе «Узнать о жалобе» на сайте ФНС России 
	В течение 2016 года
	Отдел досудебного урегулирования налоговых споров

	16. 
	Размещение в региональном блоке сайта ФНС России информации об осуществлении закупок для государственных нужд УФНС России по Забайкальскому краю
	Ежеквартально, в течение 3 дней с момента подготовки информации
	Отдел обеспечения

Отдел работы с налогоплательщиками

	17. 
	Взаимодействие с Единым Контакт-центром ФНС России 8-800-222-22-22
	В течение 2016 года
	Отдел работы с налогоплательщиками

	18. 
	Поддержание в актуальном состоянии в региональном блоке сайта ФНС России информации о деятельности Общественного совета при УФНС России по Забайкальскому краю
	В течение 3 дней с момента подготовки документов
	Отдел работы с налогоплательщиками

	19. 
	Публикация на сайте ФНС России, а также в СМИ материалов, информирующих о деятельности Общественного совета при ФНС России
	По мере необходимости
	Отдел работы с налогоплательщиками

	20. 
	Участие Общественного совета при УФНС России по Забайкальскому краю в работе аттестационных комиссий и конкурсных комиссий по замещению должностей, в комиссиях по соблюдению требований к служебному поведению федеральных государственных служащих и урегулированию конфликта интересов
	В течение 2016 года
	Отдел кадров и безопасности

	21. 
	Публикация в региональном блоке сайта ФНС России сведений о выполнении Плана противодействия коррупции в УФНС России по Забайкальскому краю
	В течение 2016 года
	Отдел кадров и безопасности

Отдел работы с налогоплательщиками

	22. 
	Проведение инструктажа государственных гражданских служащих УФНС России по Забайкальскому краю по освоению кодекса этики
	В течение 2016 года
	Отдел кадров и безопасности

	23. 
	Публикация в региональном блоке сайта ФНС России сведений о деятельности конкурсной комиссии УФНС России по Забайкальскому краю, а также комиссии по соблюдению требований к служебному поведению государственных гражданских служащих и урегулированию конфликта интересов
	В течение 2016 года
	Отдел кадров и безопасности

Отдел работы с налогоплательщиками
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