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Шаг 1. 

 Зайти на сайт ФНС России www.nalog.gov.ru    
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Шаг 2. 

 На главной странице сайта перейти в раздел «Сервисы» найти блок «Задолженность/ 

 банкротство» и далее сервис «Оперативная помощь: разблокировка счета и вопросы по ЕНС»    

Где можно узнать причину блокировки счета 

Узнать причину блокировки счета и реквизиты приостановления операций можно на сайте ФНС России в сервисе 

«Информирование банков о состоянии обработки электронных документов». 

Для проверки потребуется БИК банка и ваш ИНН.     

Порядок действий для оперативной отмены блокировки счета 
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Шаг 3. 

      В сервисе выбрать тип налогоплательщика    
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Шаг 4. 

      Заполнить информацию о налогоплательщике: «Наименование/ФИО» и ИНН 

1 
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Шаг 5. 

      Выбрать причину обращения: «Разблокировать счет» 

1 
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Шаг 6. 

      Выбрать причину блокировки 

1 
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Шаг 7. 

Указать реквизиты решения о взыскании/приостановлении операций по счетам: «Номер решения» 

и «Дата решения» 

1 

7 



Оперативная разблокировка счета при взыскании  

денежных средств 

Шаг 8. 

Заполнить поле «Краткое описание ситуации» и приложить подтверждающие документы  

(при наличии) 

1 
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Шаг 9. 

Указать контактную информацию, по которой с вами может связаться специалист ФНС России 

1 
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БЛАГОДАРЮ ЗА ВНИМАНИЕ! 


