

Справка
по работе с обращениями граждан и запросами пользователей информацией в УФНС России по Республике  Ингушетия и подведомственных территориальных налоговых органах за апрель 2016 года .


В налоговые органы Республики Ингушетия  в апреле 2016 года поступило на рассмотрение  5  обращений граждан.

Анализ поступивших обращений показал, что наибольшее количество обращений поступает через Интернет-сервисы «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц» и «Обратиться в ФНС России»    

Как и в предыдущих периодах, продолжают поступать обращения граждан содержащие вопросы транспортного налога , организации работы с налогоплательщиками ,зачет и  возврат излишне уплаченных налогов и сборов.
Все обращения исполняются в установленные сроки.
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Наименование тематики документа
	Количество документов

	
	

	1
	2

	0003.0008.0086.0763 Транспортный налог
	2

	0003.0008.0086.0769 Задолженность по налогам и сборам
	1

	0003.0008.0086.0775 Зачет и возврат излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов‚ сборов‚ пеней‚ штрафов
	1

	0003.0008.0086.0777 Организация работы с налогоплательщиками
	1

	
	

	ИТОГО:
	5







