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СПРАВКА

о работе с обращениями граждан в  Управлении Федеральной 
налоговой службы по Республике Ингушетия за сентябрь 2016 года
В Управление ФНС России по Республике Ингушетия за сентябрь 2016 года поступило на рассмотрение  всего 2  Интернет- обращения граждан. 
Анализ поступивших обращений граждан показал  что заявители обращались за разъяснением порядка  и сроков уплаты НДФЛ, возврата  ошибочно перечисленного транспортного налога.
.
.
Исполнительская дисциплина в отделах аппарата Управления ФНС России по Республике Ингушетия
Обращения граждан, поступившие за сентябрь 2016 года, находились на рассмотрении в следующих отделах аппарата Управления ФНС России по Республике Ингушетия:
	Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц
	1
	

	Отдел регистрации и учета налогоплательщиков
	
	

	Отдел урегулирования задолженности и обеспечения процедур банкротства
	
	

	Аналитический отдел
	1
	

	Отдел информатизации и ввода данных
	
	

	Отдел кадров
	
	

	Контрольный отдел 
	
	

	Финансовый  отдел
	
	

	Отдел обеспечения процедуры банкротства 
	
	

	Отдел досудебного урегулирования налоговых споров
	
	

	
	
	

	Всего
	2 обращения


Старший специалист 1 разряда 

отдела кадров                                                               А.В. Бекова
	Справка о работе с обращениями граждан в Управлении Федеральной налоговой службы по Республике Ингушетия за сентябрь 2016 года
	


В Управление ФНС России по Республике Ингушетия  за сентябрь  2016 года поступило на рассмотрение  всего 2 интернет обращения. 

Поступившие Интернет – обращения  касались вопросов возврата ошибочно перечисленного транспортного налога и сроков уплаты НДФЛ физическими лицами.

Все обращения поступившие в сентябре 2016 года поставлены на контроль. По состоянию  на 1 сентября 1 интернет обращение не исполнено, т.к. не подошел срок исполнения.

В отчетном месяце обращений граждан исполненных с нарушением сроков рассмотрения не было.
Статистика по заявлениям граждан, 

направленным на рассмотрение в структурные подразделения УФНС России
в сентябре 2016 года
	№ п/п
	Наименование территориального налогового органа

из которого поступило обращение
	Количество обращений

	
	
	Всего
	В том числе по тематике вопроса в соответствии с тематическим классификатором обращений

	
	
	
	0003.0008.0086.0542

Обжалование решений государственных органов и должностных лиц
	0003.0008.0086.0760 
Земельный налог
	0003.0008.0086.0763 Транспортный налог
	0003.0008.0086.0764 

Налог на имущество
	0003.0008.0086.0765

Налог на доходы физических лиц
	0003.0008.0086.0768 Налогообложение малого бизнеса
	0003.0008.0086.0769 Задолженность по налогам и сборам
	0003.0008.0086.0770 Уклонение от налогообложения
	0003.0008.0086.0775Зачет и возврат излишне уплаченных или взысканных сумм налогов, сборов, пеней, штрафов
	0003.0008.0086.0777Организация работы с налогоплательщиками
	0003.0008.0086.1471Государственная регистрация юридических лиц
	0003.0012.0134.0000 Информационные ресурсы. Пользование информационными ресурсами
	Подругимвопросам

	
	ИТОГО:
	2
	
	
	1
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	


