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СПРАВКА

о работе с обращениями граждан и запросами пользователей информацией
в УФНС России по Республике Ингушетия
за май 2017 года
1. Информация о количестве и тематике поступивших обращений граждан
В Управлении Федеральной налоговой службы    по Республике Ингушетия  в мае  2017 года поступило на рассмотрение 2  интернет  обращения. Поступившие интернет обращения поставлены на контроль. 
 Поступившие обращения касались вопросов задолженности по транспортному налогу. Поступившие обращения исполнены в срок.
В  соответствии с пунктом 4 статьи 10 Федерального закона № 59 –ФЗ « О порядке  рассмотрения обращений граждан  Российской Федерации» (с учетом изменений, внесенных Федеральным законом от 27 июня 2010 года № 227-ФЗ) ответы на поступившие обращения  в форме электронного документа направляются  либо на электронный адрес почты, указанному в обращении, либо в письменной форме по почтовому адресу указанному в обращении.

Ответы на интернет- обращения граждан направляются на адрес электронной почты, указанный в обращении в виде сканированного файла ответа с подписью, регистрационным номером и датой регистрации.

Запросов о предоставлении информации о деятельности ФНС России в соответствии с Федеральный законом от 09.02.2009 № 89-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности  государственных органов и органов местного самоуправления» в Управление не поступало. 
2. Исполнительская дисциплина в отделах аппарата Управления ФНС России по Республике Ингушетия 
        Обращения граждан, поступившие в мае 2017 года , находились на рассмотрении в следующих структурных подразделениях Управления:
	
	
	

	Отдел налогообложения и камерального контроля

	2
	100%

	Всего

	2
	


Разъяснения на обращения граждан давались на основании действующего законодательства Российской Федерации. 
В соответствии с письмом ФНС России от 23.05.2014 № 10-0-04/0097@ и с приказом Управления от 07.04.2016 № 02-04/43-П данная информация предназначена для размещения на официальном сайте ФНС России.
