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СПРАВКА

о работе с обращениями граждан и заявлениями в Управлении ФНС 
России по РСО-Алания за ноябрь 2016 года
1. Информация о количестве и тематике поступивших обращений граждан
В Управление ФНС России по РСО-Алания за ноябрь 2016 года поступило на рассмотрение 42 обращений граждан, в том числе 28 интернет-обращений. 
Обращения граждан, направленные на рассмотрение в налоговые органы республики в обязательном порядке ставятся на контроль и считаются исполненными только при направлении ответа заявителю по существу поставленных вопросов.

2. Исполнительская дисциплина в структурных подразделениях

Управления ФНС России по РСО-Алания
Обращения граждан, поступившие в ноябре, находились на рассмотрении в следующих структурных подразделениях Управления:
Статистика по заявлениям граждан, 

направленных на рассмотрение в структурные подразделения УФНС России

за период 01.11.2016 по 30.11.2016г.
	Наименование территориального налогового органа

из которого поступило обращение
	Количество обращений

	
	Всего
	В том числе по тематике вопроса в соответствии с тематическим классификатором обращений

	
	
	0001.0002.0027.0758 Заявление о прекращении рассмотрения обращения заявителя


	0003.0008.0086.0760

Земельный налог
	0003.0008.0086.0763 Транспортный налог
	0003.0008.0086.0764
Налог на имущество
	0003.0008.0086.0765
Налог на доходы физических лиц
	0003.0008.0086.0761 Налог на добавленную стоимость
	0003.0008.0086.0769 Задолженность по налогам и сборам
	0003.0008.0086.0770 Уклонение от налогообложения
	0003.0008.0086.0772 Получение и отказ от ИНН


	Налоговая служба: налоги‚ сборы и штрафы
	0003.0008.0086.1471 Государственная регистрация юридических лиц
	0001.0003.0031.0472 Несостоятельность (банкротство) и финансовое оздоровление юридических лиц‚ индивидуальных предпринимателей‚ физических лиц. Деятельность арбитражных управляющих
	По другим вопросам

	15 Республика Северная Осетия-Алания
	42
	1
	5
	6
	8
	3
	3
	2
	2
	1
	1
	2
	1
	7


На контроль было поставлено 42 обращения граждан.
В отчетном месяце Управлением не нарушен срок рассмотрения по 
         обращениям граждан.
