Объявление о приеме документов для участия в конкурсе

На замещение вакантных должностей государственной гражданской службы

Российской Федерации в Инспекции Федеральной налоговой службы 

по Советскому району г.Нижнего Новгорода

Инспекция Федеральной налоговой службы по Советскому району г.Нижнего Новгорода в лице начальника инспекции Сташковой Надежды Константиновны, объявляет о приеме документов для участия в конкурсе на замещение вакантных должностей:
Главного государственного налогового инспектора отдела регистрации и учета налогоплательщиков –      1 единица;
Старшего Государственного налогового инспектора отдела досудебного аудита – 1 единица;

Старшего Государственного налогового инспектора отдела работы с налогоплательщиками  – 1 единица;

Государственного налогового инспектора отдела работы с налогоплательщиками  – 1 единица;
К претендентам на замещение должностей старшего  государственного налогового инспектора отдела  досудебного аудита, отдела работы с налогоплательщиками, государственного налогового инспектора отдела работы с налогоплательщиками    предъявляются следующие требования:

	По образованию
	Высшее профессиональное образование

	По стажу работы
	Без предъявления требований к стажу

	К профессиональным знаниям и навыкам
	в соответствии с должностным регламентом по замещаемой должности


К претендентам на замещение должности главный государственный налоговый инспектор  отдела регистрации и учета налогоплательщиков предъявляются следующие требования:

	По образованию
	Высшее профессиональное образование


	По стажу работы
	Не менее двух лет стажа гражданской службы (государственной службы иных видов) или не менее четырех лет стажа работы по специальности*

	К профессиональным знаниям и навыкам
	 в соответствии с должностным регламентом по замещаемой должности



* Для лиц, имеющих дипломы специалиста или магистра с отличием, в течение трех лет со дня выдачи диплома устанавливаются квалификационные требования к стажу государственной гражданской службы (государственной службы иных видов) или стажу работы по специальности для замещения ведущих должностей федеральной государственной гражданской службы - не менее одного года стажа государственной гражданской службы (государственной службы иных видов) или стажа работы по специальности.
Денежное содержание федеральных государственных гражданских служащих ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода состоит из:
	
	Главный государственный налоговый инспектор
	Старший государственный налоговый инспектор 
	Государственный налоговый инспектор 

	Месячного оклада в соответствии с замещаемой должностью государственной гражданской службы Российской Федерации (должностного оклада)
	5044
	4541
	4036

	Месячного оклада в соответствии с присвоенным классным чином*
	1599
	1179

1263

1515
	1179

1263



	Ежемесячной надбавки за выслугу лет на государственной гражданской службе Российской Федерации*
	до 30% должностного оклада

	Ежемесячной надбавки к должностному окладу за особые условия государственной гражданской службы Российской Федерации
	90-120% должностного оклада
	60-90% должностного оклада

	Премии за выполнение особо важных и сложных заданий
	в соответствии с положением, утвержденным представителем нанимателя

	Ежемесячное денежное поощрение
	один должностной оклад

	Единовременной выплаты при предоставлении ежегодного оплачиваемого отпуска
	2 месячных оклада денежного содержания

	Материальной помощи при предоставлении ежегодного оплачиваемого отпуска
	1 оклада месячного денежного содержания

	Материальной помощи
	в соответствии с положением, утвержденным Представителем нанимателя

	Других выплат, предусмотренных соответствующими федеральными законами и иными нормативными правовыми актами
	


* - Указанные выплаты выплачиваются при наступлении права на них.

Для участия в конкурсе гражданин Российской Федерации представляет следующие документы:

а) личное заявление;

б) собственноручно заполненную и подписанную анкету по форме, утвержденной Правительством Российской Федерации с приложением фотографии. 

в) копию паспорта или заменяющего его документа (подлинник соответствующего документа предъявляется лично по прибытии на конкурс);

г) документы, подтверждающие необходимое профессиональное образование, стаж работы и квалификацию:

копию трудовой книжки (за исключением случаев, когда служебная (трудовая) деятельность осуществляется впервые) или иные документы, подтверждающие служебную (трудовую) деятельность, заверенные в установленном порядке;

копии документов о профессиональном образовании, а также по желанию гражданина – о дополнительном профессиональном образовании, о присвоении ученой степени, ученого звания, заверенные нотариально или кадровой службой по месту работы (службы);

д) документ (заключение медицинского учреждения по форме № 001-ГС/у, утвержденной приказом Минздравсоцразвития России от 14.12.2009 № 984-н) об отсутствии заболевания, препятствующего поступлению на гражданскую службу или ее прохождению;

е) копию страхового свидетельства обязательного пенсионного страхования (за исключением случаев, когда трудовая (служебная) деятельность осуществляется впервые);

ж) копию свидетельства о постановке физического лица на учет в налоговом органе по месту жительства на территории Российской Федерации;

з) сведения о доходах, расходах об имуществе и обязательствах имущественного характера:

- гражданина, претендующего на замещение должности федеральной государственной службы;

- Супруги (супруга) и несовершеннолетних детей, гражданина, претендующего на замещение должности федеральной государственной службы,

по форме установленной Указом Президента Российской Федерации;

и) копии документов воинского учета (для военнообязанных и лиц, подлежащих призыву на военную службу);

к) копии свидетельств о государственной регистрации актов гражданского состояния;

л) при наличии документ, подтверждающий допуск к сведениям, составляющим государственную и иную охраняемую законом тайну;

м) иные документы, предусмотренные федеральными законами, указами Президента Российской Федерации и постановлениями Правительства Российской Федерации.

Гражданский служащий, изъявивший желание участвовать в конкурсе в государственном органе, в котором он замещает должность гражданской службы, подает заявление на имя представителя нанимателя.

Гражданский служащий, изъявивший желание участвовать в конкурсе в ином государственном органе, представляет в этот орган заявление на имя представителя нанимателя и собственноручно заполненную, подписанную и заверенную кадровой службой государственного органа, в котором гражданский служащий замещает должность гражданской службы. анкету с приложением фотографии. Форма анкеты утверждается Правительством Российской Федерации.

Государственный гражданский служащий вправе на общих основаниях участвовать в конкурсе независимо от того, какую должность он замещает на период проведения конкурса 

Гражданин (государственный гражданский служащий) не допускается к участию в конкурсе в связи с его несоответствием квалификационным требованиям к вакантной должности гражданской службы, а также в связи с ограничениями, установленными законодательством Российской Федерации о государственной гражданской службе для поступления на гражданскую службу и ее прохождения.

Несвоевременное представление документов, представление их не в полном объеме или с нарушением правил оформления без уважительной причины являются основанием для отказа гражданину в их приеме.

При проведении конкурса кандидатам гарантируется равенство прав в соответствии с Конституцией Российской Федерации и федеральными законами.

Конкурс заключается в оценке профессионального уровня кандидатов на замещение вакантной должности гражданской службы, их соответствия квалификационным требованиям к этой должности и определения победителя.

При проведении конкурса конкурсная комиссия оценивает кандидатов на основании представленных ими документов, а также на основе конкурсных процедур с использованием не противоречащих федеральным законам и другим нормативным правовым актам Российской Федерации методов оценки профессиональных и личностных качеств кандидатов по вопросам, связанным с выполнением должностных обязанностей по вакантной должности гражданской службы, на замещение которой претендуют кандидаты.

Решение конкурсной комиссии принимается в отсутствие кандидата.

Победитель определяется по результатам проведения конкурса открытым голосованием простым большинством голосов членов конкурсной комиссии, присутствующих на заседании.

По результатам конкурса издается приказ Инспекции Федеральной налоговой службы по Советскому району г.Н.Новгорода о назначении победителя конкурса на вакантную должность государственной гражданской службы и заключается служебный контракт с победителем конкурса.

Кандидатам, участвующим в конкурсе, сообщается о результатах конкурса в письменной форме в 7-дневный срок со дня его завершения. Информация о результатах конкурса размещается на сайте Управления в информационно-телекоммуникационной сети общего пользования.

Документы претендентов на замещение вакантных должностей государственной гражданской службы Российской Федерации, не допущенных к участию в конкурсе, и кандидатов, участвующих в конкурсе, могут быть им возвращены по письменному заявлению в течение трех лет со дня завершения конкурса, после чего подлежат уничтожению.

Расходы, связанные с участием в конкурсе (проезд к месту проведения конкурса и обратно, наем жилого помещения, проживание, пользование услугами средств связи и другие), осуществляются кандидатами за счет собственных средств.

Прием документов для участия в конкурсе будет проводиться с 10.06.2015 г. по  30.06.2015 г. Время приема документов: с 08 часов 00 минут до 12 часов 00 минут.

Адрес приема документов: 603089 г.Н.Новгород ул. Ижорская дом 50 корпус 4 , отдел кадров и безопасности, комн. № 201б, телефон: (831) 421-41-89. 

Конкурс планируется провести  21 июля 2015 года в 10-00 часов по адресу: 603089 г.Н.Новгород ул. Ижорская дом 50 корпус 4. Не позднее чем за 15 дней до начала конкурса гражданам (государственным гражданским служащим), допущенным к участию в конкурсе, направляется сообщение о дате, месте и времени его проведения.

Контактный телефон: (831)421-41-89.

Приложение: - должностные регламенты по замещаемым вакантным должностям.

                        - анкета

                        - заявление
Начальник ИФНС России

по Советскому району г.Н.Новгорода                                                          Н.К.Сташкова
	
	УТВЕРЖДАЮ

Начальник ИФНС России 

по Советскому району г.Н.Новгорода

__________________Н.К.Сташкова

от "_____"_______________2015 г.




Должностной регламент
 главного государственного налогового инспектора
отдела регистрации и учета налогоплательщиков
Инспекции Федеральной налоговой службы

по Советскому району г. Нижнего Новгорода

Регистрационный номер (код) должности по Реестру должностей федеральной государственной гражданской службы, утвержденному Указом Президента Российской Федерации от 31.12.2005 № 1574 «О Реестре должностей федеральной государственной гражданской службы», – 11-3-3-094

I. Общие положения

1. Должность федеральной государственной гражданской службы (далее - гражданская служба) главного государственного налогового инспектора отдела регистрации и учета налогоплательщиков ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода (далее - главный государственный налоговый инспектор) относится к ведущей группе должностей гражданской службы категории "специалисты".

2. Назначение на должность и освобождение от должности  главного государственного инспектора осуществляются приказом  ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода (далее - инспекция). 

Главный государственный налоговый инспектор непосредственно подчиняется начальнику отдела (его заместителю).

В своей деятельности главный государственный налоговый инспектор руководствуется Конституцией Российской Федерации; Федеральными Законами: от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации»; от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации»; от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции», иными федеральными законами, указами и распоряжениями Президента Российской Федерации, постановлениями и распоряжениями Правительства Российской Федерации, а также актами ФНС России, регулирующими вопросы трудовых отношений и прохождения государственной гражданской службы, настоящим должностным регламентом.

II. Квалификационные требования к уровню и характеру знаний и навыков, образованию, стажу гражданской службы (государственной службы иных видов) или стажу (опыту) работы по специальности

3. Для замещения должности главного государственного налогового инспектора устанавливаются следующие требования:

а) наличие высшего профессионального образования;

б) наличие не менее двух лет стажа гражданской службы (государственной службы иных видов) или не менее четырех лет стажа работы по специальности; Для лиц, имеющих дипломы специалиста или магистра с отличием, в течение трех лет со дня выдачи диплома устанавливаются квалификационные требования к стажу государственной гражданской службы (государственной службы иных видов) или стажу работы по специальности для замещения ведущих должностей федеральной государственной гражданской службы - не менее одного года стажа государственной гражданской службы (государственной службы иных видов) или стажа работы по специальности;
в) наличие профессиональных знаний, включая знание Конституции Российской Федерации, федеральных конституционных законов, федеральных законов, указов Президента Российской Федерации и постановлений Правительства Российской Федерации, иных нормативных актов и служебных документов, регулирующих соответствующую сферу деятельности применительно к исполнению конкретных должностных обязанностей, основ управления и организации труда, процесса прохождения гражданской службы, норм делового общения, форм и методов работы с применением автоматизированных средств управления, возможностей и особенностей применения современных информационно-коммуникационных технологий в государственных органах, включая использование возможностей межведомственного документооборота, общих вопросов в области обеспечения информационной безопасности, служебного распорядка Инспекции, порядка работы со служебной информацией, основ делопроизводства, правил охраны труда и противопожарной безопасности;

г) наличие профессиональных навыков, необходимых для выполнения работы в сфере, соответствующей направлению деятельности отдела, осуществления экспертизы проектов нормативных правовых актов, обеспечения выполнения поставленных руководством задач, эффективного планирования служебного времени, анализа и прогнозирования деятельности в порученной сфере, использования опыта и мнения коллег, пользования современной оргтехникой и программными продуктами, подготовки деловой корреспонденции и актов управления, работы с внутренними и периферийными устройствами компьютера, с информационно-телекоммуникационными сетями, в том числе сетью Интернет, в операционной системе, управления электронной почтой, работы в текстовом редакторе, с электронными таблицами, подготовки презентаций, использования графических объектов в электронных документах, работы с базами данных.

III. Должностные обязанности, права и ответственность

4. Основные права и обязанности  главного государственного налогового инспектора, а также запреты и требования, связанные с гражданской службой, которые установлены в его отношении, предусмотрены статьями 14, 15, 17, 18 Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации".

4.1. Главный государственный налоговый инспектор имеет право на:

обеспечение надлежащих организационно-технических условий, необходимых для исполнения должностных обязанностей;

ознакомление с должностным регламентом и иными документами, определяющими его права и обязанности по замещаемой должности гражданской службы, критериями оценки эффективности исполнения должностных обязанностей, показателями результативности профессиональной служебной деятельности и условиями должностного роста;

отдых, обеспечиваемый установлением нормальной продолжительности служебного времени, предоставлением выходных дней и нерабочих праздничных дней, а также ежегодных оплачиваемых основного и дополнительных отпусков;

оплату труда и другие выплаты в соответствии с Федеральным законом                                         «О государственной гражданской службе Российской Федерации», иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и со служебным контрактом;

получение в установленном порядке информации и материалов, необходимых для исполнения должностных обязанностей, а также на внесение предложений о совершенствовании деятельности государственного органа;

доступ в установленном порядке к сведениям, составляющим государственную тайну, если исполнение должностных обязанностей связано с использованием таких сведений;

доступ в установленном порядке в связи с исполнением должностных обязанностей в государственные органы, органы местного самоуправления, общественные объединения и иные организации;

ознакомление с отзывами о его профессиональной служебной деятельности и другими документами до внесения их в его личное дело, материалами личного дела, а также на приобщение к личному делу его письменных объяснений и других документов и материалов;

защиту сведений о гражданском служащем;

должностной рост на конкурсной основе;

профессиональную переподготовку, повышение квалификации и стажировку в порядке, установленном федеральным законодательством;

членство в профессиональном союзе;

рассмотрение индивидуальных служебных споров в соответствии с федеральным законодательством;

проведение по его заявлению служебной проверки;

защиту своих прав и законных интересов на гражданской службе, включая обжалование в суд их нарушения;

медицинское страхование в соответствии с Федеральным законом                                              «О государственной гражданской службе Российской Федерации»  и федеральным законом               о медицинском страховании государственных служащих Российской Федерации;

государственную защиту своих жизни и здоровья, жизни и здоровья членов своей семьи, а также принадлежащего ему имущества;

государственное пенсионное обеспечение в соответствии с федеральным законом;

вправе с предварительным уведомлением представителя нанимателя выполнять иную оплачиваемую работу, если это не повлечет за собой конфликт интересов.

4.2. Главный государственный налоговый инспектор обязан:

соблюдать Конституцию Российской Федерации, федеральные конституционные законы, федеральные законы, иные нормативные правовые акты Российской Федерации, конституции (уставы), законы и иные нормативные правовые акты субъектов Российской Федерации и обеспечивать их исполнение;

исполнять должностные обязанности в соответствии с должностным регламентом;

исполнять поручения соответствующих руководителей, данные в пределах их полномочий, установленных законодательством Российской Федерации;

соблюдать при исполнении должностных обязанностей права и законные интересы граждан и организаций;

соблюдать служебный распорядок Инспекции;

поддерживать уровень квалификации, необходимый для надлежащего исполнения должностных обязанностей;

не разглашать сведения, составляющие государственную и иную охраняемую федеральным законом тайну, а также сведения, ставшие ему известными в связи с исполнением должностных обязанностей, в том числе сведения, касающиеся частной жизни и здоровья граждан или затрагивающие их честь и достоинство;

беречь государственное имущество, в том числе предоставленное ему для исполнения должностных обязанностей;

представлять в установленном порядке предусмотренные федеральным законом сведения о себе и членах своей семьи, а также сведения о полученных им доходах и принадлежащем ему на праве собственности имуществе, являющихся объектами налогообложения, об обязательствах имущественного характера (далее - сведения о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера);

сообщать о выходе из гражданства Российской Федерации или о приобретении гражданства другого государства в день выхода из гражданства Российской Федерации или в день приобретения гражданства другого государства;

соблюдать ограничения, выполнять обязательства и требования к служебному поведению, не нарушать запреты, которые установлены Федеральным законом                            «О государственной гражданской службе Российской Федерации» и другими федеральными законами;

сообщать представителю нанимателя о личной заинтересованности при исполнении должностных обязанностей, которая может привести к конфликту интересов, принимать меры по предотвращению такого конфликта;

указывать стоимостные показатели в соответствии с требованиями, устанавливаемыми федеральными законами, указами Президента Российской Федерации.

не нарушать запреты, связанные с государственной гражданской службой, установленные статьей 17 Федерального закона «О государственной гражданской службе Российской Федерации».

соблюдать требования к служебному поведению государственного гражданского служащего, установленные статьей 18 Федерального закона «О государственной гражданской службе Российской Федерации».

5. Главный государственный налоговый инспектор осуществляет иные права и исполняет обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Положением о Федеральной налоговой службе, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004 г. № 506, положением об ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода, утвержденным руководителем Управления ФНС России по Нижегородской области 28 апреля 2011 г., положением об отделе регистрации и учета налогоплательщиков, приказами (распоряжениями) ФНС России,  приказами Управления ФНС России по Нижегородской области (далее – Управление), приказами инспекции, поручениями руководства инспекции.

5.1. Исходя из установленных полномочий, главный государственный налоговый инспектор отдела регистрации и учета налогоплательщиков имеет право:

получать от должностных лиц Инспекции в установленном порядке информацию и материалы, необходимые для исполнения должностных обязанностей;

имеет другие права в соответствии с законодательством Российской Федерации о государственной службе.

 5.2. Исходя из задач и функций, определенных Положением об Инспекции, на главного государственного налогового инспектора отдела регистрации и учета налогоплательщиков возложены обязанности:

5.2.1. Соблюдать ограничения, связанные с государственной гражданской службой, установленные статьей 16 Федерального закона «О государственной гражданской службе Российской Федерации».

5.2.2. В соответствии со статьей 8 Федерального закона от 25.12.2008 № 273-ФЗ                                    «О противодействии коррупции» представлять представителю нанимателя (работодателю) сведения о своих доходах, имуществе и обязательствах имущественного характера и о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера своих супруги (супруга) и несовершеннолетних детей в порядке, установленном федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

5.2.3. Уведомлять в соответствии со статьей 9 Федерального закона «О противодействии коррупции» представителя нанимателя, органы прокуратуры или другие государственные органы обо всех случаях обращения к нему каких-либо лиц в целях склонения его к совершению коррупционных правонарушений.

5.2.4. В соответствии со статьей 11 Федерального закона «О противодействии коррупции»: 

- принимать меры по недопущению любой возможности возникновения конфликта интересов,

- в письменной форме уведомить своего непосредственного начальника о возникшем конфликте интересов или о возможности его возникновения, как только ему станет об этом известно,

- в целях предотвращения конфликта интересов передать принадлежащие ему ценные бумаги, акции (доли участия, паи в уставных (складочных) капиталах организаций) в доверительное управление в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2.5. Осуществлять после положительного заключения начальника отдела или его заместителя на проект подготовленного решения регистрацию юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, подготовку и выдачу документов, подтверждающих внесение записей в Единый государственный реестр юридических лиц (ЕГРЮЛ) и в Единый государственный реестр индивидуальных предпринимателей (ЕГРИП);

5.2.6. Осуществлять учет юридических и физических лиц,  индивидуальных предпринимателей, подготовку и выдачу документов, подтверждающих постановку на учет в налоговом органе;

5.2.7. Обеспечить формирования регистрационных и учетных дел в соответствии с нормативными и методическими документами;

5.2.8. Контролировать достоверность регистрационных и учетных данных, отраженных в отчетности и других документах, необходимых для проверки правильности учета плательщиков;

5.2.9. Актуализировать базы данных ЕГРЮЛ, ЕГРИП и единого государственного реестра налогоплательщиков (ЕГРН);

5.2.10. Своевременно и качественно составлять отчетность, возложенную на отдел; 

5.2.11. Обеспечить правильность применения административных санкций, предусмотренных законодательством РФ за нарушение обязательств по регистрации и учету юридических и физических лиц и индивидуальных предпринимателей;

5.2.12. Предоставлять по запросам сведения, содержащиеся в ЕГРЮЛ, ЕГРИП и ЕГРН;

5.2.13. Участвовать в составлении планов работ и обеспечивать их выполнение;

5.2.14. Исполнять поручения начальника (заместителя начальника) отдела;

5.2.15. Соблюдать законные интересы предприятий и их должностных лиц, граждан; сохранять конфиденциальные сведения о юридических и физических лицах; 

5.2.16. Осуществлять мероприятия по защите информации с грифом «ДСП», сохранность документов и бланков строгой отчетности;

5.2.17. Вести делопроизводство в установленном порядке, обеспечить сохранность регистрационных и учетных документов, своевременную  передачу их в соответствующие архивы;


5.2.18. Вести прием юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и физических лиц, должностных лиц государственных органов в помещении операционного зала;

5.2.19. Соблюдать правила внутреннего распорядка и государственной дисциплины, установленные в инспекции,  порядок работы со служебной информацией.

6. Главный государственный налоговый инспектор отдела регистрации и учета налогоплательщиков  несет ответственность (дисциплинарную, административную, уголовную, материальную):

 за неисполнение (ненадлежащее исполнение) должностных обязанностей в соответствии с Положением об Инспекции, задачами и функциями отдела регистрации и учета налогоплательщиков и функциональными особенностями замещаемой в нем должности гражданской службы; 

за несоблюдение законов Российской Федерации, нормативных правовых актов Минфина России, приказов, распоряжений, инструкций и методических указаний ФНС России, руководителя Управления, указаний начальника Инспекции;

за некачественное и несвоевременное выполнение должностных обязанностей, предусмотренных настоящим  регламентом; 


за разглашение государственной и налоговой тайны, иной информации, ставшей ему известной в связи с исполнением должностных обязанностей;


за нарушение трудовой и исполнительской дисциплины.

IV. Перечень вопросов, по которым главный государственный налоговый инспектор  вправе или обязан самостоятельно принимать управленческие и иные решения

7. При исполнении служебных обязанностей главный государственный налоговый инспектор вправе самостоятельно принимать решения по вопросам:

реализации возложенных функций и задач, выполнения поручений начальника отдела или его заместителя;

иным вопросам, предусмотренным положением об отделе, иными нормативными актами.

8. При исполнении служебных обязанностей главный государственный налоговый инспектор обязан самостоятельно принимать решения по вопросам: 

наиболее рациональных путей в исполнении возложенных функций и задач, поручений начальника отдела или его заместителя.

V. Перечень вопросов, по которым главный государственный налоговый инспектор вправе или обязан участвовать при подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений

9. Главный государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией вправе участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:

проектов  управленческих  и иных  решений  в  части методологического, организационного и информационного обеспечения подготовки соответствующих документов по вопросам:

применения законодательства Российской Федерации о государственной регистрации и налоговом учете, иных законодательных актов.

10. Главный государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией обязан участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:

проектов  управленческих  и иных  решений  в  части методологического, организационного и информационного обеспечения подготовки соответствующих документов по вопросам:

применения законодательства Российской Федерации о государственной регистрации и налоговом учете, иных законодательных актов

иных актов по поручению руководства Инспекции.

VI. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения проектов управленческих и иных решений, порядок согласования и принятия данных решений

11. В соответствии со своими должностными обязанностями главный государственный налоговый инспектор отдела принимает решения в сроки, установленные законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, требованиями Инструкции по делопроизводству в ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода.

VII. Порядок служебного взаимодействия

12. Взаимодействие главного государственного налогового инспектора с федеральными государственными гражданскими служащими инспекции, управления и ФНС России, государственными служащими иных государственных органов, а также с другими гражданами и организациями строится в рамках деловых отношений на основе общих принципов служебного поведения гражданских служащих, утвержденных Указом Президента Российской Федерации от 12 августа 2002 г. №  885 «Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, № 33, ст.3196; 2007, № 13, ст.1531; 2009, № 29, ст.3658), и требований к служебному поведению, установленных статьей 18 Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации", Кодексом этики и служебного поведения государственных гражданских служащих Федеральной налоговой службы, утвержденным приказом ФНС России от 11.04.2011 № ММВ-7-4/260@, а также в соответствии с иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и приказами (распоряжениями) ФНС России.

VIII. Перечень государственных услуг, оказываемых гражданам и организациям в соответствии с административным регламентом Федеральной налоговой службы

13. В соответствии с замещаемой государственной гражданской должностью и в пределах функциональной компетенции главный государственный налоговый инспектор отдела регистрации и учета налогоплательщиков оказывает следующие государственные услуги гражданам и организациям:

13.1. Прием документов для государственной регистрации в налоговом органе и выдача (направление) расписки в получении документов.

13.2. Государственная регистрация юридических лиц и индивидуальных предпринимателей и направление (выдача) документов, подтверждающих государственную регистрацию.

13.3. Предоставление содержащихся в ЕГРЮЛ и ЕГРИП сведений и документов.

13.4. Предоставление сведений, содержащихся в ЕГРН, пользователям по запросам.

13.5. Публикация в журнале «Вестник государственной регистрации» сведений, внесенных в Единый государственный реестр юридических лиц.

13.6. Предоставление в электронном виде сведений, содержащихся в ЕГРЮЛ и ЕГРИП.

13.7. Размещение на сайте ФНС России сведений, внесенных в Единый государственный реестр юридических лиц.

13.8. Постановка на учет организаций в налоговом органе по месту их нахождения, индивидуальных предпринимателей, частных нотариусов, адвокатов, в налоговом органе по месту их жительства  и выдача (направление по почте) соответствующих свидетельств и/или уведомлений о постановке на учет в налоговом органе.

13.9. Снятие с учета организаций в налоговом органе по месту их нахождения, индивидуальных предпринимателей, частных нотариусов, адвокатов, в налоговом органе по месту их жительства и выдача (направление по почте) уведомления о снятии с учета организации, индивидуального предпринимателя, частного нотариуса, адвоката, 

13.10. Постановка на учет (снятие с учета) российских организаций и индивидуальных предпринимателей по иным основаниям, установленным Кодексом, и направление (выдача) свидетельства о постановке на учет в налоговом органе налогоплательщика при выполнении соглашения о разделе продукции, соответствующего уведомления о постановке на учет (снятии с учета) организациям и индивидуальным предпринимателям.

13.11. Постановка на учет (снятие с учета) физических лиц, не относящихся к индивидуальным предпринимателям, и выдача (направление по почте) свидетельства о постановке на учет или соответствующих уведомлений о постановке на учет (снятии с учета).

13.12. Постановка на учет (снятие с учета) иностранных организаций и выдача (направление по почте) соответствующих свидетельств и/или информационных писем о постановке на учет (снятии с учета) в налоговом органе.

13.13. Внесение отметки об ИНН в паспорт гражданина Российской Федерации. 

13.14. Рассмотрение заявления и выдача организациям и индивидуальным предпринимателям свидетельства о регистрации лица, совершающего операции с прямогонным бензином (или мотивированный отказ в выдаче).

13.15. Рассмотрение заявления и выдача организациям свидетельства о регистрации организации, совершающей операции с денатурированным этиловым спиртом (или мотивированный отказ в выдаче).

13.16. Направление (выдача) выписки из ЕГРЮЛ, ЕГРИП при государственной регистрации  по запросу органам, указанным в пункте 2 статьи 7 Федерального закона от 08.08.2001 № 129-ФЗ.

13.17. Представление сведений о государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей для постановки на учет в органы государственных внебюджетных фондов, а также территориальные органы Федеральной службы государственной статистики.

13.18. Передача регистрационного дела из одного налогового органа в другой при изменении места нахождения юридического лица и места жительства индивидуального предпринимателя.

13.19. Передача учетного дела налогоплательщика в налоговый орган по новому месту постановки на учет.

IX. Показатели эффективности и результативности профессиональной служебной деятельности

14. Эффективность профессиональной служебной деятельности главного государственного налогового инспектора отдела регистрации и учета налогоплательщиков определяется на основании достижения (учитывается степень участия в достижении) таких показателей, как:

- Достижение высоких показателей при особой напряженности труда, определенной большим объемом работ в сжатые сроки (оценивается по количеству и сложности обрабатываемых документов) 

- Отсутствие просрочек при исполнении Единого стандарта обслуживания налогоплательщиков, полнота и своевременность информирования участников гражданского оборота, исполнение в срок поступающих заявлений налогоплательщиков и запросов государственных органов на представление информации, содержащейся в едином государственном реестре налогоплательщиков

- Личное участие гражданского служащего в выполнении оформленных в установленном порядке срочных и ответственных работ и заданий (статистическая и срочная отчетность по отделу, отдельные срочные поручения и работы) - от 0 до 5 баллов.

-   Способность эффективно заменять временно отсутствующих гражданских служащих отдела.

- Отсутствие замечаний со стороны вышестоящего налогового органа, обоснованных жалоб налогоплательщиков по участку ответственности конкретного сотрудника отдела .

- Готовность к ненормированной продолжительности рабочего дня, сверхурочным работам и фактическое в них участие (общий фактический фонд рабочего времени с учетом сверхурочных).

- Участие в приеме налогоплательщиков.

Начальник отдела регистрации и учета налогоплательщиков                   Климентьева С.И.
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Должностной регламент
 старшего государственного налогового инспектора
отдела работы с налогоплательщиками
Инспекции Федеральной налоговой службы

по Советскому району г. Нижнего Новгорода

Регистрационный номер (код) должности по Реестру должностей федеральной государственной гражданской службы, утвержденному Указом Президента Российской Федерации от 31.12.2005 № 1574 «О Реестре должностей федеральной государственной гражданской службы», – 11-3-4-095

I. Общие положения

1. Должность федеральной государственной гражданской службы (далее - гражданская служба) старшего государственного налогового инспектора отдела работы с налогоплательщиками ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода (далее – старший государственный налоговый инспектор) относится к старшей группе должностей гражданской службы категории "специалисты".

2. Назначение на должность и освобождение от должности  старшего государственного инспектора осуществляются приказом  ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода (далее - инспекция). 

Старший государственный налоговый инспектор непосредственно подчиняется начальнику отдела, в его отсутствие заместителю начальника отдела. 
В период временного отсутствия замещается старшим государственным налоговым инспектором  отдела работы с налогоплательщиками.
В своей деятельности старший государственный налоговый инспектор руководствуется Конституцией Российской Федерации; Федеральными Законами: от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации»; от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации»; от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции», иными федеральными законами, указами и распоряжениями Президента Российской Федерации, постановлениями и распоряжениями Правительства Российской Федерации, а также актами ФНС России, регулирующими вопросы трудовых отношений и прохождения государственной гражданской службы, настоящим должностным регламентом.

II. Квалификационные требования к уровню и характеру знаний и навыков, образованию, стажу гражданской службы (государственной службы иных видов) или стажу (опыту) работы по специальности

3. Для замещения должности старшего государственного налогового инспектора устанавливаются следующие требования:

а) наличие высшего профессионального образования, без предъявления требований к стажу работы;

б) квалификационные требования к профессиональным знаниям:

старший государственный налоговый инспектор должен знать:

Конституцию Российской Федерации, федеральные конституционные законы, федеральные законы; указы Президента Российской Федерации, постановления Правительства Российской Федерации, иные нормативные правовые акты применительно к исполнению должностных обязанностей; правовые основы прохождения федеральной государственной гражданской службы; правила делового этикета, порядок работы с обращениями граждан; правила и нормы охраны труда, техники безопасности и противопожарной защиты; служебный распорядок ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода; порядок работы со служебной информацией, инструкцию по делопроизводству; аппаратное и программное обеспечение; возможности и особенности применения современных информационно-коммуникационных технологий в государственных органах, включая использование возможностей межведомственного документооборота; общие вопросы в области обеспечения информационной безопасности; должностной регламент.

в) Квалификационные требования к профессиональным навыкам:

старший государственный налоговый инспектор должен иметь навыки:

работы в сфере, соответствующей направлению деятельности структурного подразделения, выполнению поставленных задач; квалифицированного планирования работы, экспертизы проектов нормативных правовых актов, подготовки служебных документов; ведения делопроизводства, составления делового письма; сбора и систематизации актуальной информации в установленной сфере деятельности, применения компьютерной и другой оргтехники; работы: с внутренними и периферийными устройствами компьютера, информационно-коммуникационными сетями (в том числе с сетью Интернет), в операционной системе, в текстовом редакторе, с электронными таблицами, с базами данных; управления электронной почтой; подготовки презентаций, использования графических объектов в электронных документах.

III. Должностные обязанности, права и ответственность

4. Основные права и обязанности  старшего государственного налогового инспектора, а также запреты и требования, связанные с гражданской службой, которые установлены в его отношении, предусмотрены статьями 14, 15, 17, 18 Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации".

4.1. Старший государственный налоговый инспектор имеет право на:

обеспечение надлежащих организационно-технических условий, необходимых для исполнения должностных обязанностей;

ознакомление с должностным регламентом и иными документами, определяющими его права и обязанности по замещаемой должности гражданской службы, критериями оценки эффективности исполнения должностных обязанностей, показателями результативности профессиональной служебной деятельности и условиями должностного роста;

отдых, обеспечиваемый установлением нормальной продолжительности служебного времени, предоставлением выходных дней и нерабочих праздничных дней, а также ежегодных оплачиваемых основного и дополнительных отпусков;

оплату труда и другие выплаты в соответствии с Федеральным законом                                         «О государственной гражданской службе Российской Федерации», иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и со служебным контрактом;

получение в установленном порядке информации и материалов, необходимых для исполнения должностных обязанностей, а также на внесение предложений о совершенствовании деятельности государственного органа;

доступ в установленном порядке к сведениям, составляющим государственную тайну, если исполнение должностных обязанностей связано с использованием таких сведений;

доступ в установленном порядке в связи с исполнением должностных обязанностей в государственные органы, органы местного самоуправления, общественные объединения и иные организации;

ознакомление с отзывами о его профессиональной служебной деятельности и другими документами до внесения их в его личное дело, материалами личного дела, а также на приобщение к личному делу его письменных объяснений и других документов и материалов;

защиту сведений о гражданском служащем;

должностной рост на конкурсной основе;

профессиональную переподготовку, повышение квалификации и стажировку в порядке, установленном федеральным законодательством;

членство в профессиональном союзе;

рассмотрение индивидуальных служебных споров в соответствии с федеральным законодательством;

проведение по его заявлению служебной проверки;

защиту своих прав и законных интересов на гражданской службе, включая обжалование в суд их нарушения;

медицинское страхование в соответствии с Федеральным законом «О государственной гражданской службе Российской Федерации»  и федеральным законом о медицинском страховании государственных служащих Российской Федерации;

государственную защиту своих жизни и здоровья, жизни и здоровья членов своей семьи, а также принадлежащего ему имущества;

государственное пенсионное обеспечение в соответствии с федеральным законом;

вправе с предварительным уведомлением представителя нанимателя выполнять иную оплачиваемую работу, если это не повлечет за собой конфликт интересов.

4.2. Старший государственный налоговый инспектор обязан:

соблюдать Конституцию Российской Федерации, федеральные конституционные законы, федеральные законы, иные нормативные правовые акты Российской Федерации, конституции (уставы), законы и иные нормативные правовые акты субъектов Российской Федерации и обеспечивать их исполнение;

исполнять должностные обязанности в соответствии с должностным регламентом;

исполнять поручения соответствующих руководителей, данные в пределах их полномочий, установленных законодательством Российской Федерации;

соблюдать при исполнении должностных обязанностей права и законные интересы граждан и организаций;

соблюдать служебный распорядок Инспекции;

поддерживать уровень квалификации, необходимый для надлежащего исполнения должностных обязанностей;

не разглашать сведения, составляющие государственную и иную охраняемую федеральным законом тайну, а также сведения, ставшие ему известными в связи с исполнением должностных обязанностей, в том числе сведения, касающиеся частной жизни и здоровья граждан или затрагивающие их честь и достоинство;

беречь государственное имущество, в том числе предоставленное ему для исполнения должностных обязанностей;

представлять в установленном порядке предусмотренные федеральным законом сведения о себе и членах своей семьи, а также сведения о полученных им доходах и принадлежащем ему на праве собственности имуществе, являющихся объектами налогообложения, об обязательствах имущественного характера (далее - сведения о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера);

сообщать о выходе из гражданства Российской Федерации или о приобретении гражданства другого государства в день выхода из гражданства Российской Федерации или в день приобретения гражданства другого государства;

соблюдать ограничения, выполнять обязательства и требования к служебному поведению, не нарушать запреты, которые установлены Федеральным законом                            «О государственной гражданской службе Российской Федерации» и другими федеральными законами;

сообщать представителю нанимателя о личной заинтересованности при исполнении должностных обязанностей, которая может привести к конфликту интересов, принимать меры по предотвращению такого конфликта;

указывать стоимостные показатели в соответствии с требованиями, устанавливаемыми федеральными законами, указами Президента Российской Федерации.

не нарушать запреты, связанные с государственной гражданской службой, установленные статьей 17 Федерального закона «О государственной гражданской службе Российской Федерации».

соблюдать требования к служебному поведению государственного гражданского служащего, установленные статьей 18 Федерального закона «О государственной гражданской службе Российской Федерации».

5. Старший государственный налоговый инспектор осуществляет иные права и исполняет обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Положением о Федеральной налоговой службе, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004 г. № 506, положением об ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода, утвержденным руководителем Управления ФНС России по Нижегородской области 28 апреля 2011 г., положением об отделе работы с налогоплательщиками, приказами (распоряжениями) ФНС России,  приказами Управления ФНС России по Нижегородской области (далее – Управление), приказами инспекции, поручениями руководства инспекции.

5.1. Исходя из установленных полномочий, старший государственный налоговый инспектор отдела работы с налогоплательщиками имеет право:

получать от должностных лиц Инспекции в установленном порядке информацию и материалы, необходимые для исполнения должностных обязанностей;

имеет другие права в соответствии с законодательством Российской Федерации о государственной службе.

 5.2. Исходя из установленных полномочий  старший государственный налоговый инспектор отдела работы с налогоплательщиками обязан:

5.2.1. Соблюдать ограничения, связанные с государственной гражданской службой, установленные статьей 16 Федерального закона «О государственной гражданской службе Российской Федерации».

5.2.2. В соответствии со статьей 8 Федерального закона от 25.12.2008 № 273-ФЗ                                    «О противодействии коррупции» представлять представителю нанимателя (работодателю) сведения о своих доходах, имуществе и обязательствах имущественного характера и о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера своих супруги (супруга) и несовершеннолетних детей в порядке, установленном федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

5.2.3. Уведомлять в соответствии со статьей 9 Федерального закона «О противодействии коррупции» представителя нанимателя, органы прокуратуры или другие государственные органы обо всех случаях обращения к нему каких-либо лиц в целях склонения его к совершению коррупционных правонарушений.

5.2.4. В соответствии со статьей 11 Федерального закона «О противодействии коррупции»: 

- принимать меры по недопущению любой возможности возникновения конфликта интересов,

- в письменной форме уведомить своего непосредственного начальника о возникшем конфликте интересов или о возможности его возникновения, как только ему станет об этом известно,

- в целях предотвращения конфликта интересов передать принадлежащие ему ценные бумаги, акции (доли участия, паи в уставных (складочных) капиталах организаций) в доверительное управление в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2.5. Исполнять служебные обязанности в строгом соответствии с Инструкцией на рабочее место РМ 5-3-1, утвержденной приказом ФНС России от 10.06.2005 г. № САЭ-3-25/262@,  Регламентом организации работы с налогоплательщиками, утвержденным приказом МНС России от 09.09.2005г. № САЭ-3-01/444@, Административным регламентом Федеральной налоговой службы  по исполнению государственной функции по бесплатному информированию (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц, а также представлению форм налоговых деклараций (расчетов) и разъяснению порядка их заполнения, утвержденным Приказом Минфина РФ от 18.01.2008г. №9н и последующими нормативными актами.

5.2.6. Осуществлять прием заявлений непосредственно от налогоплательщиков, плательщиков страховых взносов на обязательное пенсионное страхование о проведении сверки расчетов по налогам, сборам, страховым взносам на обязательное пенсионное страхование, о предоставлении информации по налогам, сборам, взносам.

5.2.7. Определять правомерность представления запрашиваемой информации в соответствии с нормативными документами, а также возможность получения запрашиваемых данных средствами «Системы ЭОД».

5.2.8. Информировать налогоплательщиков о состоянии расчетов по налогам, сборам, взносам.

5.2.9. Устранять разногласия с налогоплательщиками по расчетам по налогам, сборам, взносам и информирование налогоплательщиков о выявленных ошибках.

5.2.10. Осуществлять согласование актов сверок с налогоплательщиками с отделами инспекции: учета, отчета и анализа, урегулирования задолженности, камеральных и выездных налоговых проверок.

5.2.11. Осуществлять выдачу налогоплательщикам справок об исполнении ими обязанности по уплате налогов, сборов, страховых взносов, пеней и налоговых санкций.

5.2.12. Осуществлять проведение сверки расчетов налогоплательщика с бюджетом при снятии с налогового учета в случае перехода налогоплательщика из одной инспекции в другую или в случае ликвидации (реорганизации) юридического лица.

5.2.13. Проводить ежеквартальную сверку расчетов с налогоплательщиками с бюджетом с основными налогоплательщиками. 

5.2.14. Строго соблюдать сроки проведения сверки с налогоплательщиками и формировать (отправлять) акты сверки.

5.2.15. Своевременно и достоверно оформлять документы по зачетам (возвратам) денежных средств налогоплательщикам.

5.2.16. Осуществлять проведение не реже одного раза в неделю мониторингов за ведением информационных ресурсов: ИР «Письменные вопросы, поступившие от налогоплательщиков», ИР «Вопросы, поступившие от налогоплательщиков по телефону», ИР «Запросы на информационное обслуживание», информационных ресурсов по сверке с налогоплательщиками и представление их заместителю начальника отдела для обобщения и принятия мер к устранению недостатков.

5.2.17. Осуществлять ведение активной работы по разъяснению налогоплательщикам преимуществ сдачи отчетности по телекоммуникационным каналам связи, принимать непосредственное участие в проведении семинаров с налогоплательщиками по данному вопросу.

5.2.18. Осуществлять подготовку и передачу начальнику отдела (его заместителю) установленной отчетности в строго обозначенные сроки.

5.2.19. Принимать непосредственное участие в  проведении семинаров с налогоплательщиками по вопросам, обозначенным в планах проведения семинаров. 

5.2.20. Нести персональную ответственность за сохранность документов ДСП и других документов и информации, содержащих сведения конфиденциального характера. 

5.2.21. Давать предложения на рассмотрение руководства по вопросам, входящим в  компетенцию, по совершенствованию методики визуальных проверок отчетности и улучшению взаимодействия между отделами инспекции.

5.2.22. Принимать участие в  переписке с федеральными органами государственной власти, органами государственной власти субъектов Российской Федерации, налоговыми органами, организациями и гражданами по вопросам, входящим в его компетенцию.

5.2.23. Принимать решения в соответствии с должностными обязанностями.

5.2.24. Консультировать и готовить ответы на письменные запросы налогоплательщиков (оказывать непосредственную помощь младшим специалистам отдела в подготовке ответов) по вопросам, связанным с проведением сверок, выдачей справок об исполнении налогоплательщиками обязанностей по уплате налогов.

5.2.25. Осуществлять мероприятия по публичному информированию налогоплательщиков через средства массовой информации (радио, телевидение, журналы, газеты).

5.2.26. Подготавливать информацию для руководства инспекции по вопросам, находящимся в компетенции отдела.

5.2.27. Участвовать в проведение совещаний, семинаров по вопросам, входящим в компетенцию отдела.

5.2.28. Принимать все меры к разрешению конфликтных ситуаций с налогоплательщиками.

5.2.29.  Неукоснительно соблюдать правила поведения государственного служащего и требование этого от сотрудников отдела.

5.2.30. Проводить на постоянной основе обучения на рабочих местах специалистов I разряда, государственных  налоговых инспекторов, старших государственных  налоговых инспекторов по ведению информационных ресурсов, организации приема и обслуживания налогоплательщиков, приема и регистрации представляемой отчетности, оформлению необходимой документации, использования в повседневной работе законодательства о налогах и сборах.

5.2.31. Осуществлять актуализацию налоговых обязательств в информационной системе в соответствии с перечнем налоговых обязательств, подготовленных отделом камеральных проверок.

5.2.32. Выполнять отдельные поручения начальника отдела в рамках задач, стоящих перед отделом.

6. Старший государственный налоговый инспектор отдела работы с налогоплательщиками несет ответственность (дисциплинарную, административную, уголовную, материальную):

 за неисполнение (ненадлежащее исполнение) должностных обязанностей в соответствии с Положением об Инспекции, задачами и функциями отдела работы с налогоплательщиками и функциональными особенностями замещаемой в нем должности гражданской службы; 

за несоблюдение законов Российской Федерации, нормативных правовых актов Минфина России, приказов, распоряжений, инструкций и методических указаний ФНС России, руководителя Управления, указаний начальника Инспекции;

за некачественное и несвоевременное выполнение должностных обязанностей, предусмотренных настоящим  регламентом; 


за разглашение государственной и налоговой тайны, иной информации, ставшей ему известной в связи с исполнением должностных обязанностей;


за нарушение трудовой и исполнительской дисциплины.

IV. Перечень вопросов, по которым старший государственный налоговый инспектор  вправе или обязан самостоятельно принимать управленческие и иные решения

7. При исполнении служебных обязанностей старший государственный налоговый инспектор вправе самостоятельно принимать решения по вопросам:

приема заявлений непосредственно от налогоплательщиков, плательщиков страховых взносов на обязательное пенсионное страхование о проведении сверки расчетов по налогам, сборам;

давать предложения на рассмотрение руководства по вопросам, входящим в  компетенцию, по совершенствованию методики визуальных проверок отчетности и улучшению взаимодействия между отделами инспекции;

иным вопросам, предусмотренным положением об отделе, иными нормативными актами.

8. При исполнении служебных обязанностей старший государственный налоговый инспектор обязан самостоятельно принимать решения по вопросам: 

участия в  проведении семинаров с налогоплательщиками по вопросам, обозначенным в планах проведения семинаров;

иным вопросам, предусмотренным положением об отделе, иными нормативными актами.

V. Перечень вопросов, по которым старший государственный налоговый инспектор вправе или обязан участвовать при подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений

9. Старший государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией вправе участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:

принимать участие в  переписке с федеральными органами государственной власти, органами государственной власти субъектов Российской Федерации, налоговыми органами, организациями и гражданами по вопросам, входящим в его компетенцию:

применения законодательства Российской Федерации о государственной службе, законодательства о налогах и сборах Российской Федерации.

10. Старший государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией обязан участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:

подготовка и передача начальнику отдела (его заместителю) установленной отчетности в строго обозначенные сроки;

        своевременная регистрация принятой налоговой и бухгалтерской отчетности и передача зарегистрированной отчетности на ввод;

VI. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения проектов управленческих и иных решений, порядок согласования и принятия данных решений

11. В соответствии со своими должностными обязанностями старший государственный налоговый инспектор отдела принимает решения в сроки, установленные законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, требованиями Инструкции по делопроизводству в ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода.

VII. Порядок служебного взаимодействия

12. Взаимодействие старшего государственного налогового инспектора с федеральными государственными гражданскими служащими инспекции, управления и ФНС России, государственными служащими иных государственных органов, а также с другими гражданами и организациями строится в рамках деловых отношений на основе общих принципов служебного поведения гражданских служащих, утвержденных Указом Президента Российской Федерации от 12 августа 2002 г. №  885 «Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, № 33, ст.3196; 2007, № 13, ст.1531; 2009, № 29, ст.3658), и требований к служебному поведению, установленных статьей 18 Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации", Кодексом этики и служебного поведения государственных гражданских служащих Федеральной налоговой службы, утвержденным приказом ФНС России от 11.04.2011 № ММВ-7-4/260@, а также в соответствии с иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и приказами (распоряжениями) ФНС России.

VIII. Перечень государственных услуг, оказываемых гражданам и организациям в соответствии с административным регламентом Федеральной налоговой службы

13. В соответствии с замещаемой государственной гражданской должностью и в пределах функциональной компетенции старший государственный налоговый инспектор отдела работы с налогоплательщиками государственных услуг гражданам и организациям не оказывает. 

IX. Показатели эффективности и результативности профессиональной служебной деятельности

14. Эффективность профессиональной служебной деятельности старшего государственного налогового инспектора отдела работы с налогоплательщиками определяется на основании достижения (учитывается степень участия в достижении) таких показателей, как:

· своевременность и полнота выполнения возложенных на отдел функций и задач, планов  работы отдела;

· достижения высоких показателей при особой напряженности труда, определенной большим объемом работ в сжатые сроки;

· личное участие в выполнении оформленных в установленном порядке срочных и ответственных работ и заданий;

· формирование установленной отчётности по предмету деятельности отдела, информационных ресурсов;

· организация качественного приема и обслуживания налогоплательщиков в соответствии с должностными обязанностями;

· своевременность регистрации принятой налоговой и бухгалтерской отчетности и передачи зарегистрированной отчетности на ввод;

· привлечение налогоплательщиков к представлению отчетности по ТКС, на машинно-ориентированных бланках;

· проведение работы по уменьшению количества налогоплательщиков, представляющих отчетность «по почте»;

· своевременность и качество проводимых сверок расчетов с налогоплательщиками;

· правильность и своевременность оформления документов по зачетам (возвратам);

· своевременность и правильность ведения информационных ресурсов;

· организация персонального и публичного информирования налогоплательщиков о действующем законодательстве Российской Федерации;

· состояние трудовой и исполнительской дисциплины;

· своевременность выдачи налогоплательщикам по их запросам справок и  иных документов по вопросам, относящимся к компетенции Инспекции;

· участие в проведении семинаров с налогоплательщиками;

· организация и проведение в рамках работы, проводимой инспекцией мероприятий, способствующих формированию позитивного отношения налогоплательщиков к налоговым органам;

· непосредственное исполнение данного должностного Регламента;

· качество проводимых мониторингов и уменьшение (полное устранение) выявленных недостатков (нарушений) по функциональным обязанностям;

· способность поддерживать деловые и партнёрские отношения среди сотрудников;

· иные показатели, определяемые руководством инспекции, отдела;

· своевременность и оперативности выполнения поручений начальника Инспекции;

· качество выполненной работы (подготовке документов в соответствии с установленными требованиями, полному и логичному изложению материала, юридически грамотному составлению документа, отсутствию стилистических и грамматических ошибок);

· профессиональная компетентность (знанию законодательных и иных нормативных правовых актов, широте профессионального кругозора, умению работать с документами);

· способность четко организовывать и планировать выполнение порученных заданий, умению рационально использовать рабочее время, расставлять приоритеты;

· творческого подхода к решению поставленных задач, активности и инициативе в освоении новых компьютерных и информационных технологий, способности быстро адаптироваться к новым условиям и требованиям;

· осознание ответственности за последствия своих действий, принимаемых решений.

Начальник отдела работы с налогоплательщиками                                                     Д.Б. Комаров
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Должностной регламент
 старшего государственного налогового инспектора
отдела досудебного аудита

Инспекции Федеральной налоговой службы

по Советскому району г. Нижнего Новгорода

Регистрационный номер (код) должности по Реестру должностей федеральной государственной гражданской службы, утвержденному Указом Президента Российской Федерации от 31.12.2005 № 1574 «О Реестре должностей федеральной государственной гражданской службы», – 11-3-4-095

I. Общие положения

1. Должность федеральной государственной гражданской службы (далее - гражданская служба) старшего государственного налогового инспектора отдела досудебного аудита ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода (далее – старший государственный налоговый инспектор) относится к старшей группе должностей гражданской службы категории "специалисты".

2. Назначение на должность и освобождение от должности  старшего государственного инспектора осуществляются приказом  ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода (далее - инспекция). 

Старший государственный налоговый инспектор непосредственно подчиняется начальнику отдела (в его отсутствие заместителю начальника отдела).

В случае служебной необходимости замещает и замещается государственным гражданским служащим, выполняющим аналогичные функции.
В своей деятельности старший государственный налоговый инспектор руководствуется Конституцией Российской Федерации; Федеральными Законами: от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации»; от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации»; от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции», иными федеральными законами, указами и распоряжениями Президента Российской Федерации, постановлениями и распоряжениями Правительства Российской Федерации, а также актами ФНС России, регулирующими вопросы трудовых отношений и прохождения государственной гражданской службы, настоящим должностным регламентом.

II. Квалификационные требования к уровню и характеру знаний и навыков, образованию, стажу гражданской службы (государственной службы иных видов) или стажу (опыту) работы по специальности

3. Для замещения должности старшего государственного налогового инспектора устанавливаются следующие требования:

а)  наличие высшего профессионального образования, без предъявления к стажу работы;   

б) квалификационные требования к профессиональным знаниям:

 старший государственный налоговый инспектор должен знать:

Конституцию Российской Федерации, федеральные конституционные законы, федеральные законы; указы Президента Российской Федерации, постановления Правительства Российской Федерации, иные нормативные правовые акты применительно к исполнению должностных обязанностей; правовые основы прохождения федеральной государственной гражданской службы; правила делового этикета, порядок работы с обращениями граждан; правила и нормы охраны труда, техники безопасности и противопожарной защиты; служебный распорядок ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода; порядок работы со служебной информацией, инструкцию по делопроизводству; аппаратное и программное обеспечение; возможности и особенности применения современных информационно-коммуникационных технологий в государственных органах, включая использование возможностей межведомственного документооборота; общие вопросы в области обеспечения информационной безопасности; должностной регламент.

в) Квалификационные требования к профессиональным навыкам:

старший государственный налоговый инспектор должен иметь навыки:

работы в сфере, соответствующей направлению деятельности структурного подразделения, выполнению поставленных задач; квалифицированного планирования работы, экспертизы проектов нормативных правовых актов, подготовки служебных документов; ведения делопроизводства, составления делового письма; сбора и систематизации актуальной информации в установленной сфере деятельности, применения компьютерной и другой оргтехники; работы: с внутренними и периферийными устройствами компьютера, информационно-коммуникационными сетями (в том числе с сетью Интернет), в операционной системе, в текстовом редакторе, с электронными таблицами, с базами данных; управления электронной почтой; подготовки презентаций, использования графических объектов в электронных документах.

III. Должностные обязанности, права и ответственность

4. Основные права и обязанности  старшего государственного налогового инспектора, а также запреты и требования, связанные с гражданской службой, которые установлены в его отношении, предусмотрены статьями 14, 15, 17, 18 Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации".

4.1. Старший государственный налоговый инспектор имеет право на:

обеспечение надлежащих организационно-технических условий, необходимых для исполнения должностных обязанностей;

ознакомление с должностным регламентом и иными документами, определяющими его права и обязанности по замещаемой должности гражданской службы, критериями оценки эффективности исполнения должностных обязанностей, показателями результативности профессиональной служебной деятельности и условиями должностного роста;

отдых, обеспечиваемый установлением нормальной продолжительности служебного времени, предоставлением выходных дней и нерабочих праздничных дней, а также ежегодных оплачиваемых основного и дополнительных отпусков;

оплату труда и другие выплаты в соответствии с Федеральным законом                                         «О государственной гражданской службе Российской Федерации», иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и со служебным контрактом;

получение в установленном порядке информации и материалов, необходимых для исполнения должностных обязанностей, а также на внесение предложений о совершенствовании деятельности государственного органа;

доступ в установленном порядке к сведениям, составляющим государственную тайну, если исполнение должностных обязанностей связано с использованием таких сведений;

доступ в установленном порядке в связи с исполнением должностных обязанностей в государственные органы, органы местного самоуправления, общественные объединения и иные организации;

ознакомление с отзывами о его профессиональной служебной деятельности и другими документами до внесения их в его личное дело, материалами личного дела, а также на приобщение к личному делу его письменных объяснений и других документов и материалов;

защиту сведений о гражданском служащем;

должностной рост на конкурсной основе;

профессиональную переподготовку, повышение квалификации и стажировку в порядке, установленном федеральным законодательством;

членство в профессиональном союзе;

рассмотрение индивидуальных служебных споров в соответствии с федеральным законодательством;

проведение по его заявлению служебной проверки;

защиту своих прав и законных интересов на гражданской службе, включая обжалование в суд их нарушения;

медицинское страхование в соответствии с Федеральным законом «О государственной гражданской службе Российской Федерации»  и федеральным законом  о медицинском страховании государственных служащих Российской Федерации;

государственную защиту своих жизни и здоровья, жизни и здоровья членов своей семьи, а также принадлежащего ему имущества;

государственное пенсионное обеспечение в соответствии с федеральным законом;

вправе с предварительным уведомлением представителя нанимателя выполнять иную оплачиваемую работу, если это не повлечет за собой конфликт интересов.

4.2. Старший государственный налоговый инспектор обязан:

соблюдать Конституцию Российской Федерации, федеральные конституционные законы, федеральные законы, иные нормативные правовые акты Российской Федерации, конституции (уставы), законы и иные нормативные правовые акты субъектов Российской Федерации и обеспечивать их исполнение;

исполнять должностные обязанности в соответствии с должностным регламентом;

исполнять поручения соответствующих руководителей, данные в пределах их полномочий, установленных законодательством Российской Федерации;

соблюдать при исполнении должностных обязанностей права и законные интересы граждан и организаций;

соблюдать служебный распорядок Инспекции;

поддерживать уровень квалификации, необходимый для надлежащего исполнения должностных обязанностей;

не разглашать сведения, составляющие государственную и иную охраняемую федеральным законом тайну, а также сведения, ставшие ему известными в связи с исполнением должностных обязанностей, в том числе сведения, касающиеся частной жизни и здоровья граждан или затрагивающие их честь и достоинство;

беречь государственное имущество, в том числе предоставленное ему для исполнения должностных обязанностей;

представлять в установленном порядке предусмотренные федеральным законом сведения о себе и членах своей семьи, а также сведения о полученных им доходах и принадлежащем ему на праве собственности имуществе, являющихся объектами налогообложения, об обязательствах имущественного характера (далее - сведения о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера);

сообщать о выходе из гражданства Российской Федерации или о приобретении гражданства другого государства в день выхода из гражданства Российской Федерации или в день приобретения гражданства другого государства;

соблюдать ограничения, выполнять обязательства и требования к служебному поведению, не нарушать запреты, которые установлены Федеральным законом                            «О государственной гражданской службе Российской Федерации» и другими федеральными законами;

сообщать представителю нанимателя о личной заинтересованности при исполнении должностных обязанностей, которая может привести к конфликту интересов, принимать меры по предотвращению такого конфликта;

указывать стоимостные показатели в соответствии с требованиями, устанавливаемыми федеральными законами, указами Президента Российской Федерации.

не нарушать запреты, связанные с государственной гражданской службой, установленные статьей 17 Федерального закона «О государственной гражданской службе Российской Федерации».

соблюдать требования к служебному поведению государственного гражданского служащего, установленные статьей 18 Федерального закона «О государственной гражданской службе Российской Федерации».

5. Старший государственный налоговый инспектор осуществляет иные права и исполняет обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Положением о Федеральной налоговой службе, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004 г. № 506, положением об ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода, утвержденным руководителем Управления ФНС России по Нижегородской области 28 апреля 2011 г., положением об отделе досудебного аудита, приказами (распоряжениями) ФНС России,  приказами Управления ФНС России по Нижегородской области (далее – Управление), приказами инспекции, поручениями руководства инспекции.

5.1. Исходя из установленных полномочий, старший государственный налоговый инспектор отдела досудебного аудита имеет право:

получать от должностных лиц Инспекции в установленном порядке информацию и материалы, необходимые для исполнения должностных обязанностей;

вносить предложения по совершенствованию работы по досудебному аудиту;

имеет другие права в соответствии с законодательством Российской Федерации о государственной службе.

 5.2. Исходя из установленных полномочий старший государственный налоговый инспектор отдела досудебного аудита обязан:

5.2.1. Соблюдать ограничения, связанные с государственной гражданской службой, установленные статьей 16 Федерального закона «О государственной гражданской службе Российской Федерации».

5.2.2. В соответствии со статьей 8 Федерального закона от 25.12.2008 № 273-ФЗ                                    «О противодействии коррупции» представлять представителю нанимателя (работодателю) сведения о своих доходах, имуществе и обязательствах имущественного характера и о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера своих супруги (супруга) и несовершеннолетних детей в порядке, установленном федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

5.2.3. Уведомлять в соответствии со статьей 9 Федерального закона «О противодействии коррупции» представителя нанимателя, органы прокуратуры или другие государственные органы обо всех случаях обращения к нему каких-либо лиц в целях склонения его к совершению коррупционных правонарушений.

5.2.4. В соответствии со статьей 11 Федерального закона «О противодействии коррупции»: 

- принимать меры по недопущению любой возможности возникновения конфликта интересов,

- в письменной форме уведомить своего непосредственного начальника о возникшем конфликте интересов или о возможности его возникновения, как только ему станет об этом известно,

- в целях предотвращения конфликта интересов передать принадлежащие ему ценные бумаги, акции (доли участия, паи в уставных (складочных) капиталах организаций) в доверительное управление в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2.5. Участвовать в выполнении ответственных и срочных заданий, связанных с реализацией возложенных на отдел функций и задач;

5.2.6. Выполнять поручения начальника отдела (в случае его отсутствия – поручения заместителя начальника отдела), предусмотренные Положением об отделе;

5.2.7. Вести в установленном порядке делопроизводство, в том числе формирование в соответствии с требованиями дел по рассмотренным возражениям на акты налогового контроля, апелляционным жалобам, иным жалобам (заявлениям) с грифом «ДСП», обеспечивать сохранность документов и передачи их на архивное хранение;

5.2.8. Осуществлять ведение информационных ресурсов, входящих в компетенцию отдела, ежедневную регистрацию поступивших в отдел возражений (пояснений), ходатайств и жалоб налогоплательщиков, а также информации, связанной с возражениями (пояснениями), ходатайствами либо жалобами, в информационный ресурс «Журнал учета работы по досудебному урегулированию»;

5.2.9. Осуществлять рассмотрение возражений по актам налогового контроля, (пояснений), ходатайств и жалоб, поступивших в Инспекцию, в установленные сроки;
5.2.10. Направлять копий возражений (пояснений), ходатайств налогоплательщиков в подразделения Инспекции, на которые возложены функции по проведению выездных, камеральных и иных форм налогового контроля;

5.2.11. Запрашивать у соответствующих подразделений (отделов) Инспекции материалы, связанные с рассмотрением апелляционных жалоб, иных жалоб и возражений (пояснений), ходатайств налогоплательщиков;

5.2.12. Осуществлять документирование процедуры рассмотрения актов налогового контроля в порядке статьи 101 или 101.4 Налогового кодекса РФ, по результатам которого выявлены нарушения законодательства о налогах и сборах, других материалов налогового контроля, а также письменных возражений (пояснений), ходатайств налогоплательщиков при их наличии; 

5.2.13. Осуществлять подготовку письменных заключений по возражениям (пояснениям), ходатайствам, содержащих обоснованную позицию налогового органа по каждому доводу заявителей, с учетом судебной практики по изложенным в них вопросах, и передачу их начальнику Инспекции, его заместителю в установленные сроки;

5.2.14. Информировать контрольное подразделение и подразделение по урегулированию задолженности о поступлении апелляционных жалоб, осуществлять подготовку письменного заключения по апелляционным жалобам, направлять в вышестоящий налоговый орган апелляционные жалобы, заключения и документы (их копии) по ним в установленные сроки;
5.2.15. Осуществлять подготовку письменных заключений по запросам вышестоящего налогового органа по жалобам, содержащих обоснованную позицию налогового органа по каждому доводу заявителей, с учетом судебной практики по изложенным в них вопросах, и направлять их в вышестоящий налоговый орган в установленные сроки; 

5.2.16. Осуществлять подготовку письменных ответов заявителям по жалобам, подлежащим рассмотрению Инспекцией, содержащих обоснованную позицию налогового органа по каждому доводу заявителей, с учетом судебной практики по изложенным в них вопросах, и направлять их заявителям в установленные сроки;

5.2.17. Оформлять протоколы, экспертные заключения по жалобам налогоплательщиков и возражениям (пояснениям), ходатайствам, представленным по актам проверок, и прочие документы в соответствии с действующими Инструкциями, Регламентами и методическими указаниями;

5.2.18. Организовать исполнение пункта 5 приказа ФНС России от 03.11.2009 г. № ММ-8-6/46дсп@ «Об утверждении Методических указаний для налоговых органов по вопросам единообразия процедуры передачи российских организаций, индивидуальных предпринимателей, физических лиц, не относящихся к индивидуальным предпринимателям, в иной налоговый орган в случае изменения места нахождения (места жительства), прекращения деятельности организации через обособленное подразделение» в части деятельности отдела, на основании поступившей по системе СЭД служебной записки отдела регистрации и учета налогоплательщиков о снятии с учета в налоговом органе организации, индивидуального предпринимателя, КФХ, физического лица, не относящегося к индивидуальному предпринимателю, обеспечивать подготовку и комплектацию документов (в части деятельности отдела) в бумажном виде, связанных с деятельностью российской организации (в том числе через ее обособленное подразделение), индивидуального предпринимателя и физического лица, не относящегося к индивидуальному предпринимателю, подлежащих передаче в иной налоговый орган в случае изменения места нахождения (места жительства), прекращения деятельности организации через обособленное подразделение, а также своевременно передавать сформированный комплект документов в отдел общего и хозяйственного обеспечения;

5.2.19. Участвовать в проведении технической, экономической учебы сотрудников отдела;

5.2.20. Участвовать в обучении работников Инспекции, проведении совещаний, семинаров, оказании помощи по вопросам, входящим в компетенцию отдела, внесении предложений по совершенствованию работы отдела;

5.2.21. Участвовать в обобщении практики рассмотрения налоговых споров в досудебном порядке в Инспекции, анализе причин возникновения налоговых споров, рассмотренных в Инспекции в досудебном порядке, подготовке обзоров, содержащих рекомендации по совершенствованию правоприменительной практики, предложений по совершенствованию практики досудебного урегулирования споров;

5.2.22. Корректно и внимательно относиться к налогоплательщикам, их представителям и иным участникам налоговых правоотношений;
5.2.23. Выполнять другие обязанности согласно закрепленным направлениям деятельности отдела и/или конкретным поручениям начальника отдела, руководства Инспекции.

6. Старший государственный налоговый инспектор отдела досудебного аудита несет ответственность (дисциплинарную, административную, уголовную, материальную):

 за неисполнение (ненадлежащее исполнение) должностных обязанностей в соответствии с Положением об Инспекции, задачами и функциями отдела досудебного аудита и функциональными особенностями замещаемой в нем должности гражданской службы; 

за несоблюдение законов Российской Федерации, нормативных правовых актов Минфина России, приказов, распоряжений, инструкций и методических указаний ФНС России, руководителя Управления, указаний начальника Инспекции;

за некачественное и несвоевременное выполнение должностных обязанностей, предусмотренных настоящим  регламентом; 


за разглашение государственной и налоговой тайны, иной информации, ставшей ему известной в связи с исполнением должностных обязанностей;


за нарушение трудовой и исполнительской дисциплины.

IV. Перечень вопросов, по которым старший государственный налоговый инспектор  вправе или обязан самостоятельно принимать управленческие и иные решения

7. При исполнении служебных обязанностей старший государственный налоговый инспектор вправе самостоятельно принимать решения по вопросам:

реализации возложенных функций и задач, выполнения поручений начальника отдела;

запросов у соответствующих подразделений (отделов) Инспекции материалы, связанные с рассмотрением апелляционных жалоб, иных жалоб и возражений (пояснений), ходатайств налогоплательщиков
консультирования государственных гражданских служащих Инспекции по вопросам досудебного урегулирования налоговых споров;

иным вопросам, предусмотренным положением об отделе, иными нормативными актами.

8. При исполнении служебных обязанностей старший государственный налоговый инспектор обязан самостоятельно принимать решения по вопросам: 

выполнения поручений начальника инспекции и его заместителей, начальника отдела;

подготовки письменных ответов заявителям по жалобам, подлежащим рассмотрению Инспекцией, содержащих обоснованную позицию налогового органа по каждому доводу заявителей, с учетом судебной практики по изложенным в них вопросах, и направлять их заявителям в установленные сроки
V. Перечень вопросов, по которым старший государственный налоговый инспектор вправе или обязан участвовать при подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений

9. Старший государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией вправе участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:

проектов  управленческих  и иных  решений  в  части методологического, организационного и информационного обеспечения подготовки соответствующих документов по вопросам:

применения законодательства Российской Федерации о налогах и сборах, иного законодательства Российской Федерации.

10. Старший государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией обязан участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:

иных актов по поручению начальника Инспекции.

VI. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения проектов управленческих и иных решений, порядок согласования и принятия данных решений

11. В соответствии со своими должностными обязанностями старший государственный налоговый инспектор отдела принимает решения в сроки, установленные законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, требованиями Инструкции по делопроизводству в ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода.

VII. Порядок служебного взаимодействия

12. Взаимодействие старшего государственного налогового инспектора с федеральными государственными гражданскими служащими инспекции, управления и ФНС России, государственными служащими иных государственных органов, а также с другими гражданами и организациями строится в рамках деловых отношений на основе общих принципов служебного поведения гражданских служащих, утвержденных Указом Президента Российской Федерации от 12 августа 2002 г. №  885 «Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, № 33, ст.3196; 2007, № 13, ст.1531; 2009, № 29, ст.3658), и требований к служебному поведению, установленных статьей 18 Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации", Кодексом этики и служебного поведения государственных гражданских служащих Федеральной налоговой службы, утвержденным приказом ФНС России от 11.04.2011 № ММВ-7-4/260@, а также в соответствии с иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и приказами (распоряжениями) ФНС России.

VIII. Перечень государственных услуг, оказываемых гражданам и организациям в соответствии с административным регламентом Федеральной налоговой службы

13. В соответствии с замещаемой государственной гражданской должностью и в пределах функциональной компетенции старший государственный налоговый инспектор отдела досудебного аудита государственных услуг гражданам и организациям не оказывает. 

IX. Показатели эффективности и результативности профессиональной служебной деятельности

14. Эффективность профессиональной служебной деятельности старшего государственного налогового инспектора досудебного аудита определяется на основании достижения (учитывается степень участия в достижении) таких показателей, как:

- выполняемый объем работы и интенсивность труда, способность сохранять высокую работоспособность в экстремальных условиях (оценивается как удельный вес количества подготовленных гражданским служащим в оцениваемом периоде заключений по результатам рассмотрения возражений (пояснений), ходатайств по актам налогового контроля, обращений и жалоб на ненормативные акты, действия/бездействие инспекции и его должностных лиц в общем количестве заключений отдела, подготовленных в оцениваемом периоде; личное участие гражданского служащего в выполнении срочных, ответственных работ и заданий, поручений начальника отдела досудебного аудита);

- качество выполненной работы (подготовка документов в соответствии с установленными требованиями, полное и логичное изложение материала, юридически грамотное составление документа, отсутствие стилистических и грамматических ошибок);

- профессиональная компетентность (знание законодательных и иных нормативных правовых актов, широта профессионального кругозора, умение работать с документами, умение гражданского служащего аргументировано, обоснованно и полно формировать позицию отдела досудебного аудита в заключениях по результатам рассмотрения возражений (пояснений), ходатайств по актам налогового контроля, обращений и жалоб на ненормативные акты, действия/бездействие инспекции и его должностных лиц);

- способность четко организовывать и планировать выполнение порученных заданий, умение рационально использовать рабочее время, расставлять приоритеты; своевременность и оперативность выполнения поручений начальника отдела;

- своевременность, полнота и качество (в соответствии с утвержденными соответствующими приказами ФНС России (УФНС России) требованиями) разноски данных о результатах рассмотренных в досудебном порядке возражений (пояснений), ходатайств по актам налогового контроля, апелляционных жалоб на решения налогового органа по делам о налоговых правонарушений, заявлений и жалоб физических и юридических лиц на действия или бездействие, а также акты ненормативного характера налогового органа;

- творческий подход к решению поставленных задач, активность и инициативность в освоении новых компьютерных и информационных технологий, способность быстро адаптироваться к новым условиям и требованиям;

- добросовестное отношение гражданского служащего к выполняемой работе. Проявление личной дисциплинированности, исполнительности и организованности в работе; соблюдение служебной дисциплины. Стремление к улучшению качества работы (личное участие гражданского служащего в выработке мер по устранению типичных причин возникающих налоговых споров по результатам деятельности инспекции и их реализации);

- осознание ответственности за последствия своих действий, принимаемых решений.

Начальник отдела досудебного аудита                                                                 В.Д. Усов                                            
	
	УТВЕРЖДАЮ

Начальник ИФНС России 

по Советскому району г.Н.Новгорода

__________________Н.К.Сташкова

от "_____"_______________2015 г.




 Должностной регламент
 государственного налогового инспектора
отдела работы с налогоплательщиками

Инспекции Федеральной налоговой службы

по Советскому району г. Нижнего Новгорода

     Регистрационный номер (код) должности по Реестру должностей федеральной государственной гражданской службы, утвержденному Указом Президента Российской Федерации от 31.12.2005 № 1574 «О Реестре должностей федеральной государственной гражданской службы», – 11-3-4-096

1. Должность федеральной государственной гражданской службы (далее - гражданская служба) государственного налогового инспектора отдела работы с налогоплательщиками ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода (далее – государственный налоговый инспектор) относится к старшей группе должностей гражданской службы категории "специалисты".

2. Назначение на должность и освобождение от должности  государственного налогового инспектора осуществляются приказом  ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода (далее - Инспекция). 

Государственный налоговый инспектор непосредственно подчиняется начальнику отдела.

В своей деятельности государственный налоговый инспектор руководствуется Конституцией Российской Федерации; Федеральными Законами: от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации»; от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации»; от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции», иными федеральными законами, указами и распоряжениями Президента Российской Федерации, постановлениями и распоряжениями Правительства Российской Федерации, а также актами ФНС России, регулирующими вопросы трудовых отношений и прохождения государственной гражданской службы, настоящим должностным регламентом.

II. Квалификационные требования к уровню и характеру знаний и навыков, образованию, стажу гражданской службы (государственной службы иных видов) или стажу (опыту) работы по специальности

3. Для замещения должности государственного налогового инспектора устанавливаются следующие требования: 

а) наличие высшего профессионального образования, без предъявления требований к стажу работы;   

б) квалификационные требования к профессиональным знаниям:

государственный налоговый инспектор должен знать:

Конституцию Российской Федерации, федеральные конституционные законы, федеральные законы; указы Президента Российской Федерации, постановления Правительства Российской Федерации, иные нормативные правовые акты применительно к исполнению должностных обязанностей; правовые основы прохождения федеральной государственной гражданской службы; правила делового этикета, порядок работы с обращениями граждан; правила и нормы охраны труда, техники безопасности и противопожарной защиты; служебный распорядок ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода; порядок работы со служебной информацией, инструкцию по делопроизводству; аппаратное и программное обеспечение; возможности и особенности применения современных информационно-коммуникационных технологий в государственных органах, включая использование возможностей межведомственного документооборота; общие вопросы в области обеспечения информационной безопасности; должностной регламент.

в) Квалификационные требования к профессиональным навыкам:

государственный налоговый инспектор должен иметь навыки:

работы в сфере, соответствующей направлению деятельности структурного подразделения, выполнению поставленных задач; квалифицированного планирования работы, экспертизы проектов нормативных правовых актов, подготовки служебных документов; ведения делопроизводства, составления делового письма; сбора и систематизации актуальной информации в установленной сфере деятельности, применения компьютерной и другой оргтехники; работы: с внутренними и периферийными устройствами компьютера, информационно-коммуникационными сетями (в том числе с сетью Интернет), в операционной системе, в текстовом редакторе, с электронными таблицами, с базами данных; управления электронной почтой; подготовки презентаций, использования графических объектов в электронных документах.

III. Должностные обязанности, права и ответственность

4. Основные права и обязанности  государственного налогового инспектора, а также запреты и требования, связанные с гражданской службой, которые установлены в его отношении, предусмотрены статьями 14, 15, 17, 18 Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации".

4.1. Государственный налоговый инспектор имеет право на:

обеспечение надлежащих организационно-технических условий, необходимых для исполнения должностных обязанностей;

ознакомление с должностным регламентом и иными документами, определяющими его права и обязанности по замещаемой должности гражданской службы, критериями оценки эффективности исполнения должностных обязанностей, показателями результативности профессиональной служебной деятельности и условиями должностного роста;

отдых, обеспечиваемый установлением нормальной продолжительности служебного времени, предоставлением выходных дней и нерабочих праздничных дней, а также ежегодных оплачиваемых основного и дополнительных отпусков;

оплату труда и другие выплаты в соответствии с Федеральным законом                                         «О государственной гражданской службе Российской Федерации», иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и со служебным контрактом;

получение в установленном порядке информации и материалов, необходимых для исполнения должностных обязанностей, а также на внесение предложений о совершенствовании деятельности государственного органа;

доступ в установленном порядке к сведениям, составляющим государственную тайну, если исполнение должностных обязанностей связано с использованием таких сведений;

доступ в установленном порядке в связи с исполнением должностных обязанностей в государственные органы, органы местного самоуправления, общественные объединения и иные организации;

ознакомление с отзывами о его профессиональной служебной деятельности и другими документами до внесения их в его личное дело, материалами личного дела, а также на приобщение к личному делу его письменных объяснений и других документов и материалов;

защиту сведений о гражданском служащем;

должностной рост на конкурсной основе;

профессиональную переподготовку, повышение квалификации и стажировку в порядке, установленном федеральным законодательством;

членство в профессиональном союзе;

рассмотрение индивидуальных служебных споров в соответствии с федеральным законодательством;

проведение по его заявлению служебной проверки;

защиту своих прав и законных интересов на гражданской службе, включая обжалование в суд их нарушения;

медицинское страхование в соответствии с Федеральным законом «О государственной гражданской службе Российской Федерации»  и федеральным законом о медицинском страховании государственных служащих Российской Федерации;

государственную защиту своих жизни и здоровья, жизни и здоровья членов своей семьи, а также принадлежащего ему имущества;

государственное пенсионное обеспечение в соответствии с федеральным законом;

вправе с предварительным уведомлением представителя нанимателя выполнять иную оплачиваемую работу, если это не повлечет за собой конфликт интересов.

4.2. Государственный налоговый инспектор обязан:

соблюдать Конституцию Российской Федерации, федеральные конституционные законы, федеральные законы, иные нормативные правовые акты Российской Федерации, конституции (уставы), законы и иные нормативные правовые акты субъектов Российской Федерации и обеспечивать их исполнение;

исполнять должностные обязанности в соответствии с должностным регламентом;

исполнять поручения соответствующих руководителей, данные в пределах их полномочий, установленных законодательством Российской Федерации;

соблюдать при исполнении должностных обязанностей права и законные интересы граждан и организаций;

соблюдать служебный распорядок Инспекции;

поддерживать уровень квалификации, необходимый для надлежащего исполнения должностных обязанностей;

не разглашать сведения, составляющие государственную и иную охраняемую федеральным законом тайну, а также сведения, ставшие ему известными в связи с исполнением должностных обязанностей, в том числе сведения, касающиеся частной жизни и здоровья граждан или затрагивающие их честь и достоинство;

беречь государственное имущество, в том числе предоставленное ему для исполнения должностных обязанностей;

представлять в установленном порядке предусмотренные федеральным законом сведения о себе и членах своей семьи, а также сведения о полученных им доходах и принадлежащем ему на праве собственности имуществе, являющихся объектами налогообложения, об обязательствах имущественного характера (далее - сведения о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера);

сообщать о выходе из гражданства Российской Федерации или о приобретении гражданства другого государства в день выхода из гражданства Российской Федерации или в день приобретения гражданства другого государства;

соблюдать ограничения, выполнять обязательства и требования к служебному поведению, не нарушать запреты, которые установлены Федеральным законом                            «О государственной гражданской службе Российской Федерации» и другими федеральными законами;

сообщать представителю нанимателя о личной заинтересованности при исполнении должностных обязанностей, которая может привести к конфликту интересов, принимать меры по предотвращению такого конфликта;

указывать стоимостные показатели в соответствии с требованиями, устанавливаемыми федеральными законами, указами Президента Российской Федерации.

не нарушать запреты, связанные с государственной гражданской службой, установленные статьей 17 Федерального закона «О государственной гражданской службе Российской Федерации».

соблюдать требования к служебному поведению государственного гражданского служащего, установленные статьей 18 Федерального закона «О государственной гражданской службе Российской Федерации».

5. Государственный налоговый инспектор осуществляет иные права и исполняет обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Положением о Федеральной налоговой службе, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30 сентября 2004 г. № 506, положением об ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода, утвержденным руководителем Управления ФНС России по Нижегородской области 28 апреля 2011 г., положением об отделе работы с налогоплательщиками, приказами (распоряжениями) ФНС России,  приказами Управления ФНС России по Нижегородской области (далее – Управление), приказами инспекции, поручениями руководства инспекции.

5.1. Исходя из установленных полномочий, государственный налоговый инспектор отдела работы с налогоплательщиками имеет право:

получать от должностных лиц Инспекции в установленном порядке информацию и материалы, необходимые для исполнения должностных обязанностей;

имеет другие права в соответствии с законодательством Российской Федерации о государственной службе.

 5.2. Исходя из задач и функций, определенных Положением об Инспекции, на государственного налогового инспектора отдела работы с налогоплательщиками возложены обязанности:

5.2.1. Соблюдать ограничения, связанные с государственной гражданской службой, установленные статьей 16 Федерального закона «О государственной гражданской службе Российской Федерации».

5.2.2. В соответствии со статьей 8 Федерального закона от 25.12.2008 № 273-ФЗ                                    «О противодействии коррупции» представлять представителю нанимателя (работодателю) сведения о своих доходах, имуществе и обязательствах имущественного характера и о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера своих супруги (супруга) и несовершеннолетних детей в порядке, установленном федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

5.2.3. Уведомлять в соответствии со статьей 9 Федерального закона «О противодействии коррупции» представителя нанимателя, органы прокуратуры или другие государственные органы обо всех случаях обращения к нему каких-либо лиц в целях склонения его к совершению коррупционных правонарушений.

5.2.4. В соответствии со статьей 11 Федерального закона «О противодействии коррупции»: 

- принимать меры по недопущению любой возможности возникновения конфликта интересов,

- в письменной форме уведомить своего непосредственного начальника о возникшем конфликте интересов или о возможности его возникновения, как только ему станет об этом известно,

- в целях предотвращения конфликта интересов передать принадлежащие ему ценные бумаги, акции (доли участия, паи в уставных (складочных) капиталах организаций) в доверительное управление в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2.5. Исполнять служебные обязанности в строгом соответствии с Инструкцией на рабочее место РМ 5-7-1, утвержденной приказом ФНС России от 10.06.2005 г. № САЭ-3-25/262@,  Регламентом организации работы с налогоплательщиками, утвержденным приказом МНС России от 09.09.2005г. № САЭ-3-01/444@, приказом ФНС РФ от 16 марта 2010 г. № ММ-7-6/120@ «Об   утверждении регламента ввода в автоматизированную информационную систему налоговых органов данных, представляемых налогоплательщиками (представителями) налоговых деклараций (расчетов) и иных документов, служащих основанием для исчисления и уплаты налогов,  Административным регламентом Федеральной налоговой службы по исполнению государственной функции по бесплатному информированию (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, плательщиков сборов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц, а также представлению форм налоговых деклараций (расчетов) и разъяснению порядка их заполнения, утвержденным Приказом Минфина РФ от 18.01.2008г. №9н и последующими нормативными актами.

5.2.6. Принимать налоговые декларации, бухгалтерскую отчетность и иные документы, служащие основанием для исчисления и уплаты налогов, сборов, других обязательных платежей в бюджетную систему Российской Федерации, представленных на бумажных носителях и в электронном виде на электронных носителях записи.

5.2.7. Подготавливать документы, представленные на бумажных носителях, для передачи на ввод в отдел обработки данных в установленные Регламентами сроки.

5.2.8. Принимать и обрабатывать поступившую налоговую и бухгалтерскую отчетность по ТКС «ГНИВЦ-ПРИЕМ-РЕГИОН».  

5.2.9. Нести персональную ответственность за своевременность обработки всех документов, представленных в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи.

5.2.10. Получать и регистрировать вопросы налогоплательщиков, определять относится ли вопрос к компетенции налоговых органов и не является ли запрашиваемая информация конфиденциальной.  

5.2.11. Проводить не реже одного раза в неделю мониторинг ведения информационных ресурсов по ТКС, ИР «Ведомость по учету принятых и  введенных деклараций», ИР «Письменные вопросы, поступившие от налогоплательщиков», ИР «Вопросы, поступившие от налогоплательщиков по телефону», ИР «Запросы на информационное обслуживание» и представление их заместителю начальника отдела для обобщения и принятия мер к устранению недостатков.

5.2.12. Вести активную работу по разъяснению налогоплательщикам преимуществ сдачи отчетности по телекоммуникационным каналам связи и на МОБ, принимать непосредственное участие в проведении семинаров с налогоплательщиками по данному вопросу.

5.2.13. Давать ответ самостоятельно при приеме устного запроса налогоплательщика (по телефону или лично).

5.2.14. Подготавливать и передавать начальнику отдела (его заместителю) установленную отчетность в строго обозначенные сроки.

5.2.15. Принимать непосредственное участие в проведении семинаров с налогоплательщиками по вопросам, обозначенным в планах проведения семинаров.

5.2.16. Осуществлять  информирование  о  налоговых  обязательствах налогоплательщиков вновь поставленных на учет в налоговом органе.

5.2.17. Вести журнал учета принятых вопросов налогоплательщиков в информационном ресурсе.

5.2.18. Осуществлять взаимодействие с отделами инспекций с целью привлечения специалистов к информационной работе.

5.2.19. Подготавливать и выдавать налогоплательщику (устно или в виде памятки) информацию: о действующих налогах, сборах и взносах, сроках их уплаты и представлении установленной законодательством Российской Федерации отчетности, о нормативных и правовых документах, регламентирующих порядок заполнения налоговых деклараций, об установленных полномочиях налоговых органов, о налоговых обязательствах налогоплательщика.

5.2.20. Принимать решения в соответствии с должностными обязанностями.

5.2.21. Консультировать и готовить ответы на письменные запросы налогоплательщиков (оказывать непосредственную помощь младшим специалистам отдела в подготовке ответов) по вопросам, связанным с налогообложением юридических и физических лиц.

5.2.22. Подготавливать информацию для руководства инспекции по вопросам находящимся в компетенции отдела.

5.2.23. Осуществлять прием от налогоплательщиков писем, заявлений и других документов, своевременно передавать их в отдел общего обеспечения.

5.2.24. Принимать все меры к разрешению  конфликтных ситуаций с налогоплательщиками.

5.2.25. Неукоснительно соблюдать правила поведения государственного служащего и требование этого от сотрудников отдела.

5.2.26. Принимать все меры для ответа налогоплательщику при осуществлении устного (письменного) информирования.

5.2.27. Проводить на постоянной основе обучения на рабочих местах младших специалистов по ведению информационных ресурсов, организации приема и обслуживания налогоплательщиков, приема и регистрации представляемой отчетности, оформлению необходимой документации, использования в повседневной работе законодательства о налогах и сборах.

5.2.28. Выполнять отдельные поручения начальника отдела в рамках задач, стоящих перед отделом.

6. Государственный налоговый инспектор отдела работы с налогоплательщиками  несет ответственность (дисциплинарную, административную, уголовную, материальную):

 за неисполнение (ненадлежащее исполнение) должностных обязанностей в соответствии с Положением об Инспекции, задачами и функциями отдела работы с налогоплательщиками и функциональными особенностями замещаемой в нем должности гражданской службы; 

за несоблюдение законов Российской Федерации, нормативных правовых актов Минфина России, приказов, распоряжений, инструкций и методических указаний ФНС России, руководителя Управления, указаний начальника Инспекции;

за некачественное и несвоевременное выполнение должностных обязанностей, предусмотренных настоящим  регламентом; 


за разглашение государственной и налоговой тайны, иной информации, ставшей ему известной в связи с исполнением должностных обязанностей;


за нарушение трудовой и исполнительской дисциплины.

IV. Перечень вопросов, по которым государственный налоговый инспектор  вправе или обязан самостоятельно принимать управленческие и иные решения

7. При исполнении служебных обязанностей государственный налоговый инспектор вправе самостоятельно принимать решения по вопросам:

реализации возложенных функций и задач, выполнения поручений начальника отдела;

выбора и использования наиболее приемлемых и оптимальных форм и методов работы по реализации возложенных служебных обязанностей;

определения приоритетов и последовательности в действиях, направленных на эффективное исполнение возложенных  служебных обязанностей;

иным вопросам, предусмотренным положением об отделе, иными нормативными актами.

8. При исполнении служебных обязанностей государственный налоговый инспектор обязан самостоятельно принимать решения по вопросам: 

выполнения поручений, руководителя инспекции и его заместителей, начальника отдела (его заместителя);

иным вопросам, предусмотренным положением об отделе, иными нормативными актами.

V. Перечень вопросов, по которым государственный налоговый инспектор вправе или обязан участвовать при подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений

9. Государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией вправе участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:

проектов  управленческих  и иных  решений  в  части методологического, организационного и информационного обеспечения подготовки соответствующих документов по вопросам:

применения законодательства Российской Федерации о государственной службе, законодательства о налогах и сборах Российской Федерации.

10. Государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией обязан участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:

приказов Инспекции, связанных с номенклатурой Инспекции;

иных актов по поручению  начальника Инспекции.

VI. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения проектов управленческих и иных решений, порядок согласования и принятия данных решений

11. В соответствии со своими должностными обязанностями государственный налоговый инспектор отдела принимает решения в сроки, установленные законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, требованиями Инструкции по делопроизводству в ИФНС России по Советскому району г.Н.Новгорода.

VII. Порядок служебного взаимодействия

12. Взаимодействие государственного налогового инспектора с федеральными государственными гражданскими служащими инспекции, управления и ФНС России, государственными служащими иных государственных органов, а также с другими гражданами и организациями строится в рамках деловых отношений на основе общих принципов служебного поведения гражданских служащих, утвержденных Указом Президента Российской Федерации от 12 августа 2002 г. №  885 «Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, № 33, ст.3196; 2007, № 13, ст.1531; 2009, № 29, ст.3658), и требований к служебному поведению, установленных статьей 18 Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ "О государственной гражданской службе Российской Федерации", Кодексом этики и служебного поведения государственных гражданских служащих Федеральной налоговой службы, утвержденным приказом ФНС России от 11.04.2011 № ММВ-7-4/260@, а также в соответствии с иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и приказами (распоряжениями) ФНС России.

VIII. Перечень государственных услуг, оказываемых гражданам и организациям в соответствии с административным регламентом Федеральной налоговой службы

13. В соответствии с замещаемой государственной гражданской должностью и в пределах функциональной компетенции государственный налоговый инспектор отдела работы с налогоплательщиками государственных услуг гражданам и организациям не оказывает. 

IX. Показатели эффективности и результативности профессиональной служебной деятельности

14. Эффективность профессиональной служебной деятельности государственного налогового инспектора отдела работы с налогоплательщиками определяется на основании достижения (учитывается степень участия в достижении) таких показателей, как:

· своевременность и полнота выполнения возложенных на отдел функций и задач, планов  работы отдела;

· достижения высоких показателей при особой напряженности труда, определенной большим объемом работ в сжатые сроки;

· личное участие в выполнении оформленных в установленном порядке срочных и ответственных работ и заданий;

· своевременность регистрации принятой налоговой и бухгалтерской отчетности и передачи зарегистрированной отчетности на ввод;

· привлечение налогоплательщиков к представлению отчетности по ТКС, на машинно-ориентированных бланках;

· проведение работы по уменьшению количества налогоплательщиков, представляющих отчетность «по почте»;

· своевременность и качество направленных налогоплательщикам ответов на письменные запросы;

· своевременность выдачи налогоплательщикам по их запросам справок и  иных документов по вопросам, относящимся к компетенции Инспекции;

· состояние трудовой и исполнительской дисциплины;

· организация качественного приема и обслуживания налогоплательщиков в соответствии с должностными обязанностями;

· организация и проведение в рамках работы, проводимой инспекцией мероприятий, способствующих формированию позитивного отношения налогоплательщиков к налоговым органам;

· непосредственное исполнение данного должностного Регламента;

· качество проводимых мониторингов и уменьшение (полное устранение) выявленных недостатков (нарушений) по функциональным обязанностям;

· способность поддерживать деловые и партнёрские отношения среди сотрудников;    

· иные показатели, определяемые руководством инспекции, отдела;

· своевременность и оперативности выполнения поручений начальника Инспекции;

· качество выполненной работы (подготовке документов в соответствии с установленными требованиями, полному и логичному изложению материала, юридически грамотному составлению документа, отсутствию стилистических и грамматических ошибок);

· профессиональная компетентность (знанию законодательных и иных нормативных правовых актов, широте профессионального кругозора, умению работать с документами);

· способность четко организовывать и планировать выполнение порученных заданий, умению рационально использовать рабочее время, расставлять приоритеты;

· творческого подхода к решению поставленных задач, активности и инициативе в освоении новых компьютерных и информационных технологий, способности быстро адаптироваться к новым условиям и требованиям;

· осознание ответственности за последствия своих действий, принимаемых решений. 

Начальник отдела работы с налогоплательщиками                                                       Д.Б.Комаров
Анкета

Фамилия ____________________________
Имя   _________________________________________
Отчество  ________________
АНКЕТА
(заполняется собственноручно)

	
	Место
для
фотографии

	1.
	Фамилия
	
	
	

	
	Имя
	
	
	

	
	Отчество
	
	
	


	2. Если изменяли фамилию, имя или отчество,
то укажите их, а также когда, где и по какой причине изменяли
	

	3. Число, месяц, год и место рождения (село, деревня, город, район, область, край, республика, страна)
	

	4. Гражданство (если изменяли, то укажите, когда и по какой причине, если имеете гражданство другого государства – укажите)
	

	5. Образование (когда и какие учебные заведения окончили, номера дипломов)

Направление подготовки или специальность по диплому
Квалификация по диплому
	

	6. Послевузовское профессиональное образование: аспирантура, адъюнктура, докторантура (наименование образовательного или научного учреждения, год окончания)
Ученая степень, ученое звание (когда присвоены, номера дипломов, аттестатов)
	

	7. Какими иностранными языками и языками народов Российской Федерации владеете и в какой степени (читаете и переводите со словарем, читаете и можете объясняться, владеете свободно)
	

	8. Классный чин федеральной гражданской службы, дипломатический ранг, воинское или специальное звание, классный чин правоохранительной службы, классный чин гражданской службы субъекта Российской Федерации, квалификационный разряд государственной службы, квалификационный разряд или классный чин муниципальной службы (кем и когда присвоены)
	

	9. Были ли Вы судимы, когда и за что (заполняется при поступлении на государственную гражданскую службу Российской Федерации)
	

	10. Допуск к государственной тайне, оформленный за период работы, службы, учебы, его форма, номер и дата (если имеется)


	


11. Выполняемая работа с начала трудовой деятельности (включая учебу в высших и средних специальных учебных заведениях, военную службу, работу по совместительству, предпринимательскую деятельность и т.п.).

При заполнении данного пункта необходимо именовать организации так, как они назывались в свое время, военную службу записывать с указанием должности и номера воинской части.

	Месяц и год
	Должность с указанием
организации
	Адрес
организации
(в т.ч. за границей)

	поступ​ления
	ухода
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


12. Государственные награды, иные награды и знаки отличия

13. Ваши близкие родственники (отец, мать, братья, сестры и дети), а также муж (жена), в том числе бывшие.

Если родственники изменяли фамилию, имя, отчество, необходимо также указать их прежние фамилию, имя, отчество.

	Степень родства
	Фамилия, имя,
отчество
	Год, число, месяц и место рождения
	Место работы (наименование и адрес организации), должность
	Домашний адрес (адрес регистрации, фактического проживания)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


14. Ваши близкие родственники (отец, мать, братья, сестры и дети), а также муж (жена), в том числе бывшие, постоянно проживающие за границей и (или) оформляющие документы для выезда на постоянное место жительства в другое государство  

(фамилия, имя, отчество,

с какого времени они проживают за границей)

15. Пребывание за границей (когда, где, с какой целью)  

16. Отношение к воинской обязанности и воинское звание  

17. Домашний адрес (адрес регистрации, фактического проживания), номер телефона (либо иной вид связи)  

18. Паспорт или документ, его заменяющий  

(серия, номер, кем и когда выдан)

19. Наличие заграничного паспорта  

(серия, номер, кем и когда выдан)

20. Номер страхового свидетельства обязательного пенсионного страхования (если имеется)

21. ИНН (если имеется)  

22. Дополнительные сведения (участие в выборных представительных органах, другая информация, которую желаете сообщить о себе)  

23. Мне известно, что сообщение о себе в анкете заведомо ложных сведений и мое несоответствие квалификационным требованиям могут повлечь отказ в участии в конкурсе и приеме на должность, поступлении на государственную гражданскую службу Российской Федерации или на муниципальную службу в Российской Федерации.

На проведение в отношении меня проверочных мероприятий согласен (согласна).

	“
	
	”
	
	20
	
	 г.
Подпись
	


	М.П.
	Фотография и данные о трудовой деятельности, воинской службе и об учете оформляемого лица соответствуют документам, удостоверяющим личность, записям в трудовой книжке, документам об образовании и воинской службе.

	“
	
	”
	
	20
	
	 г.
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	(подпись, фамилия работника кадровой службы)


Начальнику Инспекции Федеральной налоговой службы 

                                                  по Советскому району г.Нижнего Новгорода

                                                                       Н.К.Сташковой

от ______________________________________________

                                                                                (фамилия, имя, отчество)

_________________________________________________________

                                                                     Проживающего (ей) по адресу _____________________

                                                                  ________________________________________________

                                                                  (адрес регистрации по паспорту)

                                                                  ________________________________________________

                                                                  ________________________________________________

	Адрес фактического проживания
	

	Адрес для отправления информационных писем
	

	Телефоны:    рабочий:

                       домашний:

                       сотовый:
	


Заявление

              Прошу допустить меня к участию в конкурсе на замещение вакантной должности государственной гражданской службы Российской Федерации 

___________________________________________________________________________________
                                                               (Наименование должности, отдела)

____________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
              С Федеральным законом от 27 июля 2004 года № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», иными нормативными правовыми актами о государственной гражданской службе Российской Федерации с квалификационными требованиями, предъявляемыми к вакантной должности, ознакомлен (а).

              С проведением процедуры оформления допуска к сведениям, составляющим государственную и иную охраняемую законом тайну, согласен (а).

              С ограничениями и запретами, установленными законодательством Российской Федерации о государственной гражданской службе для поступления на гражданскую службу и ее прохождения ознакомлен (а).

_______________                           _____________________                    _______________________

              (дата)                                                                (подпись)                                                    (фамилия, и.о.)









